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PRESENTACION

El presente reglamento interno tiene como objetivo, ordenar el quehacer pedagdgico vy
administrativo de nuestra comunidad educativa, para formar, finalmente una persona:

1) Potenciar los valores del PEI.
2) Que logre su plenitud sobre la base del respeto a si mismo y hacia los demas.
3) Que influya positivamente en el grupo de insercién que le corresponda integrar, haciendo

conscientes los valores que practica, sustentados con su vivencia real de ellos.

4) Que busque las instancias que la comunidad, el entorno sustentable o su propio esfuerzo
le ofrecen, para descubrir, desarrollar y perfeccionar sus habilidades personales y sociales, que le
ayudaran a construir su propio proyecto de vida.

5) Con conciencia social medio-ambientalista y que, porlo tanto, respeta, cuida yama el medio
en que vive.
6) Que sea capaz de reconocer, pensar, analizar, discriminar y elegir sus responsabilidades.

Este documento, responde al requerimiento de la Superintendencia de Educacion para los
establecimientos educacionales que cuenten con Reconocimiento Oficial del Estado, respecto a
disponer de un Unico instrumento, que constituya una herramienta de apoyo a la comprensién y
cumplimiento de la normativa educacional asociada a esta materia.

El Estado chileno ha realizado esfuerzos en cuanto a crear y generar un marco juridico que se haga
cargo de resguardar el bienestar de nifios, nifias y adolescentes y con ello, respetar el compromiso
adquirido en 1990 en la Convencién de Derechos del Nifio, en el cual el Estado se compromete a
seguir los siguientes principios fundamentales:

1. No discriminacion: El nifio no deberd sufrir debido a su raza, color, género, idioma,
religién, nacionalidad, origen social o étnico o por ninguna opinién politica o de otro
tipo; no tampoco debido a su casta o por alguna discapacidad.

2. Elinterés superior del nifio: las leyes y las medidas que afecten a lainfancia deben tener
primero en cuenta su interés superior y beneficiarlo de la mejor manera posible.

3. Supervivencia, desarrollo y proteccién: las autoridades del pais deben proteger al nifio
y garantizar su desarrollo pleno, fisico, espiritual, moral y social.

4. Participacion: Los nifios tienen derecho a expresar su opinidn en las decisiones que le
afecten, y que sus opiniones se tomen en cuenta.

I. FUENTES LEGALES DEL REGLAMENTO INTERNO

Las fuentes normativas a las que adhiere el Colegio Pablo de Tarso, de rango constitucional o legal,
reglamentarias e instrucciones de caracter general, que fueron utilizadas, consultadas o tenidas a la
vista, para la construccion de este documento, y que dan marco a este Reglamento, son:
e Decreto N° 100, de 2005, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Constitucion Politica de la Republica de
10



COLEGIO
| ;, PABLO DETARSO

Pt A

Chile (CPR).

e Decreto N° 326, de 1989, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga el Pacto
Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, adoptado por la Asamblea
General de la Organizacidén de las Naciones Unidas el 19 de diciembre de 1966, suscrito por
Chile el 16 de septiembre de 1969.

e Decreto N° 830, de 1990, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga la
Convencidn sobre los Derechos del Nifio (Convencion de Derechos del Nifio).

e Decreto N°873,de 1991, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que aprueba el Pacto de San
José de Costa Rica; Convencion Americana sobre Derechos Humanos.

e Ley N°20.5929, que crea el sistema nacional de aseguramiento de la calidad de Ia
educacion parvularia, bdsica y media y su fiscalizacién (LSAC).

e Ley N’ 20.609, que establece medidas contra la discriminacion.
e Ley N°20.248, que establece la ley de subvencién escolar preferencial (LSEP).

e Ley N° 19.979, que modifica el régimen de jornada escolar completa diurna y otros cuerpos
legales.

e Ley N° 19.418, que establece normas sobre juntas de vecinos y demds organizaciones
comunitarias.

e Ley N°21.040, que crea el sistema de educacién publica (Ley NEP).

e Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, del Ministerio de Educacion, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370 con las normas no derogadas del
Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 2005 (Ley General de Educacion).

e Ley N°20.845, de inclusidn escolar, que regula la admision de los y las estudiantes, elimina el
financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos educacionales que reciben
aportes del Estado (ley de Inclusion o LIE).

e Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998, del Ministerio de Educacion, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1996, sobre
subvencién del Estado a establecimientos educacionales (Ley de Subvenciones).

e Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 1996, del Ministerio de Educacién, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 19.070 que aprobd el estatuto de los
profesionales de la educacion, y de las leyes que la complementan y modifican (Estatuto
Docente).

e Decreto Supremo N° 315, de 2010, Ministerio de Educacion, que reglamenta requisitos de
adquisicion, mantencion y pérdida del reconocimiento oficial del estado a los
establecimientos educacionales de educacién parvularia, basica y media (Reglamento de los

requisitos del RO).
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e Decreto N° 511 Exento, de 1997, del Ministerio de Educacién, que aprueba reglamento de
evaluacién y promocion escolar de nifias y nifios de ensefanza basica.

e Decreto Supremo N° 24, de 2005, del Ministerio de Educacién, que reglamenta consejos
escolares.

e Decreto Supremo N° 215, de 2009, del Ministerio de Educacidn, que reglamenta uso de
uniforme escolar (Reglamento Uso de Uniforme Escolar).

e Decreto Supremo N° 524, de 1990, del Ministerio de Educacién, que aprueba el reglamento
general de organizacién y funcionamiento de los centros de alumnos de los establecimientos
educacionales segundo ciclo de ensefianza bdsica y ensefianza media, reconocidos
oficialmente por el ministerio de educacion.

e Decreto Supremo N° 565, de 1990, del Ministerio de Educacién, que aprueba reglamento
general de centros de padres y apoderados para los establecimientos educacionales
reconocidos oficialmente por el ministerio de educacién.

e Circular N° 1, de 21 de febrero de 2014, de la Superintendencia de Educacién, para
establecimientos educacionales municipales y particulares subvencionados.

e Ordinario N° 768, de 27 de abril de 2017, de la Superintendencia de Educacién, que establece
los derechos de nifios, nifias y estudiantes trans en el dmbito de la educacion.

e Ordinario N° 476, de 29 de noviembre de 2013, de la Superintendencia de Educacién, que
actualiza instructivo para los establecimientos educacionales sobre reglamento interno, en lo
referido a convivencia escolar.

e Ordinario Circular N° 1.663, de 16 de diciembre de 2016, de la Superintendencia de
Educacién, que informa sobre modelo de fiscalizacidn con enfoque en derechos e
instrumentos asociados.

e Resolucion Exenta N° 137, de 23 de febrero de 2018, de la Superintendencia de Educacion,
gue aprueba bases del modelo de fiscalizacidon con enfoque en derechos.

e Ordinario Circular N° 0379, de 7 de marzo de 2018, del Superintendente de Educacidn, que
imparte instrucciones sobre aplicacion progresiva del Modelo de Fiscalizacién con Enfoque
en Derechos y deja sin efecto parcialmente el Oficio N° 0182, de 8 de abril de 2014, del
Superintendente de Educacién y su documento anexo, con las prevenciones que se indican.

e Resolucién Exenta N° 193, de 2018, del Superintendente de Educacion, que aprueba Circular
Normativa sobre alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes.

e Circular, de la Superintendencia de Educacion, del 20 de junio de 2018, que Imparte
Instrucciones sobre Reglamentos Internos de los Establecimientos Educacionales de
Ensefianza Basica y Media con Reconocimiento Oficial del Estado.

e Ley N° 20.000, de 2005, que sanciona el trafico ilicito de estupefacientes y sustancias
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psicotropicas.

e Ley N°20.084, de 2005, que establece un sistema de responsabilidad de los adolescentes por
infracciones a la ley penal.

e Ley N°20.536, de 2011, sobre violencia escolar.

II.ESTRUCTURA DEL COLEGIO PABLO DE TARSO Y SU REGLAMENTO UNICO

. Establecimiento: COLEGIO PABLO DE TARSO

. RBD: 9804-3

. Dependencia: PARTICULAR SUBVENCIONADO

. Niveles educativos: PRE BASICA-EDUCACION BASICA

. Comuna — Regién: LA CISTERNA, REGION METROPOLITANA
1.1 MISION

El Colegio Pablo de Tarso es un establecimiento particular subvencionado, que contribuye a la
implementacion de los planes de estudios dados por el Ministerio de Educacion.

1.2 VISION

Aportar a la comunidad, formando personas autdénomas, respetuosas, solidarias, tolerantes,
honestidad, fomentando el espiritu de superacidn, la alta valoracion de la auto imagen, autoestima
académica a través del descubrimiento de sus talentos y habilidades.

1.3 SELLOS EDUCATIVOS:
A través de un conjunto de principios, se resumen los conceptos basicos que le daran coherencia a
nuestro quehacer como Colegio Pablo de Tarso.

e ESPIRITU DE SUPERACION: ESTE COLEGIO FOMENTA EN SUS ESTUDIANTES ACTITUDES DE
AUTOVALORACION, DESARROLLO DE HABILIDADES Y FORTALECIMIENTO DE LA AUTOESTIMA.

e |NTERCULTURALIDAD: ESTE COLEGIO RECIBE Y RESPETA A TODOS LOS ESTUDIANTES,
INDEPENDIENTEMENTE DE SU CULTURA DE ORIGEN.

e INCLUSION: EL COLEGIO SE CARACTERIZA POR ENTREGAR LAS MISMAS OPORTUNIDADES A
TODOS LOS ESTUDIANTES, DIVERSIFICANDO LOS APRENDIZAIJES.

e AMBIENTE COLABORATIVO: CONSIDERAMOS QUE TODA LA COMUNIDAD EDUCATIVA DEBE
EXPERIMENTAR TANTO LA COOPERACION COMO LA EMPATIA'Y LA AYUDA ENTRE SUS PARES CON
EL FIN DE ALCANZAR NUESTROS OBJETIVOS.

e SOPORTE SOCIO-AFECTIVO: NUESTRO ESTABLECIMIENTO SE CARACTERIZA POR SER UN APORTE
A LA FORMACION DEL HOGAR, ENTREGANDO CONTENCION, AFECTO Y COMPRENSION A
NUESTROS ESTUDIANTES.
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lll. ROLES Y FUNCIONES DE LAS ORGANIZACIONES DEL COLEGIO
1.1 EQUIPO DE GESTION
I11.1.1 Descripcién

Profesionales que se responsabilizan de asesorar a la Direccidn del Colegio y de la programacién,
organizacién, supervision y evaluacién del desarrollo de las actividades curriculares, disciplinares y
administrativas. En él participan el Director, Coordinadora de la Unidad Técnica Pedagdgica,
Encargado de Convivencia Escolar y representantes del grupo de docentes.

I11.1.2 Funciones

a) Establecer lineamientos educativo-formativos al interior de los diferentes niveles de
organizacion.

b) Planificar, coordinar y evaluar las actividades del Colegio.

c) Administrar los recursos humanos en funcidn del PEl, el PME y los Planes Normativos.

d) Coordinary supervisar el trabajo de los docentes y asistentes de la educacién.

e) Participar en procesos de evaluacidn del personal en aspectos administrativos y técnicos,
en los casos que la Direccién estime conveniente.

f) Asegurar laimplementacidn y adecuacion de actividades extraprogramaticas.

g) Mejorar las estrategias técnico-administrativas de acuerdo con los resultados.

.2 CONSEJO DE PROFESORES
Es un organismo consultivo y propositivo de apoyo a la direccién. Las funciones del consejo estaran
dadas por el tipo de consejo que se realice, segun se indica a continuacion:

1.2.1 Consejo General.

1.2.1.1 Descripcidn.

Este consejo estd compuesto por todas las y los docentes y en casos determinados por otros
miembros de la comunidad educativa, contempla temas administrativos, disciplinarios y
eventualmente técnicos. Se desarrollard cuando sea necesario y tendra un caracter consultivo segun
las materias tratadas.

1.2.1.2 Funciones
a) Tratarasuntosen los cuales se requiere el acuerdo de todo o la mayoria del profesorado.
b) Planear, estudiar y sugerir soluciones de cualquier problema administrativo, disciplinario y
social que afecta particularmente al establecimiento y no esté taxativamente resuelto por
la legislacion y el reglamento interno vigentes.
c) Analizar, discutir y aprobar el plan de trabajo anual.
d) Proponer alternativas que mejoren la marcha general de la institucion.
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1.2.2 Consejo Técnico Pedagdgico

1.2.2.1 Descripcion
Este consejo estd integrado por los profesores e integrantes de la UTP, y tiene por finalidad dialogar
en materias pedagdgicas en pos de mejorar la calidad de la ensefianza.

1.2.2.2 Funciones
a) Compartir experiencias pedagdgicas.
b) Darles continuidad a los procesos educativos.
c) Planificar acciones conjuntas para el trabajo pedagdgico.

1.2.3 Consejo de Convivencia Escolar
1.2.3.1 Descripcion

Este consejo esta integrado por un representante del equipo directivo, encargado de convivencia
escolar, representante de profesores(as), representante de alumnos y alumnas, tiene como funcion
conocer situaciones relevantes que influyan en la convivencia escolar, abordando estrategias de
mejora a implementar. Es dirigido por el encargado de convivencia escolar.

1.2.3.2 Funciones
a) Implementary monitorear actividades del Plan De Convivencia Escolar.
b) Desarrollar competencias en la comunidad educativa para aplicar normas de convivenciay
protocolos de actuacion.

.2.4 Consejo Extraordinario

1.2.4.1 Descripcion

Este consejo se constituird sélo en ocasiones puntuales que podra ser solicitado por la direccion y/o
a peticion de la mayoria del cuerpo docente del establecimiento. Siempre debera estar dirigido por

el Director o el representante de ésta.

1.2.4.2 Funciones
a) Dar soluciéninmediata a situaciones urgentes de toda indole.
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.3 CONSEJO ESCOLAR

1.3.1 Descripcion

Estamento de caracter consultivo que reldne a un representante del consejo de profesores, de la
direccién, del sostenedor, del Centro de Alumnos y Alumnas y Centro General de Padres, Madres y
Apoderados.

1.3.2 Funciones:
a) Informarse acerca de temas relacionados con logros pedagdgicos, resultados de
evaluaciones SIMCE, la gestién directiva y sobre las fiscalizaciones realizadas por la
Superintendencia de Educacién.

b) Sugerir iniciativas relacionadas con requerimientos de las y los alumnos, padres, madres
y apoderados, y comunidad educativa.
c) Funcionara tres veces al afio, segin calendarizacidon acordada en marzo, sujeto a

modificaciones.

.4 CENTRO GENERAL DE PADRES Y APODERADOS

.4.1 Descripcion

Organismo que comparte y colabora en los propdsitos educativos y sociales del colegio, que
promueve la solidaridad, la cohesion grupal entre sus miembros, apoyando las labores educativas.
Elegido cada dos afios.

Se dara la instancia para dar origen a la directiva del presente afio.

1.4.2 Funciones:

a) Integrar activamente a sus miembros en una comunidad inspirada por principios,
valores e ideales educativos comunes.

b) Establecer y fomentar vinculos entre el hogar y el colegio que faciliten la
comprension y el apoyo hacia las actividades escolares y el ejercicio del rol que le
corresponde desempefiar a los padres en el fortalecimiento de valores, habitos y
actitudes que la educacién fomenta en los alumnos.

c) Apoyar la labor educativa del colegio aportando esfuerzos y recursos para favorecer
el desarrollo integral de las y los alumnos.

d) Proyectar acciones hacia la comunidad, difundir los propésitos e ideales del Centro
de Padres; promover la cooperacidn de las instituciones y agentes comunitarios en
las labores del colegio.
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.5 CENTRO DE ALUMNOS Y ALUMNAS

1.5.1 Descripcion

Es la agrupacién de todas y todos los estudiantes del Colegio que elige una mesa directiva en
votacidn, la que representa la opinidn del alumnado en las diversas instancias en que se les solicite.
Se dara la instancia para dar origen a la directiva del presente afno.

111.5.2 Funciones
Reunirse como minimo, una vez al mes y cuando la direccidn o el mismo consejo mediante su
presidente los convoque.

a) Buscar conjuntamente con la direccidn, soluciones de problemas disciplinarios o
inquietudes de los estudiantes.

b) Realizar campanas disciplinarias, de orden, de aseo, civicas, sociales, etc.

c) Propiciar recreacién sana a sus compafieros y companeras

d) Velar por los intereses de sus compafieros y compafieras

e) Representar a las y los alumnos en el consejo escolar.

Aprender a vivir juntos, y junto a otros aprender a vivir; son verbos rectores dentro de la convivencia
escolar, los que conllevan implicita y explicitamente el reconocimiento del otro como un legitimo
otro en la convivencia, y la convivencia cotidiana como un espacio singular para el aprendizaje y la
valoracion de la diversidad y la pluralidad en las relaciones humanas. Estos dos elementos cobran
particular sentido en la convivencia que tiene lugar a diario, al interior del Colegio, la vida escolar
congrega en un mismo tiempo y espacio a personas de distintas edades, sexo, religidn,
nacionalidades, diversidad sexual y discapacidades, funcion e intereses en torno a un fin comun.

El Articulo N21 de la Declaracién Universal de Derechos Humanos expresa: Todos los seres humanos
nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados como estan de razén y conciencia, deben
comportarse fraternalmente los unos con los otros. A la luz de este articulo, nuestra comunidad
educativa estd al servicio de la persona y de la sociedad. Los derechos esenciales de la naturaleza
humana, expresados también por la Constitucion de la Republica de Chile, son respetados, ejercidos
y promovidos por cada uno de los actores educativos: docentes, estudiantes, asistentes de la
educacion y apoderados en el quehacer cotidiano.

.6 RELACION DEL ESTABLECIMIENTO CON INSTITUCIONES Y ORGANISMOS DE LA
COMUNIDAD

El establecimiento educacional ha generado redes de apoyo y tenemos como objetivo aumentar las
redes de contacto y apoyo con entidades como carabineros, OPD, consultorio, junta de vecinos,
establecimientos cercanos, con la finalidad de dar oportuna solucidn a las necesidades de nuestras
y nuestros estudiantes.
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IV. DEBERESY DERECHOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Iv.1 LOS NINOS, NINAS Y JOVENES SON SUJETOS DE DERECHO.

El Estado de Chile, en sus politicas publicas ha dado prioridad a nuestros nifios, nifias y jovenes
entregdndonos documentos legislativos para su proteccién y resguardo, velando y cautelando los
derechos de la infancia a través de sus Instituciones. En este ambito, para el Estado, el desarrollo
adecuado y armodnico de la infancia y de la juventud es el objetivo principal de las politicas
educacionales y el compromiso del pais a través de la Convencién sobre los Derechos del Nifo. En
este documento se apela particularmente a los establecimientos educacionales a dar el
reconocimiento del lugar propio que ocupan los nifios, nifias y jovenes en la comunidad escolary en
la sociedad como personas integras y responsables.

Iv.2 DERECHOS Y DEBERES DE LOS ALUMNOS Y ALUMNAS

El Establecimiento Educacional establece los derechos de las y los alumnos, tomando como pilar
fundamental lo establecido en el articulo N23 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio, que
establece:“....En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o
privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los érganos legislativos,
debe haber una consideracion primordial a que se atendera el interés superior del nifo” vy
reconociendo que “todos los nifios tienen los mismos derechos y el mismo valor”.

Iv.2.1 Derechos

a) Recibir una formacidon humanista, que asegure su desarrollo personal de acuerdo con el
proyecto educativo del colegio.

b) Conocer el manual de convivencia que norma sus derechos, deberes y sanciones.

c) Participar en las actividades establecidas en el colegio.

d) Recibir del colegio oportunidades y servicios educativos que le permitan su desarrollo fisico,
intelectual y moral.

e) Recibir atencion frente a accidentes, segun protocolo de accidente escolar.

f) Participar activamente en la creacion de un ambiente educativo que favorezca su desarrollo.

g) Recibir ayuda o asesoria que le permitan resolver situaciones conflictivas, que afecten su
aprendizaje, de parte de quien corresponda.

h) Ser recibido por los directivos y/o docentes, para ser escuchados en sus justas peticiones,
siempre que las formule correcta y oportunamente, usando siempre el conducto regular (en
primera instancia directamente con el profesor jefe, segin corresponda, siguiendo con el
UTP, Director si la situacion lo amerita).

i) Ser respetado por las personas que lo rodean: directivos, docentes, administrativos,
auxiliares, alumnos y alumnas.

j) Conocer los objetivos de cada asignatura y de las unidades de aprendizaje, como, asimismo,
de los métodos y procedimientos para poder estudiar y cumplir con sus deberes escolares.

k) Pedir explicaciones adicionales a los docentes en materias que no comprenda, durante el
periodo de clases o en algin momento convenido con el profesor o profesora.
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I) Conocer oportunamente el sistema de evaluacién, el calendario de pruebas y el resultado
de estas ultimas dentro de un plazo maximo de diez dias habiles de aplicada dicha
evaluacioén.

m) Conocer oportunamente las observaciones negativas que se le imputen, con el propdsito de
tomar debida razén de ellas y poder enmendarlas.

n) Conocer oportunamente las observaciones positivas que le sean consignadas por los
profesores o personal del establecimiento, con el objetivo de reconocer las buenas
conductas.

o) Continuidad de estudios de alumnas embarazadas, el colegio la asegurara brindando las
facilidades necesarias durante el periodo de lactancia.

p) Recibir los beneficios que entrega el Estado a través del colegio, segun corresponda.

g) Organizarse en Consejo de Curso y Centro de Alumnas y Alumnos y colaborar en las
actividades que se programen.

Iv.2.2 Deberes de lay el estudiante

a) Hacerse cargo de su propio aprendizaje.

b) Conocery respetar el reglamento interno.

c) Observar en todo momento y cuando la situacion amerite, el conjunto de las normas de
seguridad.

d) Cuidar lainfraestructura, equipamiento y demas materiales del patrimonio del colegio.

e) Enlassalidas educativas o deportivas y de cualquier otra indole, organizada desde el colegio,
mantener un buen comportamiento, usar la tenida correspondiente y la buena presentacion
personal.

f) Mantener una conducta de respeto hacia todos los demas miembros de la comunidad
escolar, privilegiando un adecuado clima escolar y de aula.

g) Participar en el Consejo de Curso y en el Centro de Alumnas y Alumnos.

Iv.2.3 Regulaciones del uso del uniforme

El uniforme del colegio debe llevarse con mucho respeto, porque representa al establecimiento en
la comunidad. Su uso es obligatorio y permanente desde el ingreso a la salida del horario escolar,
segun la siguiente descripcion:

Iv.2.3.1 Uniforme institucional

Incluye para HOMBRES Y MUJERES:

. Pantaldn y chaqueta de buzo del colegio azul marino.
. Polera piqué blanca, con la insignia del colegio.
. Zapatillas blancas o negras.

Los y las estudiantes deben llegar e irse todos los dias sin excepcién, con el buzo y la polera piqué
del uniforme institucional del colegio, asi como también, en eventos institucionales fuera de este,
tales como salidas educativas o representando al colegio en eventos escolares en otros
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establecimientos. Por tanto, la ropa de recambio para realizar actividad fisica debe utilizarse solo
dentro del establecimiento.

vV.2.3.2 Ropa de recambio para realizar actividad fisica
Para realizar las clases de educacidn fisica o los talleres con actividad fisica, se permiten para
educacion general basica:

. Utilizar short azul marino institucional o alternativa del mismo color.

o Polera/camiseta blanca de cuello redondo, sin disefios.

. Polera institucional blanca, de cuello redondo con insignia del colegio.

o En el caso de Educacidn Parvularia: buzo deportivo institucional.

o Es obligatorio para todos los y las estudiantes, traer y utilizar sus elementos de aseo y

si es necesario ropa de recambio.

IvV.2.3.3 Ropa de abrigo
o Parka azul marino o negra.
o Cuello, gorros y bufandas azul marino, negro o gris.
. Todas las prendas del uniforme deben venir marcadas con nombre y apellido del
estudiante.
o No se permite la modificacion del uniforme (ej.: pitillos, ropa ajustada, ropa rota,

cortada o rayada).

Iv.2.4 Indicaciones generales para la presentacion personal
a) Presentarse todos los dias limpios y bien peinados. Si nuestros estudiantes poseen el pelo
largo, se recomienda utilizarlo recogido, ademas se destaca para resguardar la integridad
fisica de nuestros estudiantes no usar joyas, tatuajes, piercing, maquillaje, ufias largas u
otros similares.
b) Usar aros pequefios, que no representen riesgo y Unicamente en el [6bulo de las orejas.
c) Elcolegio no se hace responsable por la pérdida de alguna prenda del uniforme.

IvV.2.5 De utiles y materiales de estudio.
a) Traer al establecimiento y usar diariamente agenda escolar o cuaderno destinado a esa
funcién.
b) Presentarse con los Utiles y materiales necesarios oportunamente (que seran pedidos por
los docentes considerando las reales necesidades de las actividades curriculares a
desarrollar).
c) Cuidar los Utiles y materiales propios, de sus comparieros y los del colegio.

IV.2.6 Normas de comportamiento en espacios comunes

V.2.6.1 Dentro de la sala de clases
a) Comportamiento respetuoso con los demas estudiantes y las y los docentes.
b) Cuidado del mobiliario, paredes y utiles escolares.
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c) Uso adecuado del lenguaje, no decir garabatos o groserias.
d) Reconocer las diferencias entre los pares, pudiendo integrar a todos en los grupos de
trabajo.

V.2.6.2 En biblioteca:
a) Cuidarlos libros e implementos que se facilitan en este espacio.
b) Respetar alos compafieros que hacen uso del lugar.
c) Serrespetuoso delsilencio
d) No comer, ni beber.

V.2.6.3 En los baiios
a) Cerrar las llaves cuando no estén en uso.
b) Mantener limpias las paredes y puertas
c) Lavarse las manos.
d) Utilizar los basureros para botar papeles y desperdicios.
e) Usar de forma correcta el recurso del agua.

IV.2.6.4 En el patio
a) Contribuir con la limpieza de los espacios, utilizando los basureros.
b) Evitar peleas y conflictos.
c) Cuidar de losimplementosy juegos.

IV.2.6.5 Enlas salidas (educacion fisica u otra salida pedagégica)

a) Usar los pasos peatonales.

b) Ir con el grupo.

c) No botar basura en la calle.

d) Seguir las instrucciones del profesor o profesora.

e) Usar el uniforme adecuado de acuerdo con la salida.

f) Respetar las normas en los buses: permanecer en los asientos y usar cinturdn de seguridad.
Recuerda que representan al colegio en la calle.
El no cumplimiento de estas normas conlleva la aplicacion de las sanciones
correspondientes segun la falta.

Iv.3 DERECHOS Y DEBERES DE PADRES, MADRES Y APODERADOS

v.3.1 Derechos

De acuerdo a la normativa vigente, los padres, madres y apoderados tienen los siguientes derechos:
a) Conocer el Proyecto Educativo Institucional del colegio.

b) Ser recibido y recibir un buen trato por parte de los miembros de la comunidad
educativa.

21



Pt A

c)

d)
e)
f)
8)

Iv.3.2

COLEGIO
~# PABLO DETARSO

Pertenecer a los Subcentros de Padres, Madres y Apoderados y al Centro General de Padres,
Madres y Apoderados, con los derechos y obligaciones que ello implica.

Participar en las actividades del colegio.

Ser atendido por la direccién del colegio, previa solicitud de entrevista.

Ser atendido por el profesor jefe y/o de asignatura previo acuerdo en el horario.

Ser atendido por el resto de la comunidad educativa siempre que estos dispongan del
tiempo necesario para hacerlo.

Informarse a través del Profesor/a jefe del rendimiento, comportamiento y otras
actividades relacionadas con su pupilo/a.

Presentar reclamos fundados y los antecedentes necesarios con el propdsito de investigar
el problema y plantear soluciones. Esta instancia se realizard en el Libro de Clases o de
Reclamos, que estd a disposicidn en la Direccién del colegio y en la secretaria.

Recibir respuestas oportunas ante los reclamos o peticiones realizadas.

Derecho a apelar frente a alguna medida o sancién implementada por el colegio, ante las
autoridades del colegio o la Superintendencia de Educacién.

Deberes

De acuerdo a la Ley de Inclusién y a la Ley General de Educacion son deberes de los padres, madres

y apoderados:

a)
b)
c)

Colaborar con las actividades del colegio cuando sea requerido/a

Educar a sus hijos/a en los valores que busca promover el colegio.

Proporcionar a las y los alumnos los materiales de trabajo o estudio que requieran cuando
estos no sean proporcionados por el Estado o el colegio.

Responder por el dafio que su pupilo/a ocasione en el mobiliario escolar o infraestructura
del establecimiento.

Informarse del avance de su pupilo/a en el colegio, concurriendo a reuniones y
entrevistas citadas.

Apoyar solidaria y lealmente la labor educativa del colegio.

Velar por la presentacién personal de su pupilo/a, aseo y uniforme, de acuerdo alo
establecido.

Adherir, respetar y contribuir a dar cumplimiento al Proyecto Educativo del Colegio.
Informarse y respetar las normas de convivencia explicitadas en el Manual de Convivencia
Escolar y en el Reglamento Interno del Colegio.

Justificar las inasistencias a clases de su pupilo/a en forma oportuna, a través de una
comunicacién por escrito o asistiendo personalmente cuando ello se requiera. Ademas,
adjuntar licencia médica cuando corresponda.

Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional, relacionados
con conducta y/o aprendizaje.

Brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa.

Evitar que su pupilo/a llegue atrasado/a al colegio, de ocurrir una eventualidad informar
personalmente o por escrito el incumplimiento.

Asistir a las reuniones de apoderados.
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o) Informar a la profesora o profesor jefe sobre problemas fisicos y/o psicolégicos que la o el
alumno tenga.

p) Concurrir al colegio cuando la profesora o el profesor jefe, docentes, directivos o equipo de
convivencia le soliciten.

g) Autorizar a salidas pedagodgicas, culturales, extraprogramaticas de acuerdo a la normativa
vigente.

r) Respetar los conductos regulares, en primera instancia profesor(a) jefe y luego como
corresponda, utilizando los medios de comunicacidon formales, en el caso de que sea
necesario.

s) Respetar los horarios de ingreso y salida de cada jornada.

t) Mantenerse informado mediante las plataformas digitales del establecimiento.

El colegio se reserva el derecho de realizar un cambio de apoderado cuando exista una situacion
especial avalada por una resolucidn judicial o cuando el apoderado incurra en actos destinados a
difamar, calumniar o agredir de cualquier forma a algin miembro de la comunidad educativa o
tomar las acciones legales a que haya lugar, si la situaciéon lo amerita.

Ademas, ante la necesidad, por enfermedad o por otro motivo, el apoderado tiene el deber de
informar al establecimiento el nombre de un apoderado suplente.

Ante cualquier vulneracion de derechos de la o el alumno, por ley, el colegio tiene el deber de
denunciar esta situacién ante los tribunales correspondientes.

Para el punto s, en el caso de la jornada PM, si un estudiante es retirado después de las 19:00 horas
el apoderado debe presentarse al dia siguiente en el establecimiento, de lo contrario el alumno no
podra ingresar a clases.

Iv.3 DEBERES Y DERECHOS DE LOS FUNCIONARIOS DEL COLEGIO

IvV.3.1 Deberes

a) Cada funcionario de la comunidad educativa debe conocer y asumir su rol inherente
como educador y formador de principios y valores acordes al PEI.

b) Los funcionarios deberdn propiciar durante su ejercicio laboral laimplementacion de un
proceso reflexivo que involucre los principios y valores del colegio.

c) Todos los funcionarios deben estar en permanente actualizacién mediante instancias
de capacitacidn, perfeccionamiento y especializacion, en el ejercicio profesional de sus
funciones.

d) Estar en conocimiento de este Reglamento Interno, del Manual de Convivencia y los

Protocolos de Actuacidon que forman parte del mismo, a fin de que las medidas que se
tomen estén en concordancia con lo acordado por la comunidad escolar.

e) Cumplir su trabajo técnico y administrativo dentro de los plazos estipulados.

f) Mantener un trato respetuoso con las y los alumnos, apoderados y con toda la
comunidad.

g) Dentro de la sala de clase el profesor/a entregara los espacios a los estudiantes para

que se expresen.
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El funcionario tiene la responsabilidad de resolver, controlar y contener la situacién de
conductas disruptivas en todos los espacios, como figura de autoridad primariay agente
de formacidn y derivarla donde corresponda segun los protocolos establecidos.

Mantener siempre una actitud respetuosa y cordial frente a los estudiantes y
apoderados, y dirigirse a ellos con un vocabulario de acuerdo a su nivel y etapa de
desarrollo.

Los funcionarios deberdan ser cautelosos al acercarse a un alumno o alumna en un
momento de quiebre de conducta, manteniendo una mirada formativa de la situacion
y en ningln momento debera tocarle, a menos que tenga que hacer contencién para
resguardar la integridad fisica propia o de otros alumnos(as).

El docente de aula tiene el deber de dejar material disponible para la atencién de sus
horas lectivas en el caso que tenga que ausentarse del establecimiento.

Los docentes deberan entregar a la unidad técnica las planificaciones segun calendario
entregado, las anuales al término del afio escolar para el afo siguiente, y las
planificaciones de unidades y evaluaciones correspondientes, a lo menos dos semanas
antes de su respectivo inicio o aplicacidn.

La o el docente debe entregar a las y los alumnos los resultados de todas las
evaluaciones aplicadas, a mas tardar en un plazo mdximo de diez dias.

Los profesionales que atienden las y los alumnos deberan entregar sus planificaciones
al inicio de cada semestre y al fin de del mismo, los informes de su trabajo.

La vestimenta de trabajo corresponde a tenida formal. No se aceptara jeans ni
zapatillas.

Derechos
Todo funcionario del colegio tiene derecho a contar con un contrato de trabajo y recibir su
remuneracion hasta el dia 5 de cada mes, siguiente al trabajado.
Todos los funcionarios se rigen por el Cédigo del Trabajo. Ademads, los derechos de los
profesores estdn resguardados en la Ley Estatuto Docente.
Los asistentes de la educacion tienen derecho a recibir apoyo de la direccién y del profesor
jefe, para el correcto ejercicio de sus funciones.
Recibir un trato respetuoso de toda la comunidad educativa.
Obtener la ayuda oportuna del encargado de convivencia, cuando la solicite.
Tiene derecho a presentar su posiciéon frente a una situacién que lo involucre.
Todo funcionario tiene derecho a recibir apoyo de la Direccién del colegio en caso de ser
agredido verbal o fisicamente por un apoderado u otra persona, consistente en
conversar con el apoderado o la otra persona, denuncia en la justicia, cambio de
apoderado, etc.)
De acuerdo alaley 18.834 que aprueba el estatuto administrativo, todo funcionario publico
tiene derecho a denunciar, a la direccién del colegio, algun tipo de agresién que sufra por
parte de un apoderado en la institucién correspondiente.
Los funcionarios tienen derecho de presentar planes o proyectos que vayan en beneficio de
la unidad educativa.
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V.  REGULACIONES DEL PROCESO DE ADMISION

Este proceso como todo lo que esta contenido en este reglamento, respeta los principios de no
discriminacion, el bien superior y la dignidad del nifio y la nifia.
Se inicia el proceso de ingreso en www.sistemadeadmisionescolar.cl, sobre la base de libre acceso
a los establecimientos educacionales, de acuerdo a los requerimientos de los padres, madres y
apoderados que lo soliciten para los niveles de Educacién Parvularia y Educacién Basica.
El colegio asegura la matricula de sus alumnas y alumnos, considerando a las y los promovidos y
repitentes, del afo en curso.
Para las alumnas y alumnos nuevos, si la demanda es mayor a la oferta, la plataforma seleccionara
por los siguientes criterios:

a. Hermanos de alumnasy alumnos del colegio

b. Estudiantes Prioritarios

c. Hijos/as de funcionarios del colegio

d. Hijos/as de exalumnos

VI. MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR
VI.1 INTRODUCCION Y FUNDAMENTACION

El Manual de Convivencia del Colegio Pablo de Tarso, cumple una funcién orientadora y articuladora
del conjunto de acciones que los actores educativos (Alumnos, Alumnas, Docentes, Asistentes de la
Educacidn, Padres, Madres y Apoderados) emprenden y emprenderan para crear una atmosfera de
relaciones reciprocas positivas entre educadores y educandos, generando un ambiente educativo
de aprendizaje que pretende convertirse en un clima bien tratante (educar con carifo).

La convivencia escolar es, por lo tanto, una construcciéon colectiva y dindmica, en donde los
miembros de la comunidad educativa son sujetos de derecho, por lo cual el desarrollo pleno de las
personas, sélo es posible en la relacidon con otros, de acuerdo a los roles y funciones que deben
desarrollan en la comunidad educativa y privilegiando el respeto y proteccion de la vida privada y
publica de las personas, su familia y su entorno.

Por lo anterior, en este manual se pretende reflejar, a través de normas y acciones, lo antes dicho,
involucrando a la comunidad en el desarrollo de las mismas y validando su funcionamiento a través
de la divulgacidn y didlogo constante.

Establecida la importancia del tema de la convivencia escolar en el colegio y conforme con la Politica
Nacional del Ministerio de Educacidn, la legislacion vigente y el Proyecto Educativo del colegio,
podemos entender la convivencia escolar como “la coexistencia pacifica de los miembros de la
comunidad educativa, que supone una interrelacidn positiva entre ellos y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos, en un clima que propicia el desarrollo integral de los
estudiantes”.

La convivencia escolar, por lo tanto, trata de construir un modo de relacidn entre las personas
de una comunidad, basados en el respeto mutuo y en la solidaridad reciproca, lo cual se expresa en
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una interrelacién armoniosa y sin violencia entre los diferentes actores y estamentos de la
comunidad educativa.

El Manual de Convivencia Escolar pretende entregar los lineamientos de convivencia, consensuados
por nuestro Colegio. Este manual surge como una necesidad de ordenar las normas técnicas y
administrativas que regulan la estructura, deberes y derechos de los distintos estamentos de
nuestro establecimiento educacional, en pos de una mejor calidad y equidad de los procesos
educativos que en él se desarrollan.

Plantea consolidarse como un proyecto flexible y capaz de retroalimentarse constantemente a
través del aporte y cuestionamiento de todos los integrantes de la comunidad educativa.

VI.2 OBJETIVOS DEL MANUAL DE CONVIVENCIA

1) Ordenar la estructura, las funciones e interrelaciones de los distintos estamentos de la
comunidad escolar, con el propdsito de llegar a los objetivos propuestos por el colegio
en el Proyecto Educativo.

2) Crear conciencia y cautelar los derechos y deberes de los integrantes de la comunidad
escolar, promoviendo su desarrollo personal y social.

3) Contribuir a crear las condiciones técnico—pedagdgicas y administrativas que propicien
un clima organizacional, adecuado a las necesidades del colegio, con el fin de favorecer
el desarrollo del proceso educativo.

4) Crear en el colegio las condiciones adecuadas de disciplina y responsabilidad
indispensable para el desarrollo ordenado de las tareas educativas.

5) Fomentar en las y los alumnos el desarrollo de habitos y el cultivo de las virtudes y
valores propuestos en la vision educativa del colegio.

6) Propiciar que este Manual sea una herramienta formativa en valores y conductas para
nuestros estudiantes y la comunidad.

7) Impedir todas las formas de discriminacién arbitraria que imposibiliten el aprendizaje y
la participacion de los y las estudiantes.

8) Integrar el modelo dialdgico reflexivo como método de prevencién y resolucion pacifica
de conflictos.

VL3 SUSTENTO LEGAL DEL MANUAL DE CONVIVENCIA
El afio 1990 Chile ratificd la convencién de los Derechos del Nifio en el cual el estado se compromete
a seguir los siguientes principios fundamentales:

1) No discriminacion: El nifio no debera sufrir debido a su raza, color, género, idioma,
religion, nacionalidad, origen social o étnico, o por ninguna opinidn politica o de
otro tipo; ni tampoco debido a su casta o por alguna discapacidad.

2) Elinterés superior del nifio: las leyes y las medidas que afecten a la infancia deben
tener primero en cuenta su interés superior y beneficiarlo de la mejor manera
posible.

3) Supervivencia, desarrollo y proteccién: las autoridades del pais deben proteger al
nifio y garantizar su desarrollo pleno, fisico, espiritual, moral y social.
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4) Participacién: Los nifios tienen derecho a expresar su opinidn en las decisiones que
le afecten, y que sus opiniones se tomen en cuenta.

Vi.4 REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Es importante antes de plantear los objetivos y actividades del Plan de Convivencia Escolar, clarificar
ciertos conceptos que estan involucrados en el tema. Estamos conscientes que al revisar bibliografia
relacionada encontraremos distintas visiones y acepciones de los términos expuestos, ante esta
situacidn se han privilegiado las conceptualizaciones que emanan desde el Ministerio de Educacién,
gue es la entidad que nos regula como Establecimiento Educacional y que ha definido una politica
nacional de Convivencia Escolar.

J Convivencia Escolar: La Ley sobre Violencia Escolar (Ley N°20.536), declara en su
articulo 16 A lo siguiente: “Se entendera por buena convivencia escolar la coexistencia
armoénica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelaciéon
positiva entre quienes la componen y que permita el adecuado cumplimiento de los
objetivos educativos en un clima que propicie el desarrollo integral de nuestros
estudiantes”.

o Buen Trato: El Buen Trato se define en las relaciones con otro, con el entorno y se
refiere a las interacciones que promueven un sentimiento mutuo de reconocimiento y
valoracion. Son formas de relacion que generan satisfaccidon y bienestar entre quienes
interactuan. Este tipo de relacidn, ademds, es una base que favorece el crecimiento y
el desarrollo personal y no hay espacio para situaciones o acciones de maltrato.

. Comunidades de Aprendizaje: Proceso de transformacién social y cultural para llegar a
construir una sociedad del conocimiento, de la informacién para todos, basado en el
aprendizaje dialdgico.

VL5 COMPOSICION Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR

VI.5.1 Encargado de Convivencia Escolar

La Ley N°20.536 sobre Violencia Escolar, que modifica la Ley General de Educacidn, agrega un inciso
al Art. 15, donde se hace obligatorio para todos los establecimientos del pais, contar con un/a
Encargado/a de Convivencia Escolar.

El encargado de Convivencia, tendrd como principal tarea asumir el rol primario en la
implementacion de las medidas que se determinen en el Comité de Buena Convivencia.

VI.5.1.1 Funciones del Encargado de Convivencia Escolar
a) Difusidny promocidn de politicas de convivencia escolar.
b) Promover el trabajo colaborativo en torno a la Convivencia Escolar en el Colegio.
c) Elaborar el Plan de Accidn sobre convivencia escolar, en funcion de las indicaciones del
Equipo Directivo
d) Coordinariniciativas de capacitacion sobre promocién de la buena convivencia y manejo de
situaciones de conflicto, entre los diversos estamentos de la comunidad educativa.
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e) Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa en la
elaboracion del plan y en la formulacién de medidas pedagdgicas y disciplinarias que
fomenten la buena convivencia escolar.

f) Integrar el Equipo de Gestidn Escolar.

g) En conjunto con el equipo directivo debe elaborar y llevar a cabo una estrategia de
seguimiento y monitoreo del Plan de Gestidn de Convivencia Escolar.

h) Informar sistematicamente al Equipo Directivo y al Consejo Escolar sobre los avances y
dificultades en la implementacién del Plan de Gestion.

i) Realizar reuniones mensuales con el Comité de Convivencia Escolar para coordinar las
actividades de acuerdo a los objetivos propuestos.

i) Prevenciény reparacidn de situaciones que dafien la sana convivencia.

k) Promocidn de habilidades para la convivencia escolar.

VI.5.2 Comité de Convivencia Escolar

La ley N°20.536 sobre Violencia Escolar, establece que en los Establecimientos Educacionales debe
existir un encargado/a de convivencia escolar, que debera crear un Comité de la Buena Convivencia
Escolar u otra entidad similar. De esta manera el Comité de Convivencia del colegio estara
conformado por: Representante de equipo directivo, Encargado/a de Convivencia Escolar,
Representante de Profesores(a), Representantes los Apoderados, Representante de las y los
alumnos.

Su principal responsabilidad serd la de estimular y canalizar la participacién de la Comunidad
Educativa, tomando las medidas que permitan fomentar una sana convivencia escolar, dentro del
ambito de su competencia.

Este Equipo tendra reuniones dos veces al semestre, para analizar su funcionamiento y el curso de
las acciones enmarcadas en el Plan de Convivencia Escolar.

VI.5.2.1 Funciones del Equipo de Convivencia Escolar

La comunidad educativa en su totalidad tiene una responsabilidad y compromiso respecto de llevar
a cabo una sana convivencia escolar, participando activamente en las actividades del Plan de
Gestion, de acuerdo a la ley 20.536. En razén de esto, las funciones del Equipo de Convivencia
Escolar son las siguientes:
a) Realizar diagnésticos en los distintos estamentos que permitan planificar acciones,
medidas y estrategias que fortalezcan la convivencia escolar en el establecimiento.
b) Promover acciones, medidas y estrategias orientadas a prevenir la violencia entre los
miembros de la comunidad educativa.
c) Consensuar, en conjunto con el Encargado de Convivencia Escolar, un Plan de Accién para
promover la buena convivencia y prevenir la violencia en el establecimiento.
d) Conocer el Proyecto Educativo Institucional y participar de su elaboracion y
actualizacién, considerando la Convivencia Escolar como un eje central.
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e) Participar en la elaboracién y actualizacién del Reglamento interno y del Manual de
Convivencia, de acuerdo al criterio formativo planteado en la Politica Nacional de
Convivencia Escolar y a los lineamientos del Proyecto Educativo del colegio.

V1.6 CONSTRUCCION DE UNA SANA CONVIVENCIA ESCOLAR

El objetivo de la construccidén de una sana convivencia es orientar a la comunidad en resolver sus
conflictos de forma democratica, en donde el didlogo sea parte de la produccidén de un mejor
entendimiento sobre las situaciones que en lo cotidiano influyen, para bien o para mal, en las
personas de esta comunidad. Se asume el desafio al incorporar las nuevas normas legales, respecto
a tematicas como inclusidn, actualizando permanentemente protocolos y el manual de convivencia
para que cumpla con todo lo solicitado a través de las orientaciones que entrega el Ministerio de
Educacion, alineando nuestro actuar hacia nuevas practicas que vinculen mas las emociones y el
didlogo, alejandonos de una perspectiva punitiva que, consideramos, no desarrolla a las personas
sino mas bien reprime, no dejando asi explotar el verdadero potencial que como comunidad
poseemos.

Depositamos como comunidad en estos documentos la esperanza, de que muchas situaciones del
diario vivir, pueden transformar un conflicto en una instancia rica de muchos aprendizajes,
basandose en el amor y las emociones que gobiernan indisolublemente los aprendizajes mas
imperecederos.

Estas directrices, junto al reglamento interno, el manual de convivencia y sus protocolos, también
buscan ser instrumentos que colaboren con una cultura para la paz, para la armonia en donde la
violencia no sea un método valido para aprender, que permitan orientar y canalizar los esfuerzos de
la comunidad para llevar a cabo el Proyecto Educativo Institucional.

V1.7 PROCESO PREVENTIVO Y FORMATIVO EN CONVIVENCIA ESCOLAR

El Colegio Pablo de Tarso aplicara el siguiente Método Educativo Sistémico—Preventivo, orientado a
la autodisciplina:

1) Entiende que todos los actores de la comunidad educativa son sujetos bio-psico-
sociales-espirituales, que se desarrollan en una relacion dialégica con otros.

2) Busca construir relaciones basadas en la confianza, la reciprocidad y afectos
espontaneos positivos, cimentando las bases de un ambiente pedagdgico efectivo, un
clima escolar adecuado y una red que se transforma en una oportunidad de prevencion
al menos en dos aspectos: el riesgo de que las alumnas y alumnos puedan estar siendo
vulnerados en sus derechos y la actuacion o las condiciones que podrian deteriorar su
salud mental, las relaciones interpersonales u otros aspectos de su desarrollo.

V1.8 MODELO PREVENTIVO

Se pondra el foco en la reflexién y en la educaciéon planificando y realizando ordenadamente las
actividades, esto con el fin de prevenir una educacion basada en el temor y la fuerza de la autoridad,
gue no generan cambios profundos:
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1) Estrategias con soluciones pacificas “sin castigos”.

2) Fomentar la prevencion a través de la reflexion.

3) Exponer casos al Consejo de Profesores.

4) Actula teniendo como centro ala alumnay alumno.

5) Incorpora en la red de prevencién a todos los agentes educativos.

6) Seretroalimenta constantemente, implica el desarrollo de canales de comunicacion
adecuados.

7) Busca hacer de la comunidad educativa un factor protector.

8) Busca que lainformacién se entregue a tiempo, a quien corresponda para evitar la
posibilidad de victimizacién secundaria

V1.9 DEBER DE TODOS LOS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

1) Participar activamente en la comunidad escolar, con respeto por todos los integrantes de
ellay los distintos estamentos que la componen.

2) Asumir de forma protagdnica la resolucidon y reparacion de situaciones de conflicto, en el
marco de las relaciones interpersonales. Siendo guiados por un profesor u otro integrante
adulto de la comunidad educativa en la mediacién y resolucién de los conflictos que puedan
presentarse.

3) Conocer las normas de seguridad establecidas por el colegio en caso de accidentes o
catastrofes naturales

4) Conocer el personal directivo, docentes y asistentes de la educacion.

VI.10 MEDIDAS EDUCATIVAS

El accionar del establecimiento busca llevar a la practica 4 tipos de medidas transversales en la
interaccidn con los distintos miembros de la comunidad educativa.
Priorizary aplicar, antes que una sancién o medida punitiva.

1) Medidas Reflexivas Dialdgicas: Ante cualquier tipo de falta, se debe procurar a la alumnay
alumno un espacio de reflexion sobre la accidn, que le permita ver desde otro punto de vista
su actuar, empatizando sobre lo ocurrido y poniendo en préctica los valores del colegio.
Estas instancias podran ser individuales o colectivas y deben incluir la opinién del nifio o
nifia antes de resolver una medida escolar.

2) Maedidas reflexivas de los funcionarios: Cada funcionario de la Comunidad Educativa debe
conocery asumir su rol inherente como educador y formador de principios y valores acordes
al PEl. Por lo tanto, cada miembro deberad propiciar durante su ejercicio laboral la
implementacion de un proceso reflexivo que involucra estos principios y valores. Se trata de
reflexionar sobre el tema y aclararlo, tomando en cuenta los protocolos correspondientes
del caso.

3) Medidas Reparatorias: Las medidas reparatorias pretenden esencialmente compensar el
dafio emocional o material producto de la falta. Corresponden a la aplicacidn de una medida
en que él o la estudiante, realiza una accion para reparar las consecuencias de la falta que
ha cometido. La medida respiratoria se establece a partir del reconocimiento de la faltay
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su responsabilidad en ella, consciente del incumplimiento o la ejecucidn parcial,
postergacién o vulneracion de los compromisos y deberes unilaterales. De esta manera, se
fortalece el desarrollo ético y moral de nifos, nifias y adolescentes tanto como la habilidad
de ponerse en el lugar del otro y estimular la capacidad de hacerse responsable desde la
libertad individual y el grado de intencionalidad en que se incurrié al producir resultados
adversos en otros.

4) Medidas Educativas Formativas: Se entenderd como una medida educativa formativa, a
aquella que promueva un aprendizaje en la o el estudiante en falta y en ocasiones segun lo
amerite, al grupo de personas involucradas en una falta o situacién conflictiva. Este tipo de
medida deberia incluir habilidades que permitan prevenir situaciones conflictivas futuras.

5) Medidas excepcionales: Frente a situaciones graves y cuando las medidas pedagdgicas
anteriores no han dado resultados, se tomaran las siguientes medidas excepcionales.

- Asistencia parcial: Aquellas alumnas o alumnos que presentan conductas
disruptivas y que no logren concentracién y que muestre situaciones de estrés,
durante de una jornada completa y con certificado médico que lo indique, se
concordard con los padres el horario de asistencia por un periodo acotado.

- Suspension remedial: En casos de conductas de la o el alumno que sean un
peligro para los demas o si mismo, por haber causado dafio fisico gravisimo, a
otros o autolesionarse, el colegio podra optar al procedimiento de suspensién,
la que consiste en que el alumno o alumna podra obtener el servicio educativo
pero sin asistir a clases regulares hasta que su comportamiento sea analizado y
llevado a un proceso médico y/o psiquiatrico con un diagndstico adecuado,
hasta que la o el alumno logre regularse y convivir nuevamente al igual que sus
propios compafieros. Este procedimiento se adoptarad teniendo a la vista y
sopesando todos los antecedentes del caso y serd una opcidon que se tome
cuando los recursos del colegio se hayan agotado y cuando el derecho de una
alumna o alumno este siendo vulnerado. (Ver protocolo de Violencia Escolar).

VI.11 ACCIONES EDUCATIVAS

1) Acciones Reparatorias referidas a las y los alumnos: Las y los alumnos rectifican su
comportamiento a través de acciones que reparen o aminoren el dafio causado. Reposicion
del material dafiado. Reconocer las faltas y disculparse frente a la persona o frente al curso.

2) Acciones Reparatorias referidas a las y los funcionarios: Los funcionarios se haran
responsables de las conductas que tuvieren dentro del Establecimiento en horario laboral,
de esta forma deberan asumir que:

a) Ante un daiio material producto de la accidn del funcionario debera éste restituirlo.

b) Si un bien material a cargo de un funcionario es hurtado o sustraido, este debe hacer la
denuncia correspondiente al Director.
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3) Acciones Reparatorias referidas a las y los apoderados: Las o los apoderados se haran
responsables de las conductas que tuvieren dentro del Establecimiento en donde ante una
falta a la convivencia, deberan asumir que:

a) Deben reconocer la falta, ante un proceso racional y justo donde se evallden todas las
circunstancias de lo ocurrido.

b) El colegio se reserva el derecho de hacer uso de mecanismos legales amparados en nuestra
legislacion.

c) Deben hacerse responsables de la reposicion del dafio causado a la infraestructura del
establecimiento incluso si esto fuere realizado por su pupilo.

d) Elcolegio se reserva el derecho de solicitar cambio de apoderado frente al incumplimiento
reiterado de sus deberes o ante una situacién de caracter grave.

VI.12 ACCIONES PREVENTIVAS QUE ESTIMULEN LA BUENA PARTICIPACION

1) Organizacion y gestidn de actividades masivas de participacidn: Ferias, semana
de la Chilenidad, Olimpiadas Académicas, Gala folcldrica, deportes y recreacién,
jornadas de formacion y reflexién, entre otros.

2) Conmemoracion de dias especiales: Dia de la Mujer, Dia del Alumno y alumna,
Dia del Profesor(a), Graduaciones, Acto finalizacion.

3) Aplicacién de instrumentos: que recojan informacion general sobre alumnas,
alumnos y su entorno, para conocer y observar posibles hechos o elementos
gue puedan afectar algln aspecto del desarrollo de éstos: Ficha de Matricula,
Entrevistas de padres, Diagndstico de Convivencia Escolar.

4) Acompafiamiento preventivo en patios y recreos: Organizar el
acompafiamiento y prevencién de incidentes que se produzcan en horarios de
recreos y de almuerzo escolar.

5) Recreos Entretenidos: Uso de los espacios de recreo para realizar actividades
deportivas dirigidos por la profesora y el profesor de educacion fisica.

VI.13 ACCIONES PEDAGOGICAS

1) Mediacién Escolar: Es una herramienta para la resolucion pacifica de conflictos a través de
la conversacién con un mediador, por medio de la cual, las y los alumnos tendrdn un espacio
para plantear sus problematicas. Se realizara la mediacion por el Profesor(a) jefe.

2) Cuando las mediaciones anteriores no tengan resultado positivo, estas seran derivadas al
Encargado de convivencia Escolar o a quien este designe. Se llevara un registro de ellas a
través de una investigacion y mediacidon guiadas por los elementos de la Ficha de Conflictos,
cuando se sospechen faltas graves o gravisimas (ej. Agresiones), con el fin de establecer un
seguimiento a cargo del encargado de convivencia escolar.

3) Silassituaciones conflictivas no se resuelven mediante la mediacion se continuara aplicando
arbitraje por parte del equipo ejecutivo del comité de convivencia escolar.

4) Siaun asi no se resolviera, o bien el arbitraje involucra una sancién, correspondera derivar
el caso a direccidn, o a quien el Director designe.

5) Si la sancién o la decisién puede corresponder a cancelacion de matricula, medidas
excepcionales como asistencia parcial o suspensién remedial, o bien en casos que revistan
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faltas gravisimas, corresponde informar y pedir opiniéon al consejo de profesores (rol
consultivo), antes de que el Director, tome la decisidn final (resolutivo).

6) Se completa una ficha de conflicto, para facilitar la investigacion para situaciones graves o
gravisimas en la que se contempla un compromiso reparatorio o conciliatorio de las o los
alumnos involucrados en la situacién conflictiva. En su defecto el encargado de convivencia
realizard un Informe de Convivencia Escolar con los mismos elementos dentro de su
contenido.

7) Seguimiento de los compromisos adquiridos con las o los alumnos a través de la ficha de
conflicto o consignado en un Informe de Convivencia Escolar.

VI.14 DESARROLLO DE VINCULOS PROTECTORES

Los funcionarios desarrollan vinculos con la comunidad para favorecer el clima escolar positivo.
Especificamente, y de gran importancia, es desarrollar vinculos con alumnas y alumnos que sean
especialmente vulnerables. Puede reflejarse en:

1) Inclusién de un funcionario en el juego de nifios (Su rol seria arbitrar las
situaciones que ocurren en el juego).
2) Didlogo con las y los alumnos en sus espacios de recreacion.
3) Didlogo con apoderados y vinculacién con sus tematicas particulares.
VI.15 CUMPLIMIENTOS DESTACADOS Y RECONOCIMIENTOS A ALUMNAS, ALUMNOS Y

FAMILIAS

El reconocimiento al esfuerzo por conseguir logros positivos en valores consagrados en nuestro PElI
ayuda a dar visibilidad a las buenas acciones. Reconocer esto sirve para motivar a todos y a todas
para que no se esforcemos hacia un mejor futuro, premiando el esfuerzo y dedicacién de las y los
alumnos que se destacan en diferentes actividades del colegio. Nuestro establecimiento efectuara
las siguientes premiaciones:

1) Reconocimiento verbal: todas las veces que sean necesarias por el profesor/a de
asignatura, profesor/a jefe o direccion.

2) Reconocimiento escrito: constancia en registro de observaciones e informes de
comportamientos. (Anotaciones Positivas)

3) Reconocimiento especial: los alumnos y alumnas que pertenezcan a los diferentes
talleres con que cuenta el colegio, al final de afio recibirdn un estimulo. Estas alumnas y
alumnos deberan tener una participacidon activa dentro de las actividades que cada
taller programa para el semestre, demostrando compromiso, asistencia,
responsabilidad e interés por la participacion.

4) Ser mencionado en el cuadro de honor semestral.

5) Premio a la permanencia.

6) Premio al alumno o alumna que representa los valores del colegio.
7) Premio al mejor compafiero o compafiera elegida por los pares.

8) Premio a la o el mejor lector.

9) Premio a la familia mas colaborativa.
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10) Premio de constancia y esfuerzo.

11) Premio a la asistencia.
Es importante que las y los docentes a partir de la reflexién guiada en horas de orientacién u otras,
de forma que los objetivos e indicadores de las conductas que se quieran reconocer, tengan un
sustrato interno de compromiso individual y grupal, mas alla de las recompensas.

VI.16 FALTA REGLAMENTARIA QUE ATENTA CONTRA LA CONVIVENCIA ESCOLAR

VI.16.1 Concepto de Falta

Se entiende por falta disciplinaria todo acto u omisién que conlleve una trasgresion a las normas de
convivencia escolar y reglamento interno que regulan las relaciones de los miembros de la
comunidad escolar Colegio Pablo de Tarso. Las faltas se clasifican en: Leves, graves y
extremadamente graves (gravisimas)

a) FALTAS LEVES: Acciones de responsabilidad individual que quebrantan normativas del
establecimiento y que no afectan a otros miembros de la comunidad educativa.

b) FALTAS GRAVES: Acciones individuales o colectivas que quebrantan normativas internas del
establecimiento, que afecten a otros miembros de la comunidad educativa y/o deterioren
intencionalmente la infraestructura o materiales del establecimiento.

c) FALTAS GRAVISIMAS: Acciones individuales o colectivas que quebranten normativas
internas del establecimiento y afecten directamente la integridad de otros miembros de la
comunidad escolar. También aquellas acciones que constituyan delito.
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VI.16.2 Cuadro de tipo de falta y acciones:
FALTA. GRADUACI | MEDIDA FORMATIVA O
ON. SANCION
01. Presentar atrasos o Inasistencias injustificadas a clases. Leve.
02. Presentarse sin (tiles 0 materiales de trabajo solicitados con anticipadion Leve.
D3. No desarrokar las actividades pedagdgicas de cada clase Leve,
04. Utllizar durante ia clase despositivos mdvles tecnoldgicos Leve
05. No informar a su apoderadalo sobre resultados académicos y registros Leve. -:;:w :‘m':m
- h .
disciplinanos. ~Tratap A /v
06. Asistir al establecimiento sin el unforme escolar respectivo o con una Leve. -Brvicie Comuntasa
higene inadecuada. Snciciis e
07. Utlizacién de lenguale vuigar al intenor del establecimeento. Leve,
0B. Utllizar en clases aparatos eiectrénicos que afecten las actividades Leve.
lectivas.
08. Ensuciar |a sala de clases u otras dependencias del establecimeento. Leve.
10. Comercializar productos al interior del establecimiento educacional Leve.
11. No entregar oporfunamenie rabajos o evaluaciones en alguna asignatura. Leve,
12. Copéar durante pruebas o evaluaciones. Grave.
13. Adulterar documentos del establecimiento o a firma de su spoderadalo. Grave.
14_ Interrumpir el desarrolio de las clases (considerando la edad de las y los Grave. -2::-" :.m"-:m
- n g
estudiantes) ~Trutap Ac o
~Sar C bt
15. Consumir pornografia al intenior del establecimeento Grave R M o s
16. Reatizar la cimarra o fugarse de clases. Grave. - AN m‘?‘s
-8 ptaSan
17. Realzar practicas sexuales o canclas erdticas al intenor del Grave. -Rensganizacsn de tectecs
establecimiento.
1B. Deteriorar de forma intencional materiales, mobikario o Infraestructura del Grave.
establecimiento.
19. La reiteracidn de 6 faltas leves, constituye una faita grave. Grave
20. Agredir verbalmente a ofro meembro de ka comunidad escolar. Grave.
21. Practicar matonaje escolar a otros/as estudiantes. Gravisima. -Didogo Foematva
22 Agredir fisicamente a otro miembro de la comunidad escolar. e T TR [ iy cmerr S e
«Anotacdn Negatw:
23. Reallzar actos de discriminacion al Interior de la comunidad educativa. Gravisima. i (s?,mm por 1 : & dlas.
. da Mavicula
24. Consumir cigarrifios, alcohol o drogas en el establecimiento. Gravisima. ~{£.‘,amnt;alncm de maticula
- Sion,
25. La relteracion de tres faltas graves, constituyen una falta gravisima. Gravisima
24. Pontar anmas al intenur del establedinpento. Qravisima. Enpaduitn
25. Cometer acclones que constituya delite (robos, trafico de drogas, abuso Gravisima Sl 3 Qe O RS

soxual, elc.)

Tnbonates

VI.16.3 Establecimiento de Plazos:

Al momento de iniciar los procesos de investigacion de responsabilidades frente a la ocurrencia de
faltas, es necesario considerar la existencia de plazos maximos para el desarrollo de las indagatorias.

Estos plazos son:

a. Enelcaso de FALTAS LEVES, el plazo maximo sera de DOS DIAS habiles.
b. En el caso de FALTAS GRAVES, el plazo maximo sera de CINCO DIAS habiles.
c. Enelcaso de FALTAS GRAVISIMAS, el plazo maximo sera de DIEZ DIAS habiles.
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VI.16.4 Observaciones generales

a) Antes de tomar cualquier medida frente a una de las faltas se conversa con el o
los involucrados, para constatar la veracidad de ella, agotando todas las
instancias para producir un cambio positivo en la o el alumno. Lo anterior sin
perjuicio de suspender de actividades de aula a quienes cometan faltas
gravisimas, segln codificacion caso a caso de la Direccién, encargado de
convivencia y Profesor jefe.

b) Toda suspensidon a una o un alumno conlleva una previa conversacién con ély
su apoderado, se busca una solucién en conjunto, teniendo como foco de
accion trabajar en base a acciones formativas, tanto en el hogar como en el
establecimiento.

c) Toda cancelacién de matricula estara sujeta al anadlisis del Consejo de
Profesores, Comité de convivencia, previa consulta por la Direccién, la que
tomara finalmente la decisién en caso de que corresponda.

d) Agotadas todas las instancias, se dara cuenta a la Superintendencia de
Educacién.
e) Toda situacion no contemplada en las normas de vida escolar del Centro, serd

resuelta por la Direccidén del establecimiento teniendo presente la normativa
legal.
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VIl. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE FALTAS LEVES, GRAVES Y GRAVISIMAS

VII.1 INICIACION DEL DEBIDO PROCESO ANTE FALTAS LEVES

1) Ante unatercerareiteracion de una falta leve se anotara en la hoja de vida de la o el alumno.
El profesor/a, o a quien le confiere la responsabilidad como educador, debe previo a anotar
en la hoja de vida de la o el alumno asegurarse de que explicd, hizo comprender y llamé la
atencién sobre la falta a que se le acusa a una o un alumno. Puede, aplicando criterio
pedagdgico, transformar una instancia desfavorable en una oportunidad de aprendizaje.
Sélo en el caso de que los esfuerzos no tuvieran los frutos esperados serd obligacién anotar.

2) Si la falta vuelve a repetirse, sea ésta en la categoria de leve, se debe aplicar el mismo
proceso que en el punto anterior. El profesor /a jefe llamara al apoderado para dar cuenta
de las faltas, esto para que, con el alumno, se firme un compromiso para favorecer una
instancia reflexiva pedagdgica. A su vez el profesor puede aprovechar la instancia de Accién
Pedagdgica redactada en el manual de convivencia, que puede consistir en lo que ahi se
refiere (actividad reflexiva y/o formativa, trabajo formativo).

3) Sila falta se vuelve a repetir por tercera vez, ésta debe ser tratada como una falta grave,
por lo que corresponde revisar el protocolo de actuacién de faltas graves.

VII.2 INICIACION DEL DEBIDO PROCESO ANTE FALTAS GRAVES
a. Ante una falta grave se anotara en la hoja de vida de la o el alumno. La falta grave puede ser
una de las dispuestas en la tipificacién redactada en el manual o por la sumatoria de faltas
leves (3 faltas leves). La accidn que se debe llevar a cabo ante la ocurrencia de la

primera falta grave es que se debe aplicar el criterio contenido en el Manual de convivencia
escolar, el cual dice: “Entrevistar a los padres y/o apoderados para reunir antecedentes,
establecer una relacién de cooperacion y acuerdos, dejando constancia en el cuaderno de
entrevista de apoderados o el libro de clases, en el caso de que sea necesario, de acuerdo
a la gravedad o reiteracion de la falta, comunicar el caso a Encargado de Convivencia.

b. Enelcasode lasegunda ocurrencia de una falta grave se debe manejar tal como en el primer
punto, considerando el manual donde dice: “En caso de que los compromisos adquiridos
por el profesor jefe no sean cumplidos por la o el alumno, se registrara en la hoja como
negativo, se informara al apoderado, quien junto al profesor jefe, alumno o alumna,
apoderado y el encargado de convivencia revisaran los antecedentes, estableceran las
condiciones para un proceso racional y justo en donde el apoderado y la o el alumno tendran
derecho a ser escuchado, teniendo presente los antecedentes recopilados, sobre ello se
determinara la o las medidas formativas junto a la firma de un nuevo compromiso entre las
partes. Finalmente, junto a estas medidas formativas buscardn un medio a través del cual la
o el alumno intentara revertir su conducta y crear aprendizajes que le permitan superarse”.

c. En congruencia, es posible efectuar medidas formativas contempladas en el manual de
convivencia, y que la disposicién de estas medidas sean de mutuo acuerdo de las partes, de
acuerdo al dafio causado por una falta.

d. Enelcaso de latercera falta grave que cometa la o el alumno debera ésta ser contemplada
como una falta gravisima. Esto dispone aplicarlos criterios que en el protocolo especifico se

37



Pt A

COLEGIO

~# PABLO DETARSO

ViL.3

corresponda.

A las alumnas o alumnos descompensados, se le llamard al apoderado para que haga retiro
del alumno o alumna de manera inmediata, para que éste no se cause dafo ni haga dafio a
terceros.

Alumna o alumno sancionado con que no pueda quedarse en su hogar, debe
permanecer en oficina con trabajo pedagdgico y con recreos.

Alumna o alumno sancionados pertenecientes al Proyecto Integraciéon Escolar, pueden
asistir a la atencién con los profesionales de apoyo que le corresponda segun su diagnéstico
y con su apoderado en el horario establecido.

INICIACION DEL DEBIDO PROCESO ANTE FALTAS GRAVISIMAS

1) Ante una falta gravisima se anotara en la hoja de vida de la alumna o alumno, se llamara
al apoderado quién firmard una carta de compromiso en conjunto con el alumno o
alumna. Si la o el alumno tiene una firma de compromiso previo, pasara de manera
inmediata a lo sefalado en la vifieta siguiente.

2) En caso de que la conducta gravisima exponga a un peligro real a un miembro de la
comunidad educativa la suspensidon deberd ser inmediata, esto es, se llamard al
apoderado para que este retire al alumno o alumna.

3) A la segunda falta gravisima, se realizara el proceso anterior y la o el alumno debera
cumplir con trabajo pedagdgico en la casa via correo electrénico hasta por cinco dias.
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Se debe tener como criterio los antecedentes que pueda aportar el sicélogo y revisién de
antecedentes previos. También se debe tener en cuenta el tiempo en que una falta gravisima
y otra se dio, es decir, que entre unay otra ocurrida no pase un tiempo mayor a un mes. A su
vez, se debe tener en cuenta la sumatoria de las demas faltas y los procesos formativos
llevado cabo, con el fin de evaluar las estrategias que se han estado realizando como forma
de acompafamiento para la o el alumno. Se debe recalcar que la suspension es una medida
excepcional que debe cumplir el criterio de ser efectivamente la situacidon considerada falta
gravisima y que implique un riesgo real y actual para algin miembro de la comunidad
educativa. La suspension de clases no se puede aplicar por periodos que superen los cinco
dias.

4) A la tercera falta gravisima se solicitard a los padres que el menor obtenga ayuda
sicoldgica y/o psiquiatrica externa y se continuara con el apoyo del colegio. Es posible
aplicar, como medida excepcional, siguiendo el criterio expresado en el punto anterior,
trabajo pedagodgico en la casa mientras dure la intervencién de los profesionales
externos y la situacién que origina la falta sea controlada, segln los antecedentes y la
severidad de la falta gravisima podria para dar inicio al proceso de expulsion y
cancelacién de matricula.

Las o los alumnos descompensados, se llamard al apoderado para que haga el retiro del
alumno o alumna de manera inmediata, para que éste no se cause dafio ni haga dafo a
terceros.

Alumnas o alumnos sancionados pertenecientes al Proyecto Integracién Escolar, pueden
asistir a la atencién con los profesionales de apoyo que le corresponda segun su diagndstico
y con su apoderado en el horario establecido.

ACTUACION ANTE FALTAS CONSTITUTIVAS DE DELITO, DE ACUERDO A LA EDAD

DEL NINO O NINA Y A LAS CIRCUNSTANCIAS

Vil.4.1
a.
b.
c
d

Vil.4.2

Faltas constitutivas de delito
Agredir fisicamente a un miembro de la comunidad educativa con consecuencias graves.
Porte de armas de cualquier tipo.
Consumo o trafico de estupefacientes.
Cualquier clase de vulneracion de derechos.

Procedimiento
Se llama al apoderado informando de la situacion y de la imperiosa necesidad de su
presencia en el establecimiento.
El Director debera acudir a la instituciéon respectiva para hacer la denuncia
correspondiente.
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VIL.5 ATENUANTES A CONSIDERAR EN EL PROCESO DE REVISION DE FALTAS

1) Se deben considerar atenuantes referidas al grado de desarrollo psicolégico, moral y
emocional de las y los nifios. No se puede pensar una misma norma sin tener en cuenta
la etapa de desarrollo del nifio o la nifa

2) Se debe considerar las conductas positivas que la nifia o el nifio ha tenido durante el
ultimo tiempo. En este sentido, verificar si el nifio o nifia ha sido aporte en algln area
del funcionamiento del colegio.

3) Sila alumna o el alumno ha tenido dificultades especiales en su contexto familiar de
tipo grave o si la o el alumno transita por un periodo dificultoso a nivel emocional. Esto
debido a que la alumna o el alumno requiere apoyo emocional especial.

4) Sielriesgo de que la nifia o el nifio esté en su casa se comprueba que es mayor del que
esté dentro del colegio. En caso de que la conducta sea gravisima considerar un trabajo
diferenciado fuera del aula y con horario de recreo diferidos a cargo de quien
corresponda.

Vil.6 MEDIDAS DISCIPLINARIAS DE MENOR A MAYOR GRADUACION

1) Llamado de atencion verbal: Es la forma mas simple de corregir a una o un
alumno que comete una falta leve o que presenta un comportamiento
inadecuado.

2) Llamado de atencién por escrito: Es la instancia de correccién a una o un alumno

gue incurre en una falta a las normas y reglamento interno del Establecimiento
y que amerita un registro siempre en el Libro de Clases y en la Agenda escolar
cuando el docente que la aplica lo considera necesario.

3) Carta de compromiso: Es la obligacion escrita que contrae la o el alumno de
mejorar su comportamiento y/o responsabilidad. De la carta firmada por lao el
alumno queda una copia en su ficha personal, una copia para su apoderado y
una copia para su profesor jefe.

4) Suspension interna: Consiste en suspender por un dia al estudiante de sus
actividades habituales con su grupo curso, no permitiéndole el acceso a la sala
de clases. Mientras el estudiante esté suspendido, contara con material escolar,
apoyo pedagdgico y momentos de reflexidn acompafiado por el Encargado de
Convivencia Escolar o quien sea designado por éste, de modo que lasancién
no afecte la continuidad de su proceso educativo. La facultad de decidir sobre
la suspension de una o un alumno, recae de manera exclusiva en el cargo de
direccion o quien este designe, con apoyo del Equipo de Convivencia y del
profesor jefe de la alumna o alumno involucrado.

5) Suspension externa: Consiste en suspender temporalmente al estudiante de sus
actividades habituales con su grupo curso, no permitiendo el acceso al
establecimiento por un maximo de cinco dias habiles. Con todo, mientras el
estudiante esté suspendido, contara con material escolar y apoyo pedagdgico
de modo que la sancion no afecte la continuidad de su proceso educativo. En
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los casos en que la falta cometida no implique riesgo o peligro para otro
integrante de la comunidad educativa, se podra indicar que el alumno cumpla
su periodo de suspensién dentro del establecimiento mismo, en una
dependencia adecuada para tales efectos, donde pueda contar con supervision
y materiales pedagdgicos para continuar sus estudios.

6) La facultad de decidir sobre la suspensidn de una o un alumno, recae de manera
exclusiva en el cargo de direccién o quien ésta designe, con apoyo del Equipo
de Convivencia y del profesor jefe de la alumna o alumno involucrado.

7) Condicionalidad: Medida extrema a nivel conductual o de responsabilidad
escolar. Implica la posibilidad de no renovacion de matricula en el caso de que
se incumplan las condiciones estipuladas en su formulacién situacién que serd
revisada, al menos, una vez por semestre. Se aplica por un periodo minimo de
un semestre y maximo de dos semestres lectivos.

8) Cancelacion de matricula: Corresponde a la accidn de no renovar la matricula
de un alumno para el afio lectivo siguiente, motivo por el cual este debe concluir
el afio escolar y retirarse del Establecimiento al término de este.

9) Expulsién (retiro inmediato): Corresponde a la pérdida de la condicion de
alumno o alumna regular del Establecimiento, motivo por el cual debe retirarse
inmediatamente de este. Esta medida disciplinaria se aplica cuando el alumno
o alumna comete una falta de conducta en la cual se presenten elementos
agravantes que impliquen riesgo significativo, real y actual, para uno o mas
integrantes de la comunidad escolar.

VIL.7 PROCEDIMIENTO INDICADO POR LA “LEY DE INCLUSION”, PARA LLEVAR A EFECTO LA
CANCELACION DE MATRICULA Y LA EXPULSION

Previo al inicio los procesos correspondientes a las medidas descritas en los nimeros 8) y 9), el
Establecimiento Educacional presentard a los padres, madres o apoderados, la inconveniencias de
las conductas, advirtiendo la posible aplicacion de sanciones e implementado a favor de él/la
estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial pertinentes al caso, resguardando el
interés superior del nifio/a o pupilo. Lo anterior, no se aplicara cuando se trate de una conducta que
atente directamente contra la integridad fisica o psicologica de alguno de los miembros de la
comunidad escolar (parrafo 3 del Titulo I, del DFL No2, 2009 Ministerio de Educacion).

La medida de expulsidon o cancelacién de matricula debe adoptarse mediante un procedimiento
previo, racional y justo, garantizando el derecho del estudiante afectado y, o del padre, madre o
apoderado, a realizar sus descargos y a solicitar la reconsideracion de la medida. La decision de
expulsar o cancelar la matricula a un estudiante, solo podrd ser adoptada por el Director del
Establecimiento. Esta decisidon, junto a sus fundamentos sera notificada por escrito. El estudiante
afectado vy, o el padre, madre o apoderado, podran pedir la reconsideracién de la medida, por
escrito, dentro de 15 dias de su notificacién, ante la misma autoridad; quien resolvera previa
consulta al Consejo de Profesores. El Consejo de Profesores, se pronunciara por escrito, teniendo a
la vista los antecedentes técnicos psicosociales pertinentes, que se encuentren disponibles.
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El Director, una vez que haya aplicado la medida de expulsién o cancelaciéon de matricula, informara
a la Direccién Regional de la Superintendencia de Educacién, dentro de 5 dias habiles, a fin de que
ésta revise en la forma, el cumplimiento de los procedimientos realizados. (Ley 20.845, afio 2015,
con vigencia diferida por fecha, 01 de marzo del 2016).

Mientras la Superintendencia no se pronuncie, el alumno debe seguir asistiendo a clases. Siempre y
cuando no afecte la integridad de algin miembro de la comunidad.

VIL.8 PROCEDIMIENTO INDICADO POR LA “LEY AULA SEGURA” LEY 21.128, PARA LLEVAR A
EFECTO LA CANCELACION DE MATRICULA Y LA EXPULSION

El Director deberd iniciar un procedimiento sancionatorio en los casos en que algin miembro de la
comunidad educativa incurriere en alguna conducta grave o gravisima establecida como tal en el
presente reglamento interno del establecimiento, o que afecte gravemente la convivencia escolar,
conforme a lo dispuesto en la ley 21.128 (Aula Segura).

"Siempre se entendera que afectan gravemente la convivencia escolar los actos cometidos por
cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores, padres y apoderados,
alumnos, asistentes de la educacidn, entre otros, de un establecimiento educacional, que causen
dafio a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de
terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de
cardacter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesidn y tenencia de armas
o artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura esencial
para la prestacién del servicio educativo por parte del establecimiento.".

El Director tendra la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure el procedimiento
sancionatorio, a los alumnos y miembros de la comunidad escolar que en un establecimiento
educacional hubieren incurrido en alguna de las faltas graves o gravisimas establecidas como tales
en los reglamentos internos de cada establecimiento, y que conlleva como sancién en los mismos,
la expulsion o cancelacién de la matricula, o afecten gravemente la convivencia escolar, conforme a
lo dispuesto en esta ley.

El Director debera notificar la decision de suspender al alumno, junto a sus fundamentos, por escrito
al estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado, segun corresponda. En los procedimientos
sancionatorios en los que se haya utilizado la medida cautelar de suspension, habra un plazo
maximo de diez dias habiles para resolver, desde la respectiva notificacion de la medida cautelar.
En dichos procedimientos se deberdn respetar los principios del debido proceso, tales como la
presuncion de inocencia, bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre otros.

Contra la resolucién que imponga el procedimiento establecido en los parrafos anteriores se podra
pedir la reconsideracion de la medida dentro del plazo de cinco dias contado desde la respectiva
notificacién (apelacion), ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo de
Profesores, el que debera pronunciarse por escrito. La interposicién de la referida reconsideracion
ampliara el plazo de suspensién del alumno hasta culminar su tramitacién. La imposicién de la
medida cautelar de suspensién no podra ser considerada como sancion cuando resuelto el
procedimiento se imponga una sancion mas gravosa a la misma, como son la expulsién o la
cancelacion de la matricula.
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PASOS PARA APLICAR MEDIDAS DE EXPULSION O CANCELACION DE MATRICULA

1.

El registro oficial para todo efecto sera la hoja de vida del Libro de Clases, pudiendo
disponer de otros registros complementarios, tales como: cuaderno de entrevista
de apoderados, fichas de entrevistas, ficha de conflicto, informes de docentes u
otros profesionales, documentos de advertencia o condicionalidad, entre otros.

La hoja de vida de un estudiante es el registro oficial de: anotaciones positivas,
negativas, medidas aplicadas ante faltas y citaciones de apoderado.

El Director informa por escrito a la institucidon sostenedora de la situacidn del o la
estudiante, previo a una notificacién de la medida, adjuntando todos los registros
disponibles, para su revision y validacion.

El Director informa al apoderado realizando notificacidon de la medida de expulsion
o cancelacion de matricula por escrito, informando ademds a éste, acerca del
procedimiento de apelacién a la medida.

Posibilidad de apelacién del apoderado a la medida, en un plazo de 15 dias.
Consulta y registro de reunion del Consejo de profesores, donde analizan la medida
aplicada.

Respuesta de apelaciéon de parte del Director al apoderado, nuevamente por
escrito, en un plazo de 10 dias corridos.

Envio de antecedentes a la Superintendencia de Educacién en un plazo no superior
a 5 dias de ratificada la medida.

Mientras la Superintendencia de Educacidn se pronuncia respecto de la medida, el
establecimiento educacional debera asegurar el servicio educativo al estudiante, ya
sea en clases regulares o con algun servicio educativo parcial, fundamentando el
riesgo a la integridad fisica o psicolégica de algin miembro de la comunidad
educativa. Entregar medidas formativas y de apoyo psicosocial.

No se podra realizar expulsién o cancelacidon de matricula por motivos académicos o de

rendimiento, por situacidon socioecondmica, por presentar Necesidades Educativas

Especiales permanentes o transitorias, ni por motivos de caracter politico o ideoldgico.

Estas medidas, previa aplicacidon, deben ser informadas al sostenedor, via escrita,

adjuntando todos los antecedentes del caso para su andlisis y validacion.
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VIIl. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O
VIOLENCIA HACIA LAS Y LOS ALUMNOS Y DEMAS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Vi1 INTRODUCCION

Art 1. Se entenderd por conductas violentas aquel comportamiento agresivo cuya intencién es
causar dafo fisico, o psicolégico a una persona, en donde este comportamiento es considerado
inadecuado socialmente. Estas conductas pueden darse en forma simétrica o asimétrica en el tipo
de relacion que se pudiera dar, para ellos se contaran las siguientes situaciones:

1. Maltrato entre pares.

Maltrato de apoderado a funcionario.

Maltrato de estudiante a funcionario.

Maltrato de adulto a estudiante (no constitutivo de delito)
Maltrato de adulto a estudiante (constitutivo de delito)

e wnN

Art 2. Los tipos de agresiones descritas califican dentro de las faltas graves o gravisimas, y pueden
calificar para apertura de procedimientos segun se determine en las indagaciones
correspondientes.

Art 3. Este protocolo da cumplimiento a la obligaciéon contenida en los siguientes documentos de la
Superintendencia de Educacion:

1. Circular N° 482/2018. Anexo 6: Contenido minimo del Protocolo de actuacién frente a
situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia entre miembros de la comunidad
educativa.

2. Circular N° 860/2018. Punto VII:

a. Punto 2: protocolo de actuacion frente a hechos de maltrato infantil, connotacidn
sexual o agresiones sexuales. Sélo en la parte que dice relacién con los hechos de
maltrato infantil. Lo referido a hechos de connotacién sexual o agresiones sexuales,
se encuentra contenido en el anexo X del presente Reglamento Interno del Colegio.

b. Punto 3: Protocolos de actuacidn frente a situaciones de maltrato entre miembros
de la comunidad educativa.
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Viil.2 CONSIDERACIONES GENERALES

VIIl.2.1 Contexto intra-aula

Art 4. El profesor o profesora tiene la obligacién de ser el primer mediador o arbitro de la situacién
de agresidn escolar, es, pues, quien debe tomar las primeras determinaciones. Debe registrar la
situacidon de agresién escolar y si reviste caracter de gravisimo, hacer llamado inmediato al
encargado de Convivencia escolar. De lo contrario, si la agresidn reviste caracter grave y el conflicto
puede ser mediado por la o el profesor dentro del aula y éste disminuye o es transformado en una
instancia pedagdgica favorable, entonces la agresidon puede activar los mecanismos internos del
colegio. Sin embargo, esto obliga al profesor a registrar la situacién para que se puedan activar
medidas formativas especificas del caso.

Art 5. En el caso de las faltas gravisimas se evaluara la situacion y determinard derivacién al
encargado de Convivencia escolar, donde se registrard una intervencioén y se identificaran instancias
de derivacién o consultas. El encargado de Convivencia Escolar informara de su intervencién y los
resultados de ésta, al Comité de Convivencia Escolar y los docentes involucrados(as).

ViilL.2.2 Contexto extra-aula

Art 6. En los casos en que los episodios de agresion escolar ocurran fuera del aula, en el cual no
hubiere un o una docente a cargo, es responsabilidad del adulto o funcionario del colegio informar
de inmediato al encargado de Convivencia Escolar para que realice intervencion o active los pasos
siguientes. En este caso todo el personal tiene responsabilidad en intervenir para que un evento de
violencia o agresidn escolar se detenga. Si es posible mediar la situacién, y derivar a direccién para
contener al agredido como al agresor o para, considera la posibilidad de requerir al encargado de
Convivencia escolar, en casos gravisimos, y que revistan caracter de delito, llamar a las autoridades
correspondientes. Estos eventos deben ser comunicados posteriormente a los profesores(as) de
cada uno de las o los alumnos.

VIII.3 Respecto de las situaciones de maltrato infantil, se debe distinguir entre situaciones de
sospecha y situaciones de antecedente fundado. Para ello se tendran en cuenta los indicadores
descritos en los numerales y letras siguientes.

1. Indicadores de sospecha de maltrato infantil: Segun indica el Ministerio de Educacion, en
términos generales, la persona adulta detecta una situacion de maltrato y/o cuando se
produce al menos una de las siguientes situaciones:

a. Un tercero (algun companero del nifio, nifia o adolescente afectada o una persona
adulta) le cuenta que éste esta siendo o ha sido victima de maltrato.

b. El adulto nota sefiales que le indican que algo esta sucediendo con un nifio, nifia o
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adolescente en particular, es decir, identifica conductas que no evidenciaba
anteriormente o nota un cambio en su comportamiento, en sus habitos o formas de
relacionarse con los demas.

Entre estas sefiales, es importante prestar atencidn a lo siguiente:

e Cambios bruscos de conducta: aislamiento, baja de animo.

e Tristeza, llanto.

e Brusco descenso de notas, repentina desmotivacidn por los estudios y/o actividades de su
interés (ejemplos: deporte, banda musical, talleres, otros).

e Lesiones fisicas reiteradas y/o que no sean cominmente atribuibles a actividades habituales
a su edad y etapa de desarrollo.

e Miedo o rechazo a volver a su hogar.

e Miedo o rechazo a asistir al colegio o a estar en lugares especificos de éste.

VIlil.4 Comunicacidn del conflicto al apoderado(a)

Art 7. El Profesor o profesora Jefe, y el encargado de Convivencia Escolar deberan comunicarse con
el apoderado de las o los alumnos involucrados (agresor y agredido) para informar el episodio de
violencia y/o solicitar su presencia inmediata para que tome conocimiento.

Art8. En este proceso los apoderados deben ser plenamente conscientes de las acciones que se
llevaran a cabo requiriendo de su parte compromiso y apoyo, mediante la firma de la Hoja de
Observaciones del Libro de Clases en donde se registrara las medidas pedagdgicas o formativas
correspondientes de acuerdo al Manual de Convivencia Escolar. Se debe resguardar un espacio
especial para comunicar de esto a los apoderados, evitando que ambos concurran a la misma hora
al establecimiento, esto con el fin de aclarar de la mejor forma los procedimientos a seguir por el
colegio. Se sugiere que estas entrevistas pueden realizarlas personas formadas en tematicas
relacionadas con competencias conductuales acordes para una adecuada contencidn emocional
y capaces de indagar antecedentes relevantes que puedan ayudar a mejorar la situacion.

VIIL.5 MEDIDAS DE CONTENCION Y APOYO A LA VICTIMA

Art 9. Resulta fundamental garantizar proteccién, apoyo y reparacién a quien ha sido afectado por
un hecho de violencia escolar, generando un espacio de conversacion y explicandole los pasos a
seguir. Un rol relevante juega aqui el profesor jefe y los profesionales que cuenten con formacion y
manejo ante situaciones de crisis.
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VIII.6 Medidas pedagogicas del caso
A. Unainstancia de conversaciéon del profesor(a) jefe, tanto con la o el estudiante agredido
como con el agresor. Se debe procurar que los espacios sean los adecuados. Se debe
dejar registro de ello.

B. Aplicacion de medidas y/o sanciones formativas para el o los agresores. Estas medidas
deben estar descritas con anterioridad en el reglamento interno.

C. Unainstancia de conversacion y reflexion del profesor(a) jefe, tanto con el estudiante
agredido como con el o los agresores. Si se identifican estudiantes de otros cursos que
han participado de los hechos (Espectadores activos o pasivos ante situaciones de acoso
escolar o bullying), igualmente el tema debe ser abordado con ellos por su profesor(a)
jefe.

D. Durante la realizacién del Consejo de Profesores, los docentes del curso al que
pertenecen los involucrados o con la totalidad de los docentes si la gravedad o extensién
de la situacidon lo amerita. Definen:

- Estrategias de trabajo formativo y pedagdgico de promocién de la convivencia
escolar en las diferentes asignaturas.

- Estrategias de informacidn y/o comunicacion con el resto de los compafieros

- Determina fechas de evaluacién de seguimiento de la situacion.

Art. 10.- Si un miembro de la comunidad educativa ha sido victima o conoce de situaciones de
maltrato, violencia o acoso escolar, segin los conceptos que delimitan el alcance del presente
Protocolo y que afecten a docentes, asistentes de la educacion, funcionarios del Colegio, alumnos
y/o apoderados de Colegio, deberd informar inmediatamente, a alguna de las siguientes personas:

Algun funcionario del Colegio.

Profesor Jefe.

Inspector.

Algun miembro del Equipo de Convivencia Escolar.

Algun adulto del Colegio con quien el alumno sienta cercania y confianza.

uhwN e

Art. 11.- Una vez recibida la denuncia o informacién de la ocurrencia de una situacion de maltrato,
violencia o acoso escolar, la persona que haya recibido la informacién deberd derivar la denuncia al
Equipo de Convivencia Escolar, para que el Encargado de Convivencia Escolar o quien lleve a cabo el
presente Protocolo proceda como minimo a realizar las siguientes acciones:
1. Tomar registro escrito de la denuncia en un documento dejando constancia detallada de los
hechos denunciados y los antecedentes aportados por el denunciante.
2. Formar un expediente del caso con todos los antecedentes recibidos y que se vayan
recibiendo durante el transcurso del procedimiento. El expediente puede ser digital.
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3. Efectuada las diligencias anteriores procederd con la tipificaciéon de los hechos y la adopcién
de medidas preliminares.

VIII.7 Tipificacion de la denuncia y procedimiento a seguir

Art. 12.- Una vez recibida la denuncia, el Encargado de Convivencia Escolar o quien esté llevando a
cabo el presente protocolo, determinara si se trata de:

1. Un hecho de violencia, maltrato o acoso escolar.

2. Una situacion de maltrato infantil.

3. Una situacion que no reviste los caracteres de ninguno de los puntos previos.

Art. 13.- La tipificacidn de los hechos sera determinada por el Encargado de Convivencia Escolar o la
persona a cargo del presente protocolo, en un plazo maximo de tres dias hdbiles a partir de la
recepcién de la denuncia.

VIIL.8 MALTRATO ENTRE PARES

VIIi.8.1 Definicion

Art 14. Cualquier accién u omision entre pares de la comunidad educativa, ya sea fisica o psicoldgica,
realizada en forma escrita, oral, gestual, a través de imagenes, sonidos y/o formatos audiovisuales,
graficos, o a través de medios personales, electrénicos, tecnolédgicos o cibernéticos, con
independencia del lugar en que se cometa, siempre que pueda:

A. Provocar el temor razonable al afectado de sufrir un menoscabo considerable en su
integridad, fisica o psiquica, su vida privada, su propiedad o en otros derechos
fundamentales;

Crear un ambiente escolar y/o laboral hostil, intimidatorio, humillante o abusivo
Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempefio académico, laboral,
afectivo, moral, intelectual, espiritual o fisico.

VIII.9 DESARROLLO DEL PROTOCOLO

VIIL.9.1 Procedimiento ante denuncias de violencia, acoso o maltrato escolar

Art. 15.- En caso que los hechos denunciados sean tipificados como una situacién de violencia, acoso
o maltrato escolar, entonces el Encargado de Convivencia Escolar, deberd seguir los siguientes pasos:

1. Medidas de resguardo: El Encargado de Convivencia Escolar, o quien este aplicando el
protocolo, decretara las medidas de resguardo necesarias a favor del o los estudiantes
afectados. Estas podran consistir en medidas apoyo pedagdgico y/o psicosocial, separacion
de las personas involucradas, derivacién del estudiante afectado a redes externas, etc. Las
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posibles acciones se detallan en el presente protocolo y la elecciéon de la medida correcta a
aplicar dependera de la gravedad de los hechos y las particularidades de cada situacion. En
casos excepcionales se podran decretar medidas de resguardo que no estén estipuladas en
el presente protocolo, cuando constituyan la mejor forma de proteger la integridad de un
alumno del establecimiento.

2. Recopilacion de antecedentes: Consiste en reunir la mayor cantidad de informacion asociada
al hecho denunciado, ya sea mediante la realizacién de entrevistas, solicitud de informacién
a terceros, revision del libro de clases, revision de cdmaras o cualquier otra medida necesaria
para esclarecer los hechos. En casos excepcionales, si los hechos o faltas son evidentes,
notorios o flagrantes para un funcionario del establecimiento, se podra prescindir de la
recopilacion de antecedentes y bastara con su relato.

3. Resolver: Emitir la resolucién de protocolo a la que se refiere el Art. 18 del presente
protocolo.

VIII.9.2 Procedimiento ante sospecha de maltrato infantil — Persona externa al colegio

Art. 16.- En caso que se trate de una sospecha de maltrato infantil segin los Indicadores
contemplados en el VIII.3 del presente Protocolo y el sospechoso es una Persona externa al Colegio,
el Encargado de Convivencia Escolar o quien corresponda, procedera de la siguiente forma:

1. Medidas de resguardo: El Encargado de Convivencia Escolar decretara las medidas de
resguardo necesarias a favor del o los estudiantes afectados. Estas podran consistir en
medidas apoyo pedagdgico y/o psicosocial, separacion de las personas involucradas,
derivaciéon del estudiante afectado a redes externas, etc. Las posibles acciones se detallan en
el presente protocolo y la eleccidn de la medida correcta a aplicar dependera de la gravedad
de los hechos y las particularidades de cada situacion. En casos excepcionales se podran
decretar medidas de resguardo que no estén estipuladas en el presente protocolo, cuando
constituyan la mejor forma de proteger la integridad de un alumno del establecimiento.

2. Recopilacion de antecedentes: Consiste en reunir la mayor cantidad de informacion asociada
al hecho denunciado, ya sea mediante la realizaciéon de entrevistas, solicitud de informacién
a terceros, revisiéon del libro de clases, revision de cdmaras o cualquier otra medida necesaria
para esclarecer los hechos. En casos excepcionales, si los hechos o faltas son evidentes,
notorios o flagrantes para un funcionario del establecimiento, se podra prescindir de la
recopilacion de antecedentes y bastara con su relato.

Considerando que en la mayoria de los casos de maltrato infantil ocurren en el hogar, por
familiares o personas cercanas al nifio o adolescente y su familia, el Encargado de Convivencia
Escolar o quien corresponda recabara informacién orientada principalmente a buscar a algin
adulto protector que pueda apoyar al alumno en el proceso de reparacién, que
independiente de su relacion con el alumno, tenga un vinculo cercano y a quien el alumno
identifigue como una figura significativa.
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Informacion a adulto protector: Solo cuando haya sido posible ubicar a un adulto significativo
para el estudiante, se informara de la sospecha y de los pasos a seguir por el colegio a través
de alguno de los medios oficiales de comunicacién del establecimiento. Es fundamental que
no se aborde al o los posibles agresores, dado que ello obstruye la investigacion y la
reparacion del dafio del nifio o adolescente, puede provocar que la familia cambie de
domicilio y/o retire al nifio o adolescente del colegio, con lo que aumenta el riesgo y se
produce una doble victimizacién y dafio.

Derivacion a redes externas: Tomar contacto con las instituciones de la red local de
prevencion y atencion, especialmente la Oficina de Proteccidn de los Derechos (OPD) u otras
instituciones de la red SENAME, centros de atencién primaria, centros de atencidn de
violencia intrafamiliar, entre otros, a quienes se derivaran los antecedentes recopilados.

Resolver: Emitir la resolucion de protocolo, a la que se refiere el Art. 18 del presente
protocolo.

VIII.9.3 Procedimiento ante sospecha de maltrato infantil — Funcionario del colegio

Art. 17. En caso que se trate de una sospecha de maltrato infantil segun los indicadores
contemplados en el VIII.3 del presente Protocolo y el sospechoso es un funcionario del Colegio, el
Encargado de Convivencia Escolar o quien corresponda, procederd de la siguiente forma:

1.

Medidas de resguardo: El Encargado de Convivencia Escolar decretara las medidas de
Resguardo necesarias a favor del o los estudiantes afectados. Estas podran consistir en
medidas apoyo pedagdgico y/o psicosocial, separacion de las personas involucradas,
derivacién del estudiante afectado a redes externas, etc. Las posibles acciones se detallan en
el presente protocolo y la eleccidon de la medida correcta aplicar dependera de la gravedad
de los hechos y las particularidades de cada situacion. En casos excepcionales se podran
decretar medidas de resguardo que no estén estipuladas en el presente protocolo, cuando
constituyan la mejor forma de proteger la integridad de un alumno del establecimiento.

Recopilacion de antecedentes: Consiste en reunir la mayor cantidad de informacién asociada
al hecho denunciado, ya sea mediante la realizacion de entrevistas, solicitud de informacion
a terceros, revisiéon del libro de clases, revisién de cdmaras o cualquier otra medida necesaria
para esclarecer los hechos. En casos excepcionales, si los hechos o faltas son evidentes,
notorios o flagrantes para un funcionario del establecimiento, se podrad prescindir de la
recopilacion de antecedentes y bastara con su relato.

Informacion a los apoderados: Informar a los apoderados respecto de los antecedentes y de
los pasos a seguir a través de alguno de los medios oficiales de comunicacion del
establecimiento

Derivacion a redes externas: Tomar contacto con las instituciones de la red local de
prevencion y atencién, especialmente la Oficina de Proteccion de los Derechos (OPD), Oficina

Local de la Nifiez (OLN) u otras instituciones de la red SENAME, centros de atencion primaria,
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5.

centros de atencidon de violencia intrafamiliar, entre otros, a quienes se derivaran los
antecedentes recopilados.

Resolver: Emitir la resolucion de protocolo, a la que se refiere el Art. 19.- del presente
protocolo.

VII1.9.4 Procedimiento ante antecedentes fundados de maltrato infantil

Art. 18.- En caso que se cuente con antecedentes fundados de maltrato Infantil, segun los indicadores
contemplados en el VIII.3 del presente Protocolo, el Encargado de Convivencia Escolar o quien
corresponda, procederd de la siguiente forma:

1.

Medidas de resguardo: El Encargado de Convivencia Escolar decretara las medidas de
resguardo necesarias a favor del o los estudiantes afectados. Estas podrdn consistir en
medidas apoyo pedagdgico y/o psicosocial, separacion de las personas involucradas,
derivacion del estudiante afectado a redes externas, etc. Las posibles acciones se detallan en
el presente protocolo y la eleccion de la medida correcta a aplicar dependera de la gravedad
de los hechos y las particularidades de cada situacién. En casos excepcionales se podran
decretar medidas de resguardo que no estén estipuladas en el presente protocolo, cuando
constituyan la mejor forma de proteger la integridad de un alumno del establecimiento.
Recopilacion de antecedentes: Consiste en reunir la mayor cantidad de informacién asociada
al hecho denunciado, ya sea mediante la realizacion de entrevistas, solicitud de informacion
a terceros, revisidon del libro de clases, revisién de cdmaras o cualquier otra medida necesaria
para esclarecer los hechos. En casos excepcionales, si los hechos o faltas son evidentes,
notorios o flagrantes para un funcionario del establecimiento, se podra prescindir de la
recopilacion de antecedentes y bastara con su relato.

Informacion a los apoderados: Informar a la familia del alumno respecto de los antecedentes
y de los pasos a seguir. Si el supuesto agresor se trata de uno de los integrantes de la familia
del alumno, el Encargado de Convivencia Escolar o quien corresponda se comunicara con un
adulto que represente una figura significativa y segura para el menor, de manera tal de
proteger su integridad, respaldado en el interés superior del mismo. Esta informacién se
entregara a través de alguno de los medios oficiales de comunicacién del establecimiento.
Derivacion a redes externas: Tomar contacto con las instituciones de la red local de
prevencion y atencion, especialmente la Oficina de Proteccién de los Derechos (OPD) Oficina
Local de la Nifiez (OLN) u otras instituciones de la red SENAME, centros de atencién primaria,
centros de atencion de violencia intrafamiliar, entre otros, a quienes se derivaran los
antecedentes recopilados.

Denuncia: Realizar la denuncia correspondiente entregando los antecedentes a los
organismos competentes, ya sea al Ministerio Publico, Carabineros de Chile o Policia de
Investigaciones.

Resolver: Emitir la resolucion a la que se refiere el Art. 18.- del presente protocolo.

51



s &

»  coLEGIO
[ PABLO DETARSO

VIII.10 Medidas comunes a todas las rutas: Resolucién del protocolo

Art 19. El Encargado de Convivencia Escolar o el responsable del Protocolo, emitira una resolucion
de Protocolo en un plazo maximo de 5 dias habiles desde la tipificacién de la misma. Dicha resolucién
debera contener, al menos, los siguientes elementos:

1. Lareiteracion de la tipificacidn de la denuncia o de los hechos que dieron inicio al protocolo.
2. El listado de medidas de resguardo aplicadas o las razones por las que no fue necesario o
posible aplicarlas.

w

La enumeracién de todos antecedentes recopilados.

4. La calificacion definitiva de los hechos denunciados, que podra tener alguna de las tres
posibilidades siguientes:

A.

C.

Desestimacion de la denuncia. Ya sea porgue no existe prueba suficiente para afirmar su
ocurrencia, o porque existe prueba de que no ocurrieron.

Modificacién de la denuncia. Porque de los antecedentes reunidos aparece que los
hechos denunciados ocurrieron, pero de una forma diferente a la denuncia.

Ratificacion de la denuncia. Cuando los antecedentes reunidos acreditan la ocurrencia de
los hechos denunciados.

5. Las medidas a adoptar, que deberdn consistir en, al menos, una de las siguientes:

a.
b.

Implementacién de medidas de apoyo pedagdgico.

Resolucién pacifica de conflictos: En situaciones donde la gravedad y naturaleza de la
situacion lo permitan, se podra convocar a una reunién con las partes involucradas con el
objetivo de buscar un acuerdo entre ellas, utilizando las técnicas y mecanismos de
resolucidn pacifica de conflictos.

Inicio de un procedimiento sancionatorio: En caso que se hayan detectado la comisién de
faltas al reglamento interno.

Derivacién a redes externas: Tomar contacto con las instituciones de la red local de
prevencion y atencion, especialmente la Oficina de Proteccién de los Derechos (OPD),
Oficina Local de la Nifiez (OLN) u otras instituciones de la red SENAME, centros de
atencién primaria, centros de atencién de violencia intrafamiliar, entre otros, a quienes
se derivaran los antecedentes recopilados.

e) Denuncia.

6. Informacién a los apoderados: Si en la situacidn de violencia, maltrato o acoso se encuentra
involucrado un estudiante del colegio, se informara a su apoderado de las medidas a adoptar
a través de alguno de los medios oficiales de comunicacidn del establecimiento.

Art 20. Detectado un responsable de una situacidon de violencia, se procederd de la forma que a
continuacion se indica, dependiendo si es un estudiante, docente o funcionario del colegio o
apoderado.

1.
2.

Si es un estudiante, se procederd a aplicar un procedimiento sancionatorio.

Si la persona indicada como responsable de la situacion de violencia es un docente o
funcionario del colegio, se procederda segun las indicaciones del Reglamento de Orden,
Higiene y Seguridad.
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3. Sila personaindicada como responsable es un apoderado, se procederd segun lo indicado
en el Titulo de los Padres y Apoderados.

Art 21. Siempre se implementaran medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial a favor de los
estudiantes involucrados.

Art 22. Si la resolucidn sefiala que los hechos no son constitutivos de falta alguna, el o los afectados
podran siempre aportar nuevos antecedentes, en cuyo caso se deberd activar nuevamente el
protocolo.

VIII.11 Medidas de apoyo y resguardo a los estudiantes

Art. 23.- El Colegio ofrecera apoyo y proteccién a los estudiantes afectados mediante una serie de
medidas de resguardo que se ajustaran segun la gravedad de los acontecimientos y las circunstancias
particulares de cada caso. No todas estas medidas seran aplicadas de manera conjunta. Estas
medidas son:

1.

Medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial: Son medidas de apoyo pedagdgico o
psicosocial aquellas que el establecimiento, ya sea con sus propios recursos, o con el apoyo
de terceros, proporciona a un estudiante involucrado en una situacidn que afecte la
convivencia escolar, con el propdsito de favorecer el desarrollo de los aprendizajes y
experiencias que le permitan responder de manera adecuada en situaciones futuras,
comparables a las que han generado el conflicto. Dichas medidas deberan buscar que el
estudiante, sus padres, apoderados o adultos responsables, reconozcan y —si fuere posible-
reparen el dafio causado por la situacidn generada a partir de la conducta en cuestién. Las
posibles medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial a implementar se encuentran
detalladas en el Titulo de faltas, sanciones.

Medidas de resguardo entre estudiantes: Cuando los hechos de violencia, maltrato o acoso
involucren a dos o mas estudiantes del colegio y se considere que la presencia de los
involucrados en el mismo espacio pueda afectar a la victima, el colegio tomara medidas de
protecciéon en beneficio de los estudiantes afectados. Estas medidas pueden incluir el
acompafiamiento permanente de un adulto mientras el estudiante afectado este en
presencia del responsable, la separacion de los estudiantes involucrados en diferentes cursos
en caso de que sean compafieros, u otras similares. Es importante destacar que estas medidas
se tomaran por un periodo determinado, el que serd evaluado para determinar su
continuidad.

Medidas de resguardo con adultos: En caso de que el agresor o presunto agresor sea un
adulto, se tomaran medidas para garantizar la seguridad y bienestar de los estudiantes
afectados, las cuales seran determinadas en funcion de la gravedad del caso. Dichas medidas
podran incluir las siguientes opciones:

a. Sisetrata de unfuncionario del colegio, se separard al responsable de su labor directa
con los estudiantes y se reubicara en otras tareas o roles diferentes al aula. Si esto no
es factible, se designara a otro adulto del establecimiento para que acompane al
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funcionario durante sus clases. El establecimiento educacional no cuenta con las
facultades juridicas para suspender las funciones de una o un trabajador que ha sido
denunciado por la familia u otra persona, por tanto, solo se apartara de las funciones
al supuesto agresor, en el caso de que sea decretada en su contra la medida cautelar
de prisién preventiva.

b. Sise trata de un apoderado, se prohibira el ingreso al colegio.

Art 24. Cuando los antecedentes recopilados indiquen la existencia de sospechas o fundamentos de
maltrato infantil, o si se detecta la vulneracidon de los derechos de algln estudiante, el colegio
remitira el caso a las instancias correspondientes. En la misma linea, si se determina que el estudiante
o su familia necesitan apoyos especializados, se procederd a derivar el caso a las entidades
competentes.

1. La derivacidn a instituciones especializadas, tales como la Red SENAME, las Oficinas de
Proteccion de Derechos (OPD), Oficinas Locales de la Nifiez (OLN) entidades de salud u otras
pertinentes, se realizara cuando se requiera realizar un diagndstico de la situacidn personal,
familiar y social del nifo, nifia o adolescente y su familia, determinar factores protectores y
de riesgo en su situacién, evaluar el nivel de dano del menor o llevar a cabo intervenciones
preparatorias.

2. Sise detecta la vulneracidon de derechos de un estudiante, se notificara a los Tribunales de
Familia para solicitar medidas de proteccion o cautelares en favor del nifio, nifia o
adolescente. Asimismo, se informara a dichos tribunales cuando se requieran medidas de
proteccién o cautelares para adolescentes inimputables (menores de 14 afos) que han
cometido acciones graves, como agresiones o abusos sexuales.

3. En caso de que se cuente con antecedentes fundados que sugieran la existencia de acciones
gue pudieran constituir delitos y que hayan afectado a un estudiante del colegio o se hayan
cometido en el establecimiento educacional, el colegio efectuara la denuncia
correspondiente ante Carabineros, Policia de Investigaciones o el Ministerio Publico. Esta
denuncia se llevara a cabo en un plazo maximo de 24 horas, una vez conocidos los
antecedentes.

Art 25. El colegio realizara las derivaciones o denuncias mediante los medios digitales
proporcionados por cada una de las instituciones mencionadas previamente, y la responsabilidad de
esta accidn recaerd en un miembro del equipo de convivencia escolar que sea designado para esta
tarea.

Art 26. En caso de haber efectuado alguna derivacién o denuncia, el encargado de Convivencia
Escolar o la persona correspondiente se encargara de realizar un seguimiento mensual de las
acciones llevadas a cabo por la institucidn en cuestidn. Con ese propdsito, se mantendrd un registro
por escrito de cada accidn.
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VIIL.12 Informacion y difusion

Medidas de informacién a la comunidad escolar.

Art 27. Siempre con el objetivo de proteger el interés superior del nifio, el Encargado de convivencia
escolar responsable de llevar a cabo este Protocolo, evaluara la conveniencia de informar a la
comunidad educativa sobre el caso. Si se decide hacerlo, se utilizaran las vias adecuadas para
garantizar la confidencialidad y privacidad del estudiante afectado y de las personas involucradas. En
ningun caso se revelara la experiencia del afectado ante la comunidad educativa.

Difusion de este protocolo

Art 28. El presente Protocolo serd difundido a la comunidad educativa del colegio por los siguientes
medios:

1. Publicacidn en el sitio web del Colegio (https://www.colegiopablodetarso.cl)

Art. 29.- Los plazos y etapas del presente Protocolo se encuentran en la siguiente tabla:

ETAPA PLAZO
Tipificacion de la denuncia 3 dias habiles
XI119.1, XI119.2, XI119.3, XIl19.4 05 dias habiles a partir de la tipificacién de la denuncia

Nota: Sin perjuicio de los plazos informados con anterioridad, el plazo para efectuar la denuncia de
situaciones constitutivas de delito es de 24 horas desde que se toma conocimiento de los hechos.

Art. 30.- Los plazos establecidos en el presente Protocolo podrdn ser prorrogados por una sola vez y

por el mismo tiempo original, a peticién de alguno de los interesados o por disposicion fundada del
responsable de llevar a cabo el Protocolo.
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IX. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A DETECCION DE VULNERACION DE DERECHOS DE
ESTUDIANTES

IX.1 PRESENTACION

Art. 1.- El Colegio Pablo de Tarso, adscribe a los mandatos establecidos en la “Convencién de los
Derechos del Nifio”, siendo como establecimiento, garantes de derechos de las y los estudiantes, por
lo que consideramos importante definir en nuestro protocolo de actuacién las temdaticas mas
frecuentes de vulneracién de derechos de los estudiantes:

IX.2 CONCEPTOS GENERALES

Art. 2.- A continuacidn, se definirdn los principales conceptos relativos al maltrato infantil y la
vulneracién de los derechos de los nifios.

e Maltrato Infantil: La convencién de los Derechos de los Nifios de las Naciones Unidas en su
articulo 19, se refiere al maltrato infantil, como: “Toda forma de perjuicio o abuso fisico o
mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacién, incluido el abuso sexual,
mientras el nifio se encuentre bajo la tutela de sus padres, de un representante legal o de
cualquier otra persona que lo tenga a su cargo”. De acuerdo a la Ley de Menores, N°16.618,
podemos definir el maltrato infantil como: “Una accién u omisién que produzca menoscabo
en la salud fisica o psiquica de los menores”. Todos los tipos de maltratos constituyen una
vulneracién a los derechos del nifio, los cuales estan consagrados como Ley desde el aiio 1990
en Chile, a través de la ratificacion de la Convencién Internacional de los Derechos del Nifo.
Es asi como se hacen diferencias segun el tipo de vulneracién de derechos.

e Maltrato fisico: Es cualquier accion no accidental por parte de los padres, madres o
cuidadores (as) que provoque dafio fisico, sea causal de enfermedad en el nifio(a) o lo ponga
en grave riesgo de padecerla. Esta puede manifestarse a través de moretones, cortes y/o
guemaduras, especialmente si estudiante no es capaz de explicar adecuadamente su(s)
causa(s). Esto puede aparecer en patrones distintivos, tales como marcas por agarrar o coger
al estudiante con fuerza, marcas de mordeduras humanas, quemaduras de cigarrillos o
impresiones de otros instrumentos. Ademas, es frecuente que los menores presenten miedo
de volver a casa o miedo del padre/madre, y temor ante la posibilidad de que se cite a
apoderados para informar de la situacién del menor en el colegio.

e Maltrato emocional o psicolégico: El hostigamiento verbal habitual por medio de insultos,
criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o implicito
hacia el nifio (a) o adolescente. Esto puede manifestarse a través de conductas del estudiante
tales como comportamiento destructivo, agresivo o disruptivo o tener un patréon de
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comportamiento pasivo, aislado o sin emocién. A la vez se pueden apreciar labilidad
emocional, la que se detecta debido a reacciones emocionales desproporcionadas a los
estimulos del ambiente por parte del estudiante.

e Abandono y negligencia: Se refiere a situaciones en que los padres, madres o cuidadores (as)
estando en condiciones de hacerlo nodan el cuidado y protecciéon tanto fisica como psicolégica
gue los nifos y nifias necesitan para su desarrollo. se manifiesta por ejemplo a través de la
mala nutricién, apatia o fatiga constante del menor, conductas tales como robar o suplicar
por comida, notoria falta de cuidado personal (mala higiene personal, ropas rotas y/o sucias),
falta de atencion a necesidades de optometria (lentes), odontolégicas (dientes) u otras
necesidades médicas, ausencia o tardanza frecuente en la escuela y desatencion inadecuada
o falta de supervisién de un nifo(a).

e Abuso sexual infantil: El abuso sexual infantil ocurre cuando un adulto, o alguien mayor que
un nifo, abusa del poder, relacién de apego o autoridad, que tiene sobre él o ella y/o se
aprovecha de la confianza y/o respeto para hacerlo participar de actividades sexualizadas que
el niflo (a) no comprende y para las cuales es incapaz de dar su consentimiento.

IX.3 PROCEDIMIENTOS DE ACCION DE PROTOCOLO ANTE CASOS DE DETECCION DE
VULNERACION DE DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES

Art. 3.- Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de una situacién
vulneracién de derechos o considere la existencia de indicios claros, tiene la obligacién de dar a
conocer esta situacidon de manera inmediata al Encargado de Convivencia, resguardando la
confidencialidad sobre la situacion, para de esta forma resguardar la intimidad de la o el estudiante
afectado.

1. El Encargado de Convivencia deberd realizar una indagacion acerca de los antecedentes
gue existen en torno al caso, por medio de entrevistas con profesor (a) jefe, con la o el
estudiante y citaciones a los respectivos apoderados. Estas entrevistas deben ser
debidamente registradas con informacién relevante del caso de la manera mas objetiva y sin
emitir juicio de valor, siendo las entrevistas con apoderados documentadas en el cuaderno
de entrevistas

2. Existe un protocolo especifico del colegio Pablo de Tarso en caso de sospecha o deteccion
de abuso sexual infantil.

3. Se comunicaran los resultados de la investigacién al director del colegio, y se tomara la
decisién de acuerdo a los resultados de la investigacion.

4. En caso de ser necesario, se realizaran las derivaciones o denuncias a las instituciones
pertinentes al caso, ya sea tribunales de familia, Oficina de Proteccidn de Derechos de la
Infancia de la comuna, derivacion a programas ambulatorios SENAME, centros de salud
mental u otra.

5. Se comunicara la resolucion y los pasos a seguir segun el caso a los apoderados de la o el
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estudiante, salvo si se valora que dicha informacién pone en riesgo la integridad del
estudiante (abuso sexual intrafamiliar, maltrato fisico grave). En estos casos debe
comunicarse la situacion a las instituciones pertinentes.

6. El Encargado de Convivencia es el responsable de realizar seguimiento de la situacién, ya
sea con apoderados y/o con institucidon a la cual se haya derivado al estudiante.

IX.4  DESARROLLO Y SEGUIMIENTO DEL PROTOCOLO

Opcidn 1: Procedimiento ante sospecha de vulneracién de derechos.

Art. 4.- En caso de que se sospeche una vulneracién de derechos de algun nifio, nifna o adolescente
del Colegio segun los indicadores contemplados en el presente Protocolo, el Encargado de
Convivencia Escolar o quien corresponda, procedera de la siguiente forma:

1. Medidas de resguardo: Se instruira la intervencidon de un profesional, quien tomara las
medidas de resguardo necesarias a favor del o los estudiantes afectados. Entre ellas podran
existir medidas de contencion o apoyo pedagdgico y/o psicosocial. Ademas, si la gravedad de
la situacién asi lo requiere, se tomardn medidas para evitar el contacto entre el presunto
responsable y el menor afectado mientras este ultimo se encuentre bajo custodia del Colegio
durante la investigacion de la situacidon. Las posibles acciones se detallan en el Medidas de
apoyo y resguardo a los estudiantes del presente protocolo.

2. Recopilacion de antecedentes: Iniciar la recopilacion de antecedentes, solicitando
informacién a terceros o disponiendo cualquier otra medida que se estime necesaria para su
esclarecimiento.

3. Reunién con los padres o adulto responsable: Citar a los padres, apoderados o adulto
responsable a una reunion en la cual notificard de los antecedentes recabados que constituyen
una sospecha de vulneracidn de derechos hacia el alumno. En dicha reunién informara del
deber del Colegio de resguardar los derechos de los alumnos y ofrecera las herramientas que
el Colegio disponga para apoyar a la familia en la orientacién y apoyo para el debido resguardo
de los derechos del alumno.

a. Si producto de la entrevista se obtienen antecedentes que den cuenta del adecuado
cuidado del alumno y/o de la voluntad y disposicién del apoderado o adulto
responsable para solucionar aquellas circunstancias que hayan puesto en riesgo alguno
de los derechos del alumno, entonces dara por cerrado el caso y hara seguimiento en
un plazo no mayor a un mes.

b. Siproducto de la entrevista se obtienen antecedentes que den cuenta de la vulneracion
de derechos del alumno y de la no disposicidn y/o recursos por parte del apoderado o
adulto responsable para reestablecer el adecuado resguardo de los derechos del nifio,
nifia o adolescente, entonces seguira los pasos de la Opcidn 2 del presente protocolo.
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Opcidn 2: Procedimiento ante antecedentes fundados de vulneracion de derechos.

Art. 4.- En caso que se cuente con antecedentes fundados de vulneracién de derechos de algun nifio,
nifia o adolescente del Colegio segun los indicadores contemplados en el presente Protocolo, el
Encargado de Convivencia Escolar, o el director, procedera de la siguiente forma:

1. Medidas de resguardo: El Encargado de Convivencia Escolar, o quien esté aplicando el
protocolo, decretard las medidas de resguardo necesarias a favor del o los estudiantes
afectados. Estas podran consistir en medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial,
separacion de las personas involucradas, derivacién del estudiante afectado a redes externas,
etc. Las posibles acciones se detallan en el presente protocolo y la eleccién de la medida
correcta a aplicar dependera de la gravedad de los hechos y las particularidades de cada
situacién.

2. Recopilacion de antecedentes: Consiste en reunir la mayor cantidad de informacion asociada
al hecho denunciado, ya sea mediante la realizacion de entrevistas, solicitud de informacion
a terceros, revision del libro de clases, revision de cdmaras o cualquier otra medida necesaria
para esclarecer los hechos. Considerando que en la mayoria de los casos de vulneracién de
derechos ocurren en el hogar, por familiares o personas cercanas al nifo o adolescente y su
familia, el Encargado de Convivencia Escolar o quien corresponda recabard informacién
orientada principalmente a buscar a algun adulto protector que pueda apoyar al alumno en
el proceso de reparacién, que independiente de su relacidon con el alumno, tenga un vinculo
cercano y a quien el alumno identifique como una figura significativa.

3. Informacion a adulto protector: Solo cuando haya sido posible ubicar a un adulto significativo
para el estudiante, se informara de la sospecha y de los pasos a seguir por el Colegio a través
de alguno de los medios oficiales de comunicacién del Colegio. Es fundamental que no se
aborde al o los posibles responsables, dado que ello obstruye la investigacidn y la reparacidn
del dafio del nifio o adolescente, puede provocar que la familia cambie de domicilio y/o retire
al nifo o adolescente del Colegio, con lo que aumenta el riesgo y se produce una doble
victimizacion y dafo.

4. Derivacion a redes externas: Tomar contacto con las instituciones de la red local de
prevencion y atencidn, especialmente la Oficina de Proteccién de los Derechos (OPD),
Oficinas Locales de la Nifiez (OLN) u otras instituciones de la red de Servicio Nacional de
Proteccién Especializada a la Niflez y Adolescencia, centros de atencidon primaria, centros de
atencién de violencia intrafamiliar, entre otros, a quienes se derivardn los antecedentes
recopilados.

5. Solicitar medida de proteccion a Tribunales de familia: Poner en conocimiento formalmente
a los Tribunales de Familia de los hechos constitutivos de vulneracion de derechos en contra
del nifo, nifia o adolescente, y solicitar se disponga de medidas de proteccion en su favor.
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6. Resolver: Emitir la resolucién de protocolo.

IX.5 MEDIDAS COMUNES A TODAS LAS RUTAS: RESOLUCION DEL PROTOCOLO.

Art. 5.- El Encargado de Convivencia Escolar emitird una resolucion de Protocolo en un plazo maximo
de 5 dias habiles desde la tipificacidon de la misma. Dicha resolucién deberd contener, al menos, los
siguientes elementos:
1. Lareiteracién de la tipificacidn de la denuncia o de los hechos que dieron inicio al protocolo.
2. El listado de medidas de resguardo aplicadas o las razones por las que no fue necesario o
posible aplicarlas.
3. La enumeracion de todos antecedentes recopilados.
La calificacion definitiva de los hechos denunciados, que podra tener alguna de las tres
posibilidades siguientes:
a. Desestimacion de la denuncia. Ya sea porque no existe prueba suficiente para afirmar
Su ocurrencia, o porque existe prueba de que no ocurrieron.
b. Modificaciéon de la denuncia. Porque de los antecedentes reunidos aparece que los
hechos denunciados ocurrieron, pero de una forma diferente a la denuncia.
c. Ratificacion de la denuncia. Cuando los antecedentes reunidos acreditan la ocurrencia
de los hechos denunciados.
5. Las medidas a adoptar, que deberdan consistir en, al menos, una de las siguientes:
a. Implementacion de medidas de apoyo pedagdgico.
b. Derivacion a redes externas: Tomar contacto con las instituciones de la red local de
prevencion y atencion, especialmente la Oficina de Proteccidn de los Derechos (OPD)
u otras instituciones de la red de Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la
Nifiez y Adolescencia, centros de atencidn primaria, centros de atencién de violencia
intrafamiliar, entre otros, a quienes se derivaran los antecedentes recopilados. El
procedimiento para estos efectos se encuentra en el Art. 26.- del presente protocolo.
c. Denuncia (si corresponde).
6. Informacién a los apoderados: Se informara al apoderado de las medidas a adoptar a través
de alguno de los medios oficiales de comunicacion del Colegio

Art. 6.- Cuando el responsable de la vulneracion de derechos sea un miembro adulto de la comunidad
educativa, se podran adoptar algunas de las siguientes medidas:

1. Si la persona indicada como responsable de la vulneracion de derechos es un docente o
funcionario del Colegio, se procedera segun las indicaciones del Reglamento de Orden,
Higiene y Seguridad.

2. Sila personaindicada como responsable es un apoderado, se procedera segun lo indicado en
este reglamento Interno.
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Medidas de apoyo y resguardo a los estudiantes.

Art. 7. El Colegio ofrecerd apoyo y proteccion a los estudiantes afectados mediante una serie de
medidas de resguardo que se ajustaran segun la gravedad de los acontecimientos y las circunstancias
particulares de cada caso. No todas estas medidas seran aplicadas de manera conjunta. Estas
medidas son:

1. Medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial: Son medidas de apoyo pedagdgico o
psicosocial aquellas que el Colegio, ya sea con sus propios recursos, o con el apoyo de
terceros, proporciona a un estudiante involucrado en una situacion que afecte la convivencia
escolar, con el propésito de favorecer el desarrollo de los aprendizajes y experiencias que le
permitan responder de manera adecuada en situaciones futuras, comparables a las que han
generado el conflicto. Dichas medidas deberdn buscar que el estudiante, sus padres,
apoderados o adultos responsables, reconozcan y —si fuere posible - reparen el dafio causado
por la situacién generada a partir de la conducta en cuestion

2. Medidas de resguardo con adultos: En caso de que el responsable o presunto responsable
sea un adulto, se tomaran medidas para garantizar la seguridad y bienestar de los estudiantes
afectados, las cuales seran determinadas en funcién de la gravedad del caso. Dichas medidas
podran incluir las siguientes opciones:

a. Sisetratade un funcionario del Colegio, se separard al responsable de su labor directa
con los estudiantes y se reubicara en otras tareas o roles diferentes al aula. Si esto no
es factible, se designara a otro adulto del Colegio para que acompainie al funcionario
durante sus clases. El establecimiento educacional no cuenta con las facultades
juridicas para suspender las funciones de una o un trabajador que ha sido denunciado
por la familia u otra persona, por tanto, solo se apartara de las funciones al supuesto
responsable, en el caso de que sea decretada en su contra la medida cautelar de
prisidon preventiva.

b. Sise trata de un apoderado, se prohibira el ingreso al Colegio.

Art. 8.- Cuando los antecedentes recopilados indiquen la existencia de sospechas o fundamentos de
vulneracién de derechos, el Colegio remitira el caso a las instancias correspondientes. En la misma
linea, si se determina que el estudiante o su familia necesitan apoyos especializados, se procedera a
derivar el caso a las entidades competentes.

1. La derivacién a instituciones especializadas, tales como la Red de Servicio Nacional de
Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, las Oficinas de Proteccidén de Derechos
(OPD), Oficinas Locales de la Nifiez (OLN), entidades de salud u otras pertinentes, se
realizard cuando se requiera realizar un diagndstico de la situacion personal, familiar y
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social del nifio, nifa o adolescente y su familia, determinar factores protectores y de
riesgo en su situacién, evaluar el nivel de dafio del menor o llevar a cabo intervenciones
reparatorias.

2. Si se detecta la vulneracion de derechos de un estudiante, se notificara a los Tribunales
de Familia para solicitar medidas de proteccién o cautelares en favor del nifo, nifia o
adolescente. Asimismo, se informara a dichos tribunales cuando se requieran medidas de
proteccion o cautelares para adolescentes inimputables (menores de 14 afios) que han
cometido acciones graves, como agresiones o abusos sexuales.

3. En caso de que se cuente con antecedentes fundados que sugieran la existencia de
acciones que pudieran constituir delitos y que hayan afectado a un estudiante del Colegio
o se hayan cometido en el establecimiento educacional, el Colegio efectuara la denuncia
correspondiente ante Carabineros, Policia de Investigaciones o el Ministerio Publico. Esta
denuncia se llevard a cabo en un plazo maximo de 24 horas, una vez conocidos los
antecedentes.

Art. 9.- El Colegio realizard las derivaciones o denuncias mediante los medios digitales
proporcionados por cada una de las instituciones mencionadas previamente, y la responsabilidad de
esta accion recaera en un trabajador social u otro miembro del equipo de convivencia escolar que
sea designado para esta tarea.

Art. 10. En caso de haber efectuado alguna derivaciéon o denuncia, el encargado de Convivencia
Escolar o la persona correspondiente se encargarad de realizar un seguimiento mensual de las
acciones llevadas a cabo por la institucién en cuestidon. Con ese propdsito, se mantendrd un registro
por escrito de cada accion.

Informacion y difusion

Medidas de informacion a la comunidad escolar

Art. 11.- Siempre con el objetivo de proteger el interés superior del nifio, el encargado responsable
de llevar a cabo este Protocolo, en colaboracién con el Equipo de Convivencia Escolar y el Rector del
Colegio, evaluard la conveniencia de informar a la comunidad educativa sobre el caso. Si se decide
hacerlo, se utilizaran las vias adecuadas para garantizar la confidencialidad y privacidad del
estudiante afectado y de las personas involucradas. En ningln caso se revelara la experiencia del
afectado ante la comunidad educativa.
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Difusién de este protocolo de actuacion

Art. 12.- El presente Protocolo de actuacién serd difundido a la comunidad educativa del Colegio por
los siguientes medios:
1. Publicacion en el sitio web del Colegio (www.colegiopablodetarso.cl).

2. Existencia de una copia fisica de este Protocolo en la secretaria del Colegio a disposicién de todo
miembro de la comunidad educativa.

ETAPAS:

Los plazos y etapas del presente Protocolo son los siguientes:

Tipificacidon de la denuncia 3 dias habiles
Opciones 1y 2 de este protocolo | 5 dias habiles a partir de la tipificacién de la denuncia

Art. 13.- Los plazos establecidos en el presente Protocolo podran ser prorrogados por una sola vez y

por el mismo tiempo original, a peticién de alguno de los interesados o por disposicién fundada del
responsable de llevar a cabo el Protocolo.
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X. PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL
QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES Y SUS ESTRATEGIAS DE PREVENCION

INTRODUCCION

Art. 1.- La educacion de la sexualidad orientada hacia el amor y el respeto, el fortalecimiento de la
afectividad, la intimidad, el conocimiento, la proteccion y valoracién integral de si mismo, son tareas
fundamentales en el desarrollo de la persona humana, cuya responsabilidad primera se encuentra
depositada en la familia y luego en las instancias educativas formales como el colegio.

Art. 2.- El presente protocolo asume el cuidado para el pleno desarrollo de la afectividad y Ia
sexualidad de nuestrasy nuestros estudiantes. Asi, toda lacomunidad educativa participa en prevenir
cualquier situacidon que no garantice un ambiente sano y seguro para la formacion de nuestras y
nuestros alumnos. Es importante saber detectar y proceder, ante cualquier situacién que atente
contra la integridad fisica y sexual de nuestras y nuestros alumnos.

Art. 3.- La prevencién de situaciones de violencia sexual, como es el caso del abuso sexual infantil,
es una tarea que compete fundamentalmente a los adultos de la sociedad, tanto para prevenir,
proteger y evitar hechos abusivos, o bien, subsanar las consecuencias de éstos cuando ocurren
(Unicef y Mineduc, 2011).

OBJETIVOS GENERALES
1. Establecer procedimientos a seguir ante posibles casos de abuso sexual infantil.

2. Trabajar con transparencia, a modo de asegurar la confianza en el colegio y en los
educadores, requisito basico para el desarrollo de la accion educativa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
1. Disponer de un instrumento de gestion validado y conocido, que permita orientar la
respuesta del colegio ante la ocurrencia de hechos de abuso sexual infantil.
2. Definir el rol de todas y todos los trabajadores del colegio en la prevenciény en la
deteccidn de situaciones de abuso sexual infantil.
3. Promover el trabajo complementario, asociativo y de redes, en base a protocolos
de actuacion conjunta.

DEFINICIONES

e Violencia sexual: son las agresiones que vulneran los limites corporales con connotacion
sexualizada y transgreden la esfera de la sexualidad de una persona, sea hombre o mujer.
Incluye tocaciones, insinuaciones, comentarios de connotacidon sexual, abuso sexual,
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ejercicio de presion, abuso de autoridad o confianza, engafio, violacidn, intento de violacioén,
etc. En general, cualquier conducta que esté encaminada a determinar o doblegar la libre
voluntad de la victima. (Unicef, 2006)

e Abuso sexual: Toda accion, que involucre a una nifia o nifio en una actividad de naturaleza
sexual o erotizada, que por su edad y desarrollo no puede comprender totalmente, y que no
estd preparado para realizar o no puede consentir libremente. En el abuso sexual infantil, el
adulto puede utilizar estrategias como la seduccién, el chantaje, las amenazas, la
manipulacion psicolégica y/o el uso de fuerza fisica para involucrar a un nifio o una nifia en
actividades sexuales o erotizadas de cualquier indole. En todos estos casos podemos
reconocer que existe asimetria de poder y opera la coercién. (Unicef, 2006)

e Abuso sexual propio: La realiza un hombre o mujer hacia un nifo o nifia. Generalmente
consiste en tocaciones del agresor(a) hacia el menor, o de estos al agresor(a), inducidos por
el mismo(a).

e Abuso sexual impropio: Exposicion de hechos de connotacién sexual a menores de 14 afios,
con el fin de procurar su excitacion o la de otro, tales como: exhibicién de genitales;
realizacion de actos sexuales; masturbacidn; sexualizacién verbal; exposicién a la
pornografia.

e Violacidon: Consiste en la introduccién del érgano sexual masculino en la boca, ano o vagina
de una nifia o nifio, menor de 14 afios. También es violacién si la victima es mayor de 14
anos, y el agresor hace uso de la fuerza, intimidacidn, aprovechandose que se encuentra
privada de sentido o es incapaz de oponer resistencia. Asimismo, serd violacién si la
introduccion se realiza en una persona con trastorno o enajenacién mental.

e Estupro: Es el acceso carnal, por via vaginal, anal o bucal, a una persona menor de edad,
pero mayor de catorce anos. Ademas, cuando la victima tiene una discapacidad mental,
aunque sea transitoria, y aun cuando esa discapacidad no sea constitutiva de enajenacion o
trastorno mental.

e Delito Sexual contra menores de edad: esta constituido por conductas de contacto, abuso,
transgresion y/o agresion sexual hacia el menor, caracterizada por la falta o vicio en el
consentimiento.
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X.1 RESPONSABLES Y ENCARGADOS

Art. 4.- La implementacion de este protocolo serd asumida por el Equipo Directivo, siendo el primer
responsable el Encargado de Convivencia Escolar.

Art. 5.- El Encargado de Convivencia Escolar es el encargado de recibir, registrar, revisar y notificar
a la Direccién del colegio las situaciones de posible abuso sexual de las cuales se tomen conocimiento
y solicitar apoyos externos con la finalidad de acompafiar y orientar la toma de decisiones. El colegio
mantendra un registro escrito en donde se deja constancia.

Art. 6.- El presente protocolo serd revisado periddicamente para mantenerlo actualizado de acuerdo
a los ajustes que sean necesarios en relacion de los avances legislativos del pais o los requerimientos
gue surjan de su implementacion en la practica.

X.2 DENUNCIA DEL ABUSO

Art. 7.- La denuncia sobre posible abuso sexual contra nifios puede efectuar la victima, sus padres,
el adulto que lo tenga bajo su cuidado o cualquier persona que se entere del hecho.

De acuerdo al Articulo 175 del Cdédigo Procesal Penal, la denuncia es obligatoria. Estan
obligados a denunciar: los directores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel,
los delitos que afectaron a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento.

Art. 8.- La denuncia puede realizarse indistintamente en Carabineros, Policia de Investigaciones o
en la Fiscalia (Ministerio Publico). De acuerdo al Articulo 176 del Codigo Procesal Penal, el plazo para
denunciar es dentro de las 24 horas siguientes al momento en que tomaren conocimiento del hecho
criminal.

Art. 9.- Es probable que después de realizada la denuncia, se solicite la cooperacion de la comunidad
educativa en el esclarecimiento de ciertos hechos, en calidad de testigos. Ello implica, por tanto,
gue el colegio debe tomar medidas que faciliten la participacidn de profesores, directivos y cualquier
persona citada por el Ministerio Publico para que aporte su testimonio.
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X.3 IMPLEMENTACION DEL PROTOCOLO PARA LA PREVENCION DEL ABUSO SEXUAL
INFANTIL

Acciones Educativas de Prevencion

Art. 10.- El establecimiento incorpora en las asignaturas de Ciencias Naturales y Orientacion,
contenidos formativos referentes al cuidado de los estudiantes y temdticas de sexualidad
pertinentes a cada nivel. En todos los cursos, se utiliza un programa sobre la materia, de autoria de
la Universidad de Chile (Programa de afectividad y sexualidad, Pasa), en el que fueron capacitados
todos los profesores y personal directivo del colegio.

Cultura del buen trato

Art. 11.- El colegio ha establecido espacios de didlogo entre docentes directivos y alumnos que
permite que ellos expresen sus inquietudes, preocupaciones y problemas, todo bajo un clima de
respeto, empatia, solidaridad, tolerancia, colaboracidn, entre otros valores.

Medidas de control de acceso al establecimiento y sus instalaciones

a. Toda persona que ingresa al establecimiento y que no forma parte de la planta
funcionaria debe identificarse en la Secretaria, y no tiene acceso a las instalaciones de
la unidad educativa (salas de clases, bafios, patio, etc.)

b. El despacho de los alumnos/as es supervisado por el o las docentes del colegio, no
permitiendo el retiro de alumnos/as por personas no autorizadas.

Sobre el uso de bafios

Art. 12.- La unidad educativa define espacios para los estudiantes, tales como:
a. Bafos exclusivos de estudiantes, asignados de acuerdo a cada nivel educativo.
b. Constante supervisién en entrada y salida de estudiantes en el bafio (desde afuera)

de profesores y asistentes de la educacién.

Reclutamiento de personal
Art. 13.- Toda persona que trabaja en el establecimiento debe cumplir con los siguientes requisitos:

a. Entrevistas personales.
b. Certificado de antecedentes para fines especiales y certificados de estudios
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correspondientes.

c. Enelcaso de las Asistentes de la Educacion, se solicita examen psicoldgico al sistema de
salud publica, como también se realiza de manera particular.

d. Obtencidn de certificado de inhabilitacidn para trabajar con menores.
e. Certificado de maltrato relevante.

Otra documentacién exigida por el Ministerio de Educaciéon y que debe ser informada en
la plataforma de este.

Art. 14.- Serdan Medidas de prudencia en la interaccién del alumnado:

a. Evitar las entrevistas o estar solos con alumnos en lugares cerrados o aislados. Optar por
los lugares abiertos, como los patios del colegio, canchas, etc. Si fuese necesario que la
reunion se lleve dentro de una oficina o sala, ésta debe tener visibilidad hacia adentro.

b. En el saludo, no hay que forzar la cercania al nifio ni el saludo de beso. Tampoco debe
promoverse otro trato de familiaridad que no corresponda claramente a la relacidn
alumno-formador (hacerse llamar tio/tia).

c. Para el contacto con los nifios a través de los medios de comunicacion (e-mail, redes
sociales y similares) se recomienda como medida de prudencia el uso de cuentas
colectivas institucionales. Nunca cuentas personales.

d. No utilizar bafios de los/las alumnos/as.

e. No establecer con algin/a nifio/a relaciones posesivas, de tipo secreto o una relacion
emocional afectiva propia de adultos.

f.  No transportar en vehiculo a un menor, sin la presencia de otro adulto, o al menos de
otros jovenes.

g. Utilizar siempre lenguaje y conducta adecuada a un formador.

X.4 IMPLEMENTACION DEL PROTOCOLO PARA LA DETECCION, ACOGIDA, Y PROTECCION
DEL ABUSO SEXUAL INFANTIL

Art. 15.- En caso de sospecha o que la o el alumno manifieste ser victima de abuso sexual:
1. Informar inmediatamente al Encargado de Convivencia Escolar, que reportara al director
del establecimiento.

2. Informar al apoderado/a: se debe citar al apoderado/a y comunicarle sobre la
informacién que se maneja en el colegio. Junto con informarle, se debe acoger al
padre/madre y ofrecerle todo el apoyo educativo al menor. En el caso que sea el mismo
apoderado el sospechoso de cometer el abuso, se sugiere no entrevistarlo, ya que existe
en ellos la tendencia a negar los hechos o a retirar a los alumnos de los

establecimientos.
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3. Se ofrece al apoderado como ayuda de contencion inicial la derivacién al psicélogo del
establecimiento.
4. No exponer al menor a relatar reiteradamente la situacion abusiva

5. Mantener el principio de la confidencialidad de la informacién.

Tipos de procedimiento:

X.5 PROCEDIMIENTO FRENTE A LA SOSPECHA O DENUNCIA DE ABUSO SEXUAL REALIZADA
POR UN/A ADULTO/A

Art. 16.- En el caso de que un padre o madre denuncie un hecho de esta naturaleza respecto de
un/una estudiante, se deben seguir los siguientes pasos:
1. Informar al profesor jefe o Encargado de Convivencia y/o al director del establecimiento.

2. Enelcasode queel/lapresunto/a abusador/a sea una persona del entorno familiar del/de
la estudiante, se debe informar inmediatamente al padre o la madre del/de la afectado/a.

X.6 PROCEDIMIENTO FRENTE A LA SOSPECHA O DENUNCIA DE ABUSO SEXUAL DE UN
FUNCIONARIO/A DEL ESTABLECIMIENTO.

1. Informar al Encargado de Convivencia Escolar, quien debe dejar registro escrito.

2. Frente a una acusacién, se debe separar de las funciones establecidas al posible
victimario/a de la presunta victima.

3. Eldirector del establecimiento debera informar al presunto/a abusador/a de la denuncia
gue hay en su contra, manteniendo la reserva que el caso merece, dejando registro escrito
de la entrevista.

4. El director del establecimiento recaudara toda la informaciéon necesaria informando al

equipo directivo, Todos estos antecedentes quedaran a disposicién.

X.7 PROCEDIMIENTO FRENTE A LA SOSPECHA DE ABUSO ENTRE ESTUDIANTES DEL
ESTABLECIMIENTO

1. Informar al director del establecimiento.

1) El director debe informar a los apoderados de la situacidon y los procedimientos que el
colegio debe seguir de acuerdo al Manual de Convivencia, dejando registro escrito de la
toma de conocimiento.

2)  Se debe resguardar la identidad de todos los estudiantes, sin importar la condicion en
gue participan, ya sean activos, espectadores, etc.

3) Se entregara ala comunidad escolar la adecuada informacién, de manera de evitar malos
entendidos, siempre que no interfiera con los procesos de investigacion.
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X.8 CONSIDERACIONES GENERALES

1. Cualquier adulto del establecimiento educacional que tome conocimiento de un
delito, aun cuando no cuente con todos los antecedentes que le parezcan suficientes
o necesarios, deberd poner en conocimiento del hecho, en el menor tiempo posible,
a la Fiscalia o al director del establecimiento educacional.

2. En caso de existir objetos (ropa u otros) vinculados a la posible comisién de un delito,
evitar manipular y guardarlos en una bolsa cerrada de papel.

3. Ante estas situaciones, se recomienda no realizar las siguientes acciones:

a. Una investigacion sobre lo sucedido, que pretenda recabar antecedentes
“objetivos” que acrediten el hecho, cuestidon que corresponde de forma exclusiva
al fiscal.

b. Un enfrentamiento (o careo) con el posible agresor, otros adultos, u otros/as
nifios/as posiblemente afectados.

c. Poner en entredicho la credibilidad de lo develado, intentando confirmar o
descartar la informacién aportada por el nifio o nifa.

d. Presionaral nifio/a paraque conteste preguntas o aclare lainformacién. Buscar una
solucién extrajudicial para resolver la situacion.

Art. 17.- Cualquier aspecto o situacidon no contemplada en este Protocolo sera analizada por el
Encargado de Convivencia Escolar y el Equipo Directivo para tomar las medidas correspondientes.

X.9 DESARROLLO Y SEGUIMIENTO DEL PROTOCOLO

Procedimiento ante sospecha hechos de connotacion sexual y acoso sexual (incluye los puntos
X.5, X.6, X.7, Art. 17)

Art. 18.- Si tras las sospechas de un hecho de connotacién o agresion sexual, el funcionario que
recibe la denuncia deberd en forma inmediata comunicarla al Encargado de Convivencia quien
tomara la denuncia e informara al director para comenzar el procedimiento indicado en este
protocolo.

Art. 19.- Si se llega a la conclusidon, durante la recopilacidon de antecedentes, de que ha habido
hechos de connotacién sexual o acoso sexual estipulados en los puntos X.5, X.6, X.7, Art 17 y demas)
gue han afectado a un estudiante del Colegio, el Encargado de Convivencia Escolar procedera de la
siguiente manera:
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Medidas de resguardo: El Encargado de Convivencia Escolar, o quien esté aplicando el
protocolo, decretard las medidas de resguardo necesarias a favor del o los estudiantes
afectados. Estas podran consistir en medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial,
separacion de las personas involucradas, derivacion del estudiante afectado a redes
externas, etc. Las posibles acciones se detallan en el presente protocolo y la eleccion de la
medida correcta a aplicar dependerd de la gravedad de los hechos y las particularidades de
cada situacién. En casos excepcionales se podran decretar medidas de resguardo que no
estén estipuladas en el presente protocolo, cuando constituyan la mejor forma de proteger
la integridad de un alumno del Colegio.

Recopilacion de antecedentes: Consiste en reunir la mayor cantidad de informacién
asociada al hecho denunciado, ya sea mediante realizacién de entrevistas, solicitud de
informacidn a terceros, revisién del libro de clases, revisién de camaras o cualquier otra
medida necesaria para esclarecer los hechos. En casos excepcionales, si los hechos o faltas
son evidentes, notorios o flagrantes para un funcionario del Colegio, se podra prescindir de
la recopilacién de antecedentes y bastard con el relato correspondiente.

Informacioén a los apoderados: Informar al apoderado de las medidas a adoptar a través de
alguno de los medios oficiales de comunicacidon del Colegio descritos en el Reglamento
Interno de Convivencia Escolar

Resolver: Emitir la resolucién de protocolo a la que se refiere el Art. 20.- del presente
protocolo.

Art. 20.- El Encargado de Convivencia Escolar emitird una resolucion de Protocolo en un plazo

maximo de 5 dias habiles desde la tipificacion de la misma. Dicha resolucién deberd contener, al

menos, los siguientes elementos:

1.
2.

5.

La reiteracion de la tipificacion de la denuncia o de los hechos que dieron inicio al protocolo.
El listado de medidas de resguardo aplicadas o las razones por las que no fue necesario o
posible aplicarlas.
La enumeracion de todos antecedentes recopilados.
La calificaciéon definitiva de los hechos denunciados, que podra tener alguna de las tres
posibilidades siguientes
a. Desestimacién de la denuncia. Ya sea porque no existe prueba suficiente para
afirmar su ocurrencia, o porque existe prueba de que no ocurrieron.
b. Modificacién de la denuncia. Porque de los antecedentes reunidos aparece que
los hechos denunciados ocurrieron, pero de una forma diferente a la denuncia.
c. Ratificacion de la denuncia. Cuando los antecedentes reunidos acreditan la
ocurrencia de los hechos denunciados.
Las medidas a adoptar, que deberan consistir en, al menos, una de las siguientes:
a. Implementacion de medidas de apoyo pedagdgico.
b. Inicio de un procedimiento sancionatorio: En caso que se hayan detectado la
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comision de faltas al reglamento interno.

Derivacioén a redes externas: Tomar contacto con las instituciones de la red local
de prevencion y atencion, especialmente la Oficina de Proteccién de los Derechos
(OPD) u otras instituciones de la red de Servicio Nacional de Proteccidon
Especializada a la Nifiez y Adolescencia, centros de atencidén primaria, centros de
atencion de violencia intrafamiliar, entre otros, a quienes se derivaran los
antecedentes recopilados.

Denuncia.

Informacién a los apoderados: Si en la situacién que dio inicio al protocolo se
encuentra involucrado un estudiante del Colegio, se informard a su apoderado de
las medidas a adoptar a través de alguno de los medios oficiales de comunicacién
del Colegio.

Difusion de este protocolo de actuacion

Art. 21.- El presente Protocolo de actuacion sera difundido a la comunidad educativa del Colegio

por los siguientes medios:

1. Publicacién en el sitio web del Colegio (www.colegiopablodetarso.cl.cl).

2. Existencia de una copia fisica de este Protocolo en la secretaria del Colegio a disposicidén de

todo miembro de la comunidad educativa.

Art. 22.- Los plazos y etapas del presente Protocolo se encuentran en la siguiente tabla:

ETAPA

PLAZO

Tipificacion de la denuncia 3 dias habiles

Desarrollo y seguimiento del protocolo | 5 dias habiles a partir de la tipificacion de la denuncia

Nota: Sin perjuicio de los plazos informados con anterioridad, el plazo para efectuar la denuncia de

situaciones constitutivas de delito es de 24 horas desde que se toma conocimiento de los hechos.

Art. 23.- Los plazos establecidos en el presente Protocolo podrdn ser prorrogados por una sola vez

y por el mismo tiempo original, a peticion de alguno de los interesados o por disposicion fundada

del responsable de llevar a cabo el Protocolo.
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Xl. ESTRATEGIA DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES
RELACIONADAS CON DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO

X1.1 INTRODUCCION

El Servicio Nacional para la Prevencidn y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol (Senda), a
través de sus estudios, da cuenta que existe evidencia cientifica que muestra que el periodo en
donde se concentra el mayor riesgo de iniciar consumo o desarrollar dependencia a sustancias
adictivas es hasta los 21 afios. Después de esta edad, las probabilidades de desarrollar un consumo
problematico casi desaparecen.

Los establecimientos educacionales constituyen un espacio ideal para detectar precozmente
posibles factores de riesgo entre los adolescentes y jévenes. Los profesores, asi como directores y
apoderados, entre otros actores de la comunidad educativa, son agentes preventivos debido a su
cercania con las y los alumnos y a su papel como modelos y a su funcion educadora.

En este sentido, considerando que el trafico de drogas al interior de los establecimientos
educacionales es una problematica que constituye una seria amenaza para la salud de las y los
estudiantes y en ocasiones involucra a nifios, nifias, adolescentes y muchas veces a sus familias y
adultos significativos en actividades delictivas, El colegio se ha planteado preveniry promover estilos
de vida saludable, el desarrollo de habilidades y recursos personales que potencie a los nifios, nifias y
adolescentes y que los hagan menos vulnerables frente a las presiones del medio, y mas
responsables frente a su proyecto de vida y a su entorno.

Finalmente, cabe sefialar que dichas orientaciones se basan en la normativa en la materia (Ley N2
20.000 y N.2 20.084), que han sido elaboradas especialmente para la proteccion de los derechos de
los nifios, nifias y adolescentes.

Xl.2 MARCO PENAL

La ley N° 20.000, que sanciona el tréfico ilicito de estupefacientes y sustancias psicotrdpicas, fue
promulgada el 2 de febrero del 2005 y publicada en el diario oficial el 16 de febrero del mismo afio,
sustituyendo la ley N° 19.366. Este nuevo cuerpo legal, ademas del propdsito sefalado, tipifica
nuevas figuras delictivas como el microtrafico, perfecciona algunos delitos y adopta nuevas normas
al proceso penal y al Ministerio Publico.

La ley de Responsabilidad Penal Adolescente (Ley 20.084) establece un sistema de responsabilidad
para los jévenes entre 14 y 18 afios que violen la ley penal. Su principal objetivo es reinsertar a los
mismos en la sociedad a través de programas especiales. Es decir, actualmente todos los jévenes
entre 14 y 18 afos son responsables ante la ley penal; tienen derecho a defensa gratuita, y ser
derivados a centros especiales. Ademas, reciben un conjunto de garantias, ya programas de
rehabilitacion del consumo de drogas.

La palabra traficar en términos generales significa: transferencia, cambio de sitio o de mano a
cualquier titulo (gratuito, oneroso), por tanto, la venta, compra, donacion, préstamo, guardar,
constituyen hechos tipificados como tréfico. El trafico no abarca sélo el producto elaborado, sino
también aquellas sustancias basicas e indispensables para producirlas.
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X3 MEDIDAS PARA HACER FRENTE A SITUACIONES DE TRAFICO, MICRO TRAFICO, PORTE
Y CONSUMO
El equipo directivo del colegio, asi como los/as profesores/as, padres, madres y apoderados del
establecimiento, tienen gran responsabilidad en relacién a la posibilidad de desarrollar las medidas
necesarias para hacer frente a las situaciones de trafico, micro trafico, porte y consumo que se
detecte en el entorno en el cual conviven los/las) alumnos/as. Es en este sentido que el colegio tiene
la responsabilidad de:
1) Implementar un programa de prevencién de consumo, trafico y micro trafico de
drogas, apoyandose en los lineamientos de Senda (ex CONACE), Carabineros de
Chile y Policia de Investigaciones de Chile. Este se llevara a cabo en las clases de
Orientacion, conforme a las planificaciones respectivas y con el apoyo y uso de
los materiales escritos de Senda, pudiendo ser reforzado con charlas de
especialistas en el tema. En este mismo sentido, no se descarta la coordinacién
y posibles apoyos de las instancias de la red comunal, tanto en el dmbito
preventivo, de tratamiento y de control, asi como con las organizaciones sociales
correspondientes.
2) Realizar acciones para el seguimiento y evaluacién del impacto de las acciones
preventivas implementadas.

X4 SOSPECHA DE CONSUMO, TRAFICO, MICRO TRAFICO O PORTE DE DROGA AL INTERIOR
DEL COLEGIO

Entendemos por sospecha en los dos casos siguientes:
1) Una alumna, alumno, profesor o apoderado relata que un estudiante consume,
trafica, porta o micro trafica drogas, sin contar con pruebas concretas.
2) Cambios de comportamiento de las o los alumnos, en cuanto a su aspecto fisico
o emocional, que podrian evidenciar el consumo de drogas.
Frente a la sospecha de consumo, trafico, porte o micro trafico de drogas, por parte de una alumna
o alumno, el director deberd citar a los padres para informarle de la situaciéon, de manera de
establecer remediales al respecto. Paralelamente se citara a la o el alumno, de manera de indagar
(sin confrontar), por qué es sujeto de esta sospecha. Si el alumno niega lo ocurrido, tenemos el
deber de creerle, sin emitir juicio al respecto.

XL5 CERTEZA DE CONSUMO, TRAFICO Y MICRO TRAFICO O PORTE DE DROGA AL INTERIOR
DEL COLEGIO

Entendemos por certeza cuando existen pruebas concretas de consumo, trafico o micro tréfico.
Frente a la certeza de que una alumna o alumno esté consumiendo o comercializando drogas al
interior del establecimiento educacional, la direccidn deberd recolectar y recoger todos los
antecedentes posibles de la situacién detectada de manera reservada y oportuna, para ponerlos en
conocimiento directo del fiscal del Ministerio Publico con el objeto que la investigacidn se desarrolle

74



Pt A

~# PABLO DETARSO

COLEGIO

en un contexto que garantice, de la mejor manera posible, los derechos de los nifios, nifas y
adolescentes que pudieren aparecer involucrados/as en las redes de trafico, asi como los de sus
compafieros/as expuestos/as.

En caso de que fiscalia compruebe la existencia del delito, el colegio velara por que se cumpla la
sancién impuesta, cuando ésta no sea privativa de libertad. La continuidad de su matricula quedard
supeditada al cumplimiento de la sancién establecida en el proceso respectivo.

Estas orientaciones se basan en las normativas nacionales e internacionales, que han sido
elaboradas especialmente para la proteccién de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Por
tal motivo, es necesario reafirmar que en nuestro proceder siempre debe imperar la suspension del
juicio moral, el cual consiste en que, mientras no exista una sentencia definitiva de término, dictada
por un tribunal competente, debe presumirse que las personas involucradas y principalmente los/as
alumnos/as que han sido vinculados a los hechos que se investigan, son inocentes y, en
consecuencia, deben ser tratados como tal, de manera de no estigmatizarlos, cuidando ante todo a
la persona.

X1.6 ANTE EL CONSUMO, TRAFICO, MICRO TRAFICO DE DROGAS Y CONSUMO DE ALCOHOL

Ante la sospecha o denuncia, los procedimientos a seguir en caso de existir consumo, micro trafico
o trafico de drogas, que afecte a miembros de la comunidad educativa del colegio, se procederd de
la siguiente forma:

1) Dado que el consumo de drogas y alcohol es un flagelo que afecta a
toda la sociedad, se establece, en primer lugar, que el colegio,
realizard acciones de prevencidon en todos los cursos, tanto para
estudiantes como para apoderados. Para esto, se buscara apoyo de
especialistas.

2) Ante las sospechas que un alumno o alumna ingrese al
establecimiento bajo los efectos del consumo de drogas o alcohol, se
procederd de acuerdo al Reglamento Interno del establecimiento,
llamando de inmediato a los padres para explicar los hechos. No
obstante, la Direccidn harda las sugerencias a la familia para que el
alumno o alumna sea sometido/a a un diagndstico especializado vy si
fuese necesario derivarlo a un tratamiento.

3) Todo estudiante que sea sorprendido consumiendo drogas o alcohol
al interior del Colegio, sera enviado a su hogar, previa convocatoria
a los padres.

4) Ante la presencia de un apoderado/a que se presente en el

establecimiento bajo los efectos del consumo de drogas o alcohol, se
procedera a solicitar el inmediato cambio de este por el suplente.

5) Ante el conocimiento cabal y reconocimiento por parte de una
alumna o alumno/a del establecimiento se encuentra consumiendo
drogas o alcohol, se debera informar a direccién del establecimiento,
quien procedera a informar al apoderado y su familia, cautelando que
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el o la alumna reciba un diagnéstico de su condicién y si fuese
necesario su derivacion a un especialista.

6) Ante la venta drogas por cualquier miembro/a de la comunidad del
colegio, la Direccidn del establecimiento actuara de acuerdo a la ley
vigente. En caso de ser un alumno o alumna, ademds, se avisard de
inmediato al apoderado de este. En estos casos, se podra informar a
los organismos judiciales o a las policias que corresponda.

7) Se deja establecido que este protocolo pasa a formar parte del
Reglamento Interno del establecimiento y se debe aplicar apenas este
sea aprobado.

Xll. PROTOCOLO INTERNO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE BULLYING
Xil.1 INTRODUCCION

Bullying es una palabra de origen inglés, que hace referencia a las situaciones de matonaje,
intimidacion o acoso escolar. Es una manifestacion de violencia en la que un estudiante es agredido
psicoldgica, verbal, fisica o econdmicamente. Puede ser agredido de manera directa (presencial),
o de manera indirecta mediante el uso de medios tecnolégicos o redes sociales (no presencial).
El primero en definir este fendmeno fue Dan Olweus, profesor de psicologia de la Universidad
de Bergen (Noruega 1998), para quien la victimizacidon o “maltrato por abuso entre iguales”, es una
conducta de persecucion fisica y/o psicoldgica que realiza el alumno o alumna contra otro u otra, al
gue elige como victima de repetidos ataques.
Estd accidn, negativa e intencionada, sitla a las victimas en posiciones de las que dificilmente
pueden salir por sus propios medios. La continuidad de estas “relaciones” provoca en las victimas
efectos claramente negativos: descenso en su autoestima, estados de ansiedad e incluso cuadros
depresivos, lo que dificulta su integracion en el medio escolar y el desarrollo normal de los
aprendizajes.
No se puede calificar de acoso escolar o bullying situaciones en las que un alumno o alumna se
relaciona con otro de forma amistosa o como juego. Tampoco cuando dos estudiantes a un mismo
nivel discuten, tienen una disputa o se pelean.
Tiene caracteristicas que le son distintivas:

1) Esentre pares.

2) Existe abuso de poder e imposicidn de criterios a los demas.

3) Existe asimetria de poder, una de las partes se siente impedido de defenderse.

4) Sostenido en el tiempo, se repite durante un tiempo determinado.

5) Las victimas de bullying suelen no hablar de su situacion por temor a represalias de

parte del agresor o debido al temor a ser mas rechazados aun.
6) Deja dafo demostrable en la victima, psicoldgicos o fisicos
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En el siguiente listado se ofrecen distintos indicadores que pudieran estar asociados a una situacion
de bullying. Estos indicadores, como los del listado siguiente, no son necesariamente una causa
o expresion de la situacién tratada, tan solo son indicios de que podria estar ocurriendo una
situacidn irregular, de violencia o de otra indole, por lo cual se debe poner atencidn y averiguar las
razones con profesionales pertinentes:

1) No quiere ir al Colegio.

2) Llega a casa con ropa, libros, o cosas estropeadas.

3) Leroban cosas con frecuencia.

4) Recibe llamadas telefénicas en horas inadecuadas. Cambia de humor después de

éstas.
5) Aparece con moretones o heridas que no puede o se le hace dificil explicar.
6) Cambia sucomportamiento y/o humor.
7) Esta mas irritable.
8) Baja surendimiento escolar.

9) Tiene pocos amigos o no los tiene.

10) No es invitado a casa de compafieros.

11) No participa en actividades fuera del horario de clases.
12) Pérdida de apetito.

13) Dolor de cabeza o estdmago antes de salir al colegio.
14) Alteraciones de suefio.

15) Pide dinero con frecuencia o lo saca a escondidas.

16) Su aspecto es de infelicidad.

XlL.3 PASOS FRENTE A LA SOSPECHA DE QUE UN ALUMNO/A ES VIiCTIMA DE ACOSO
ESCOLAR (BULLYING), O LA FAMILIA, EL PROFESORADO ALGUN COMPANERO/A DETECTA UNA
SITUACION DE ESTE TIPO

El primer paso sera comunicar la situacion de acoso en el establecimiento, ante la o el profesor jefe,
encargado de convivencia escolar o cualquier funcionario con el que pueda existir mas confianza.

Xi.4 ACTUACION DEL ESTABLECIMIENTO ANTE UNA DENUNCIA DE ACOSO ESCOLAR
(BULLYING)

En esta seccién del protocolo se ofrecen cuatro etapas a seguir, se deben considerar en ellas criterios
basicos respecto a la edad maduracional de las partes implicadas ya que la forma en que se traten
los temas depende de las capacidades cognoscitivas que las y los alumnos hayan desarrollado.
También es necesario mencionar que de acuerdo a la edad también podria aplicarse la ley de
Responsabilidad Civil Penal de los nifios/as mayores de 14 afios.
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Xl.4.1 Primera etapa

El encargado de convivencia debe:

a)

b)

d)

e)

f)

h)

Conversar con el alumno o alumna acosado(a), con el propdsito de averiguar la
validez de la informacién.

En caso de que la informacidn sea verificada, citar y recibir a la familia, a la alumna
o alumno acosado en entrevista individual para conocer y/o informar del alcance
del problema.

Citar y recibir a la familia de la alumna o alumno presuntamente acosado, asi como
al resto de los implicados en entrevista individual para conocer y/o informarse del
alcance del problema.

Convocar al profesor(a) jefe, y/o profesores del ciclo para exponer el caso y
consultar o pedir informaciones que pudiesen obrar en su poder.

Convocar a personal asistente de la educacién y/o administrativo para consultar
antecedentes y/u observaciones que pudieran haber realizado.

El establecimiento a través del Encargado de Convivencia informara a los
involucrados, cuando existan evidencias claras de supuestos hechos delictivos, las
actuaciones que como colegio corresponda realizar ante las instituciones que
administran justicia (fiscalia, policias).

Antes de tomar cualquier medida, se contrastara la informacién procedente de
varias fuentes, particularmente, la victima, el victimario, terceros testigos
u otros (observadores), que posean informacion atingente.

Para cada situaciéon, deberd ser valorada la necesidad de recurrir a diferentes
métodos de recopilacidon de informacidn, siempre cautelando un alto grado de
confidencialidad.

También se puede respaldar la informacién con informes procedentes de servicios
y profesionales externos del colegio.

Xl.4.2 Segunda etapa

Apoyandose en la recoleccion de informacién, para facilitar un andlisis ordenado de cada caso, el

encargado de

convivencia escolar decidiran las posibles medidas a aplicar tanto con el nifio(a)

agredido(a), como con el nifio(a) o grupo agresor, como con el grupo curso de pertenencia tanto

del(a) agredido(a) como del agresor, y las familias de cada uno de estos, de acuerdo con el

Reglamento de Convivencia Escolar.

Xl.4.2.1 Nifo (a) Agredido(a)

. Proteccién: Garantizarle proteccidn y hacerle ver que no esta solo. Darle a conocer que
se tomaran medidas una vez conocidos todos los antecedentes (un adulto no debe
comprometerse con sanciones sin conocer todas las versiones de los hechos) para
adoptar una medida proporcional a los hechos. De ser necesario se lo debe llevar a un
centro asistencial cercano para constatar lesiones.

. Autoproteccion: Entregar pautas de autoproteccion.
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o Aceptacién: Ayudarle a aceptar la situacidn. Evitar la negacion y huida.
. Reconocimiento: Fomentar la valoracién de su imagen y evitar autoinculpacion.
Xll.4.2.2 Nifio(a), Grupo Agresor
o Control: Mensaje claro “en nuestro colegio no se tolerard violencia de ningun tipo”
. Deteccidn: Discernir quién instiga y quienes secundan.
o Responsabilidad: Potenciar la responsabilidad de las propias acciones. Peticién de
disculpas de forma oral y/o por escrito al agredido(a).
. Aplicacidn de medidas educativas formativas de acuerdo al Reglamento de Convivencia
Escolar.
Xl.4.2.3 Grupo Curso
o Reaccidén: Potenciar la recuperacién de la capacidad de reaccion frente la alumna o
alumno o grupo acosador, denunciando lo que ocurre, y reconociendo lealtades mal
entendidas.
o Convivencia: Fomentar los valores de convivencia que resulten dafados.
o Solidaridad: Favorecer actuaciones que ayuden a la inclusidn de la victima al curso.

Tareas de responsabilidades a la victima.
Xil.4.2.4 Familia

. Con los Padres y/o apoderados responsables de la victima, se realizard una intervencion
de colaboracién mutua, procurando dar respuesta a los requerimientos de seguridad
para la nifia o el nifio afectado y a la vez disminuir la angustia propia de estas situaciones
presente en los padres y/o apoderados.

o Con los padres del nifio agresor, se realizara una intervencion de reconocimientos sobre
el problema a resolver, de manera de evitar que hechos abusivos se reproduzcan en el
futuro y solicitando, en los casos que sean necesarios, atencidon profesional
especializada externa, de manera de promover el aprendizaje de nuevas formas de
relacionarse.

Xl.4.3 Tercera etapa

Registro escrito de acuerdos sobre las medidas decididas: plan de intervencion y seguimiento
de las acciones realizadas, por todos los involucrados.

El encargado de Convivencia del colegio llevara registro de actuaciones realizadas con victima,
acosador/a o acosadores/as, el grupo curso con las familias y con Equipo Docente.

Xl.4.4 Cuarta etapa

a) Intervencién especifica:
El objetivo de la intervencidn es conseguir que los miembros del grupo, de forma individual, tomen
conciencia de la situacién que se esta viviendo y se comprometan a realizar una serie de acciones
gue mejoren sus dinamicas relacionales.
Para ello se efectuaran:
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. Entrevistas individuales con cada alumna o alumno implicado. Se comienza por quién
lidera el grupo y se continta con el resto de agresores/as y espectadores/as para
finalizar con la victima (de manera de evitar que la victima se sienta un delator o
“soplén”).

o Entrevistas de seguimiento: Una semana después de haberse las partes involucradas
comprometido al fin de esta conducta abusiva. Esta secuencia de actuaciones se
entiende incorporada al Reglamento de Convivencia Escolar del colegio, encontrandose
también condicionada por este.

b) Intervenciones grupales:

Estas se orientan a aquellas alumnas o alumnos para que aprendan a convivir de manera pacifica y
ademas aprendan a convivir entre ellos. Las intervenciones grupales nacen a partir de las
indagaciones y antecedentes que se hayan obtenido en los procesos mencionados en los puntos
anteriores.

XI5 En lo que respecta Circular No482/2018. Anexo 6: sobre el Contenido minimo del
Protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia entre miembros
de la comunidad educativa. En virtud de este protocolo se actuara de igual manera conforme al
Numeral XIIl.9 (Paginas 47 a 54) en adelante del Protocolo de actuacidn frente a situaciones de
maltrato, acosos escolar o violencia hacia las y los alumnos y demds miembros de la comunidad
educativa.

Xlll. ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION DE PROTECCION DE LA
MATERNIDAD Y PATERNIDAD.

Xi.1 INTRODUCCION

El objetivo de este documento es entregar las directrices respecto de la forma de actuar frente a la
situacidon de embarazo, maternidad y paternidad escolar, de tal manera que se asegure y fortalezca
la permanencia de los estudiantes en el establecimiento y junto con ello dar a conocer los derechos
que tienen los estudiantes que se enfrentan a esta situacion.

Nuestro establecimiento educacional debe velar por la permanencia de sus estudiantes en las aulas
y asegurar el desarrollo y cumplimiento del proceso educacional. Lo anterior se sustenta en: Ley N.2
20.370 General de Educacion de 2009 (Articulos N211,15,16 y 46); Decreto Supremo de Educacidn
N.279 de 2004; Ley N2 20.418 de Salud de 2010; Convencidn Internacional sobre los Derechos del
Nifio (menores de 18 afios) de 1989. 1997,112 y 158, de 1999 y 83 del afio 2001.

La educacion es una de las areas mas importantes para el desarrollo personal de los individuos, cada
Estado debe velar por el cumplimiento de este derecho, el Ministerio de Educacién de Chile, a través
de este documento, da a conocer la preocupacidn y el interés en que los estudiantes que adquieren
la responsabilidad de ser padres no abandonen sus estudios, en pro de un futuro colmado de
oportunidades que beneficien el desarrollo personal de los jovenes y de sus hijos.
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Xl1.2 REGULACION PEDAGOGICA

La estudiante embarazada o ejerciendo la maternidad tiene los siguientes derechos:

1) Las alumnas en situacion de embarazo o maternidad tienen los mismos derechos que los
demads alumnos y alumnas en relacién a su ingreso y permanencia en los establecimiento
educacionales, no pudiendo ser objeto de ningun tipo de discriminacion, dentro del
afio.

2) Las disposiciones contenidas en el Decreto Supremo N.2313 de 1972,del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social, que reglamenta el Seguro Escolar, seran aplicables a las alumnas
en situacion de embarazo o de maternidad.

3) Las alumnas en situacién de embarazo o maternidad tendrdn derecho a participar en
cualquier ceremonia que se realice en la que participen los demds alumnos y alumnas.
Asimismo, tendrdn derecho a asistir a todas las actividades extraprogramdticas que se
realicen al interior o fuera del establecimiento educacional, con las excepciones que se
deriven de las indicaciones del médico tratante.

4) Las alumnas en estado de embarazo deberan asistir a las clases de Educacion Fisica en forma
regular, siguiendo las orientaciones del médico tratante, sin perjuicio de ser evaluadas en
forma diferencial o ser eximidas en los casos en que por razones de salud asi procediera.

Xiii.3 REGULACIONES DE LA PROMOCION

1) El colegio no exigird a las alumnas en estado de embarazo o maternidad el 85% de
asistencia a clases durante el afo escolar, cuando las inasistencias tengan como causa
directa enfermedades producidas por el embarazo, el parto, el post parto,
enfermedades del hijo menor de un afo, asistencia a control de embarazo, del post
parto, control de nifio sano, pediatrico u otras similares que determine el médico
tratante. En el caso que la asistencia a clases durante el afio escolar alcance menos de
un 50%, el Director del establecimiento educacional resolvera de conformidad con las
normas establecidas en los Decretos Exentos de Educacién N2.511 de 1997, 112 y 158,
ambos de 1999 y 83, de 2001 o los que se dictar en su reemplazo, sin perjuicio del
derecho de apelacidn de la alumna ante el Secretario Regional Ministerial de Educacidn
respectivo.

2) Las alumnas en estado de embarazo o maternidad serdn sometidas a los procedimientos
de evaluacién establecidos en el Reglamento del establecimiento educacional.

3) Las alumnas que hayan sido madres estaran eximidas de la asignatura de Educacion
Fisica y Salud hasta el término del puerperio. Asimismo, en casos calificados por el
médico tratante, podran eximirse de las actividades fisicas de esta asignatura.

X4 REGULACION DE RETENCION Y APOYO A LA MATERNIDAD
1) Los docentes y directivos del colegio le otorgardn las facilidades académicas,
incluido un calendario flexible que resguarde el derecho a la educacidn de estas
alumnasy de brindarles apoyos pedagdgicos especiales mediante un sistema de
tutorias realizado por los docentes y en el que podran colaborar sus
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2)

3)

companieros de clases.

La estudiante tendra derecho a contar con un docente tutor (profesor jefe a
cargo del curso) quien supervisara la asistencia, apoyo pedagdgico especial,
horarios de salida para amamantamiento y controles de salud y la elaboracién
e implementacién del calendario de evaluacién, resguardando el derecho a la
educacion de la alumna.

El profesor jefe serd un intermediario/nexo entre alumna y profesores de
asignatura para organizar la entrega de materiales de estudio y evaluaciones;
supervisar la asistencia; informar a direccion de cualquier situacion de la
alumna.

El profesor jefe dard apoyo pedagdgico especial: supervisar entrega de
materiales de estudio, supervisar entrega de calendario de evaluacién
alternativo cuando sea necesario, supervisar entrega de guias de aprendizaje.
Este apoyo se dard mientras que la alumna se ausente por situaciones derivadas
del embarazo, parto, postparto, control de nifio sano y enfermedades del hijo
menor de un afio. Acreditado por certificado médico, entregado en un plazo no
mayor a 3 dias al colegio.

DEBERES Y DERECHOS DE LA ALUMNA EMBARAZADA

1) La estudiante tiene derecho a utilizar ropa normal y comoda durante su
embarazo.

2) Laalumna tiene derecho a recibir las mismas condiciones que el resto del
alumnado referente al ingreso, la permanencia o progreso en el sistema.

3) Ensucalidad de adolescente embarazada, la alumna debe tener claro que
serd tratada con los mismos deberes y derechos que sus pares en relacion
a las exigencias académicas y conductuales.

4) Las alumnas embarazadas deberan asistir en forma regular a clases y
cumplir con sus deberes escolares.

5) El periodo de permiso otorgado por el colegio serd de 2 semanas
prenatales y 2 semanas postnatal, cualquier situacién especial debera
certificarse por el médico tratante en un plazo no mayor a 3 dias.

6) Deberan hacer uso de su pre y post natal segun indicaciones dadas por el
médico tratante, una vez terminados estos plazos debe presentarse en el
Establecimiento.

7) Eventualmente se acordard el horario parcial mas conveniente para
cumplir con lo programado para el curso, las alumnas igualmente deben
cerrar su afio escolar en las fechas estipuladas por calendario escolar

Todas las situaciones emergentes que se presenten fuera del marco general indicado deben ser

previamente consultadas en la Unidad Técnica Pedagdgica quien, en acuerdo con la Direccion del

Establecimiento, indicara los procedimientos a seguir.
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Xill.e DEBERES DEL APODERADO/A DE LA ALUMNA EMBARAZADA

1)

X7 REDES DE APOYO

El apoderado/a debera informar al colegio la condiciéon de embarazo,
maternidad o paternidad del estudiante. El Director o profesor/a
responsable informara sobre los derechos y obligaciones, tanto del/la
estudiante, como de la familia y del colegio.

Cada vez que la estudiante se ausente, el apoderado debera concurrir
al establecimiento a entregar el certificado médico, en los plazos
estipulados. Ademas, deberad solicitar entrevista con el tutor/profesor
jefe para la entrega de materiales de estudio y calendario de
evaluaciones. El apoderado debera mantener su vinculo con el
colegio cumpliendo con su rol de apoderado/a.

El apoderado/a deberd firmar un compromiso de acompafiamiento al
adolescente, que sefale su consentimiento para que el/la alumno/a
asista a los controles, examenes médicos y otras instancias que
demanden atencion de salud, cuidado del embarazo y del hijo/a
nacido, que implique la ausencia parcial o total del/la estudiante
durante la jornada de clase. Deberd presentar el respectivo
comprobante de asistencia a médico o consultorio, indicando fechay
hora.

El apoderado/a debera notificar al colegio de situaciones como
cambio de domicilio o si el hijo/a en condicién de embarazo,
maternidad o paternidad quedara bajo la tutela o responsabilidad de
otra persona.

) Ministerio de Salud-http://www.minsal.cl

o Ministerio de Desarrollo Social- http://www.crecercontigo.cl

. Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas-http://www.junaeb.cl
. Servicio Nacional de la Mujer-http://www.sernam.cl

. Junta Nacional de Jardines Infantiles—http://www.junji.gob.cl

. Instituto Nacional de la Juventud-http://www.injuv.gob.cl

Quien debe velar por el cumplimiento de todo lo expuesto en este documento es el encargado de

convivencia escolar.
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XIV. ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SEGURIDAD

Xiv.1 INTRODUCCION

Este Plan Integral de Seguridad Escolar, corresponde a un conjunto de actividades, procedimientos
y asignacién de responsabilidades, en las que deberdn participar todas aquellas personas que
integran el colegio.

Se debera conocer y aplicar las normas de prevencion, en todas las actividades diarias que ayudardn
a controlar los riesgos a los cuales esta expuesta la comunidad escolar.

La difusién e instruccidon de los procedimientos del Plan debe ser dada a todos los estamentos
(docentes, alumnas, alumnos, apoderados, asistentes de la educacién), para su correcta
interpretacion y aplicacidn.

Xiv.2 OBJETIVOS:

1. Generar en la comunidad escolar una actitud de autoproteccién y un efectivo ambiente de
seguridad integral, replicable en el diario vivir.

2. Establecer un procedimiento normalizado de evacuacidn para todos los usuarios y ocupantes
del colegio.

3. Lograr que la evacuacion se efectie de manera ordenada evitando lesiones que puedan sufrir
los integrantes del colegio, durante la realizacién de esta.

4. Disefiar las estrategias necesarias para que se dé una respuesta adecuada en caso de
emergencia.
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Xiv.3 DEFINICIONES

o Emergencia: Alteracién en las personas, los bienes, los servicios y el medio ambiente,
causadas por un fendmeno natural o generado por la actividad humana, que se puede
resolver con los recursos de la comunidad afectada. La emergencia ocurre cuando los
afectados pueden solucionar el problema con los recursos contemplados en la
planificacién.

o Evacuacion: Es la accion de desalojar las oficinas, sala de clases, u otras dependencias
del colegio en que se ha declarado un incendio u otro tipo de emergencia (sismo,
escape de gas, artefacto explosivo).

o Alarma: Aviso o sefial preestablecida para seguir las instrucciones especificas ante la
presencia real o inminente de un fendmeno adverso. Pueden ser campanas, timbres,
alarmas u otras sefales que se convengan.

o Ejercicio de simulacién: Actuacidn en grupo en un espacio cerrado (salas, oficinas, etc.),
en la que se representan varios roles para la toma de decisiones antes una situacién
imitada de la realidad. Tiene por objetivo probar la planificaciéon y efectuar las
correcciones pertinentes.

. Ejercicio de Reclusion: Ejercicio practico en sala, que implica reforzar la ubicacion
segura al interior de la sala de clases comun, o lugares especiales como Biblioteca,
Laboratorio, Comedor, etc. De manera que sea posible reconocer cdmo mantenerse
reunidos en forma segura frente a la amenaza externa.

. Simulacro: Ejercicio practico en terreno, que implica movimiento de personas vy
recursos, en el cual los participantes se acercan lo mas posible a un escenario de
emergencia real. Permite probar la planificacion.

. Simulacién: Ejercicio practico "de escritorio", efectuado bajo situaciones ficticias
controladas y en un escenario cerrado. Obliga a los participantes a un significativo
esfuerzo de imaginacién.

o Vias de escape: Camino libre, continuo y debidamente sefializado que conduce en
forma expedita a un lugar seguro.

. Zona de seguridad: Lugar de refugio temporal que ofrece un grado de seguridad frente
a una emergencia, en el cual puede permanecer mientras esta situacién finaliza.
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. Incendio: Fuego que quema cosas muebles o inmuebles y que no estaban destinadas a
arder.

o Amago de Incendio: Fuego descubierto y apagado a tiempo.

o Explosion: Fuego a mayor velocidad, produciendo rdpida liberacidn de energia,

aumentando el volumen de un cuerpo, mediante una transformacién fisica y quimica.

. Sismo: Movimiento teldrico de baja intensidad debido a una liberaciéon de energia en
las placas tectdnicas.

o Plan Integral De Seguridad Escolar: Conjunto de actividades y procedimientos para
controlar una situacion de emergencia en el menor tiempo posible y recuperar la
capacidad operativa de la organizacién, minimizando los dafios y evitando los posibles
accidentes.

o Coordinador General: Autoridad maxima en el momento de la emergencia, responsable
de la gestién de control de emergencias y evacuaciones del recinto.

o Coordinador de Piso o Areas: Son los responsables de evacuar a las personas que se
encuentren en el piso o drea asignada y ademas guiar hacia las zonas de seguridad, al
momento de presentarse una emergencia. El Coordinador de Piso o Area responde al
Coordinador General.

o Extintores de incendio: El extintor es un aparato portable que contiene un agente
extinguidor y un agente expulsor, que al ser accionado y dirigiendo la boquilla a la base
del incendio (llama), permite extinguirlo.

. Red Humeda: La Red Himeda es un sistema disefiado para combatir principios de
incendios y/o fuegos incipientes, por parte de los usuarios o personal de servicio. Este
sistema estd conformado por una manguera conectada a la red de agua potable del
establecimiento (de hecho, es un arranque que sale de la matriz de los medidores
individuales) y que se activa cuando se abre la llave de paso. En su extremo cuenta con
un pitdn que permite entregar un chorro directo o en forma de neblina segun el
modelo.

o lluminacidon de emergencia: Es un medio de iluminacién secundaria que proporciona
iluminacidn, cuando la fuente de alimentacién para la iluminacion normal falla. El
objetivo basico de un Sistema de lluminacidon de Emergencia es permitir la evacuacién
segura de lugares en que transiten o permanezcan personas.

. Campana: Instrumento sonoro constituido por un recipiente hueco en forma de copa o
vaso invertido, utilizado para informar en casos de sismo y de incendio.

) Megafono: Dispositivo mecanico con funcionamiento a pilas, que reemplaza al timbre
en caso de interrupcion del suministro de energia eléctrica.

Xiv4 INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO:

. Nombre del Establecimiento educacional: COLEGIO PABLO DE TARSO.
. Nivel Educacional: Educacidn Pre Basica y Basica.

. Direccion: Colon #6704

. Comuna: La Cisterna.

) Regidon: Metropolitana
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o N.2 de Pisos: 1

o Areas comunes: Hall de entrada, Patio central, Patio parvulo y Patio recreativo.
. Cantidad de trabajadores: 21 personas.

. Cantidad de alumnos: 240 alumnos.

o Numero de personal externo: 4 personas.

. Equipamiento y Elementos de proteccion de incendio:

. Extintores: 5.

o Gabinete de red humeda: 1.

. lluminacidn de emergencia: 2.

o Megafono: 1.

XIV.5 MISION Y RESPONSABILIDADES DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

La mision del Comité de Seguridad Escolar es coordinar a toda la comunidad del Colegio, a fin de
lograr una activa y masiva participacion en un proceso que los comprometa a todos, puesto que
apunta a su mayor seguridad y, por ende, a su mejor calidad de vida.

Formardn el Comité de Seguridad: Integrantes del equipo directivo, Coordinador del PISE,
Representante de los y las docentes, integrante Centro de alumnos y alumnas, integrante del Centro
de padres, madres y apoderados.

Durante marzo el Coordinador PISE, conformara el Comité de Seguridad Escolar.

Una vez conformado el Comité de Seguridad Escolar, la primera tarea especifica que debe cumplir
es proyectar su misidn a toda la comunidad educativa, sensibilizando a sus distintos estamentos y
haciéndolos participar activamente de sus labores habituales. Esto, a través de los distintos medios
de comunicacidn internos existentes (murales, web, e-mails, etc.).

XIV.6 FUNCIONES DEL COMITE DE SEGURIDAD

1) Elcomité, en conjunto con la comunidad escolar, debe contar con el maximo de informacion
sobre los riesgos o peligros al interior del colegio y entorno o drea en que esta situado, ya
gue estos peligros o riesgos son los que pueden llegar a provocar un dano a las personas, a
los bienes o al medio ambiente.

2) Disefar, ejecutar y actualizar continuamente el Plan integral de seguridad escolar del
colegio.

3) Disefar y ejecutar programas concretos de trabajo permanente que apoyen su accionar a
toda la comunidad educativa.

4) Realizar la actividad de evacuacion del colegio, frente a cualquier emergencia.

5) Crear un sistema de informacidn periddica de las actividades y resultados del comité de
seguridad escolar.

6) Invitar a reuniones periddicas de trabajo, cada tres meses.

7) Colaborar en el disefio de los programas de capacitacidn y sensibilizacién.

87



COLEGIO
| ;, PABLO DETARSO

Pt A

Xiv.7 ROLESY FUNCIONES DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD ESCOLAR / MODIFICAR

o Responsable del establecimiento: Carlos Acuiia Arévalo.

. Coordinador PISE: Felipe Davinson Severino.

o Toque de campana: Moisés Ahumada, Equipo Gestidn y/o Secretaria.

o Uso de megafono: Felipe Davinson Severino

. Abrir puertas del establecimiento: Natalie Dehn.

o Control de apoderados en la entrega de estudiantes: Natalie Dehny Docentes.
o Libro de clases: Docentes y Natalie Dehn.

. Encargados de sala: Docentes.

o Chequeo de estudiantes: Docentes.

. Uso de extintores: funcionarios capacitados.

XIv.7.1 Funciones y Atribuciones del Coordinador de Seguridad

a) Liderar toda situacién de emergencia al interior del colegio.

b) Decretar evacuacién parcial o total del edificio en caso de emergencia.

c) Coordinar con los equipos externos de emergencia los procedimientos del Plan Integral
de Seguridad Escolar.

d) En conjunto con el Comité de Seguridad Escolar y el IST, coordinar y ejecutar las
capacitaciones dirigidas al personal.

e) Participar de las reuniones del Comité de Seguridad Escolar.

f) Coordinar periédicamente los simulacros de evacuacién en caso de emergencias

g) (minimo uno mensual).

h) En conjunto con el Comité de Seguridad Escolar revisar periddicamente el Plan Integral

de Seguridad Escolar y actualizarlo, si es necesario.

XIV.7.2 Funciones y Atribuciones del Coordinador de areas

a) Conocery comprender cabalmente el Plan Integral de Seguridad Escolar.

b) Participar de las reuniones del Comité de Seguridad Escolar.

c) Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.

d) Difundir los procedimientos a utilizar en caso de emergencias.

e) Asegurarse que todas las personas del area han evacuado.

f)  Procurar la operatividad de las vias de evacuacion, salidas de emergencias, equipos
de emergencia, sistemas de comunicacién y alerta.

g) Asumir el mando inmediato de las personas de su area frente a cualquier
emergencia.

h) Tomar contacto con los equipos de externos de emergencia (ambulancia y/o
bomberos) en caso de ser necesario.

i) Informar al coordinador general la existencia de heridos y/o lesionados.
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XIv.8 PROCEDIMIENTO GENERAL DE EVACUACION

XIv.8.1 Al sonar la alarma de alerta
a) Todos los integrantes del colegio dejaran de realizar sus tareas diarias y se prepararan para
esperar la alarma de evacuacidn si fuese necesario.
b) Todo abandono de la instalacion debera ser iniciado a partir de la orden dada por el sistema
existente o establecido por el colegio (teléfono, altoparlantes, viva voz) u ordenado por el
Coordinador general.

XIv.8.2 Al escuchar la alarma de evacuacién

a. Conservary promover la calma.

b. Todos los integrantes del colegio deberdn estar organizados en fila y obedecer la
orden del coordinador de piso.
Se dirigirdn hacia la Zona de Seguridad, por la via de evacuacién que se conoce.
No corra, No grite y No empuje.
Procure bajar peldafios con cuidado.

- 0o o o

Si hay humo o gases en el camino, proteja sus vias respiratorias y si es necesario
avance agachado.

g. Evite llevar objetos en sus manos.

h. Unavezen la Zona de Seguridad, permanezca ahi hasta recibir instrucciones del
personal a cargo de la evacuacién.

XIv.9 OBSERVACIONES GENERALES
a. Obedezca las instrucciones de los Coordinadores de Area.
b. Toda persona que se encuentre en el establecimiento debe ir a la zona de seguridad,
guiado por la persona a cargo.
No corra, para no provocar panico.
No salga de la fila.
No regresar para recoger objetos personales.
Es necesario rapidez y orden en la accion.
Nunca use el extintor, si no conoce su manejo.

Sm -0 a0

Cualquier duda, aclarela con el coordinador.

Cada profesor jefe pasara lista de curso terminada la emergencia o simulacro.
XIV.10 PROCEDIMIENTO EN CASO DE INCENDIO

XIV.10.1  Coordinador General
a. Alsonar laalarma, las personas encargadas del combate al fuego tomardn los extintores,
cerraran los ventanales y rescataran documentacién y equipos si fuera posible.
b. Sielsiniestro esta declarado, disponga que se corten el suministro de electricidad y gas.
c. Disponga que los coordinadores de area evacuen a los alumnos u otras personas que se
encuentren en el lugar, por una ruta alejada del fuego, hacia la zona de seguridad.
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d. Encaso de que no sea posible controlar el fuego, con medios propios, ordene a la secretaria
solicitar el apoyo de bomberos, carabineros y ambulancias si fuera necesario. Instruir a la
comunidad estudiantil, para que tenga expeditos los accesos del establecimiento, a fin de
permitir el ingreso de ayuda externa y/o la salida de heridos o personas.

e. Controle y compruebe que cada coordinador de area esté evacuando completamente a los
integrantes del colegio.

Cercidrese que no queden integrantes del colegio en las areas afectadas.

g. Eljefe de UTP impedird el acceso de particulares al establecimiento.

h. Sdlo el Director esta facultada para emitir informacidn oficial del siniestro a los medios de
comunicacion.

i. Finalizada la situacidn, evalle las condiciones resultantes e informe sus novedades y
conclusiones al establecimiento.

XIV.10.2 Coordinador de Area o Piso

Al sonar la alarma producto de un amago de incendio, proceda como sigue:
a. Encaso de encontrarse fuera de su area de seguridad, use el camino mas corto y seguro
para regresar a su sector.
b. Evacue completamente alos alumnos u otras personas que se encuentren en su area o piso,
cerciorandose que no se encuentre nadie en el lugar afectado.
c. Instruya para que no se reingrese al lugar de trabajo hasta que el coordinador general lo
autorice.

XIV.10.3 Todos los usuarios del establecimiento

Si descubre un amago de incendio en su area, proceda de acuerdo con las siguientes instrucciones:

a. Délaalarma, comunicando al coordinador.

b. Manténgase en estado de alerta, lo cual implica guardar pertenencias y documentacion,
apagar computadores, cerrar ventanas, no use teléfonos, citéfonos, etc.,, y espere
instrucciones de su coordinador de piso o de area.

c. Dosomas personas deben usar los extintores, de forma simultdnea. Alno ser controlado
el fuego, evacuar el drea junto con el coordinador de piso.

Dirijase en forma controlada y serena a la zona de seguridad autorizada.

Para salir, no debe gritar ni correr.

En caso de circular por zonas de gran cantidad de humo, recuerde que el aire fresco y limpio
lo encontrara cerca del piso.
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XIv.11  PROCEDIMIENTO EN CASO DE SISMO

XIV.11.1 Coordinador general

Aliniciarse el sismo, el coordinador general deber3a:

a) Verificar que los coordinadores de pisoy area se encuentren en sus puestos, controlando
a las personas.

c) Evalle laintensidad del sismo por la intensidad del movimiento de los objetos y rotura de
ventanales.

d) Cuando un sismo es de mayor intensidad, se debe ubicar un espacio seguro, esto es,
disponerse los alumnos bajo las mesas.

e) Compruebe que cada profesor de aula haya procedido a evacuar hacia la zona segura por la
ruta conocida por todos, luego que el movimiento haya cesado.

f) Instruir para que se mantenga la calma, no se corra ni se salga a la calle.

g) Solamente el Director estd autorizado para emitir informacion oficial del siniestro a los
medios de comunicacion.

h) Unavezfinalizada la situaciéon de emergencia, evaluar las condiciones resultantes e informar
las novedades y conclusiones a la comunidad escolar.

XIV.11.2 Todos los usuarios

Al iniciarse un movimiento sismico, proceda como sigue:
a) Mantenga la calmay permanezca en su lugar.
b) Aléjese de ventanalesy lugares de almacenamiento en altura.
c) Protéjase debajo de escritorios, marco de puertas o costado de las vigas estructurales.
d) Terminado el sismo, dirijase a la zona de seguridad.
e) Recuerde no correr y mantener la calma.
f) Evite el uso de fosforos y encendedores.
g) Retirese del establecimiento una vez que haya sido autorizado por el equipo directivo.

XIV.12  PROCEDIMIENTO EN CASO DE ASALTO O RECLUSION EN EL RECINTO

XIV.12.1  Coordinador
Al producirse un asalto, el coordinador procede como sigue:
a) Instruye para que no se oponga resistencia y calme a los integrantes del
establecimiento.
b) No efectuar acciones que puedan alterar a los asaltantes.
c) Recomiende que se sigan sus instrucciones.
d) Centre su atencién, para observar los siguientes detalles: nimero de asaltantes; contextura
fisica; tipo de armamento utilizado; alguna caracteristica fisica importante; cantidad de
vehiculos utilizados; colores, patentes; conocimientos del lugar que demuestren; etc.
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e) Alserrequerido, solo entregue informacion basica idealmente con monosilabos.

f) Si al retirarse los asaltantes, dejan una amenaza de bomba, evacue el personal
completamente a una zona segura.

g) Informe a carabineros y espere su llegada, antes de ordenar el regreso de la comunidad
escolar al interior del edificio.

XIV.13  PROCEDIMIENTO EN CASO DE TORMENTA ELECTRICA Y VIENTOS
1) Todos los usuarios del establecimiento deberan permanecer en sus respectivas
aulas y demas espacios en los que se encuentren bajo resguardo, incluyendo las
horas de recreo.
2) Las y los apoderados ingresaran a buscar a sus hijos e hijas al interior del
establecimiento, en la zona destinada para ello.

XIV.14 PROCEDIMIENTO EN CASO DE FUGA DE GAS
1) Ante cualquier fuga el Encargado correspondiente, deberd cortar de inmediato el paso
del gas ante cualquier fuga, abrir las ventanas si asi se requiere, y saldra junto a todas
las personas que se encuentren en el comedor o sala, hacia una zona segura.
2) Regresara una vez superada la emergencia.

XIV.15  EJERCITACION DEL PLAN DE SEGURIDAD

XIV.15.1 Recomendaciones en la sala de clases
a) Todas lasy los alumnos se deben separar de las ventanas y vidrios.
b) Elalumno o alumna mas cercana a la puerta debe abrirla poniendo los ganchos.
c) Todos lasy los alumnos deben protegerse la cabeza y el cuerpo, rodeando ambas piernas
con los brazos, para las y los alumnos.
d) El profesor debe mantener la calmay recordar que sus alumnas y alumnos estan bajo su
responsabilidad.
e) El profesor siempre debe llevar consigo el libro de clases, esperar indicaciones para el
desalojo de la sala y proceder en orden junto a su curso.
f) Antes de salir, verifiqgue que no quede ningin alumno o alumna en la sala.
g) Lasylos alumnos no deben sacar ningun tipo de material u otra pertenecia personal.
Solo deben salir a una zona de seguridad.

XIV.15.2 Zonas de seguridad
a) Elcolegio cuenta con 4 zonas de seguridad correspondientes a los niveles de cada jornada,
los cuales han sido previamente establecidos y determinados.
b) Cada profesor debe conocer la zona de seguridad y conducir a su curso hacia ella, en
completo orden.
c) Enlazonade seguridad, debe mantener los circulos y esperar las instrucciones dadas por el
coordinador general.
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d) La jefa de unidad técnica es la encargada de la apertura de las puertas para el ingreso de
apoderados y retiro de la y los alumnos. Cada profesor jefe, cuenta con la nédmina de qué
nifios y nifas son llevados por qué apoderados, en estos casos de emergencia.

XIV.15.3  Servicios telefénicos de emergencia

. Carabineros 133

o Fono drogas 135

. Informaciones policiales 139

o Fono nifios 147

o Fono familia 149

. Plan cuadrante 992586892

o Cesfam Santa Anselma (2) 25580678

J Hospital Exequiel Gonzales (2) 25765650

o Municipalidad de La Cisterna: +56225407501
o OPD - La Cisterna: 939264827

XIV.15.4  Vigenciay actualizacién del plan
El Plan Integral de Seguridad Escolar tendra vigencia anual, serd revisado periddicamente vy
renovado durante el mes de febrero de cada afio.

XV. ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION PARA GARANTIZAR
LA HIGIENE DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL.

XV.1 INTRODUCCION

El colegio cuenta con la autorizacidn del Ministerio de salud que da cuenta de la cantidad y calidad
de los servicios higiénicos para su funcionamiento, entregado mediante la resolucién N° 038 de
fecha 27-011-2012. Esto es servicios higiénicos de profesores, alumnas, alumnos y personal de
servicios menores.

XV.2 CONDICIONES DE ORDEN Y LIMPIEZA NECESARIAS PARA LA ENTREGA DEL SERVICIO
EDUCACIONAL

El establecimiento educacional debe mantenerse limpio y ordenado, para asegurar que nuestros
estudiantes se encuentren en un ambiente propicio para el aprendizaje. Debido a lo anterior, en el
presente documento se detallan acciones especificas para dar cumplimiento a lo anterior.

XV.3 RESPONSABLES DE LA MANTENCION Y LIMPIEZA DELESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL.

El Colegio cuenta con personal asistente de la educacién en funcidon de aseo y mantenimiento,
quienes estan encargados de la limpieza, desinfeccién y mantenimiento de las distintas
dependencias del establecimiento.

Es la Corporacién sostenedora quien se ocupa de la reparacién de desperfectos en nuestras
dependencias de acuerdo a las contingencias.
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a) Xva4 PROCEDIMIENTOS PARA EL ASEO, DESINFECCION Y VENTILACION DE LOS
RECINTOS DEL ESTABLECIMIENTO

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Los asistentes de la educaciéon en funcidn de aseo y mantenimiento estaran
organizados por sectores, asignandoles salas y dependencias mayores,
distribucién que es entregada al comienzo del afio escolar por el Director.
El establecimiento proporcionard material de aseo para tales fines, el que
serd comprado de manera mensual.

El aseo a las salas de clases se realizara con posterioridad al término de la
jornada escolar.

El funcionario al ingresar a la sala para hacer aseo, debe constatar que las
ventanas se encuentren abiertas para asegurar una adecuada ventilacion
de las dependencias.

Posteriormente, procederd a realizar la limpieza del aula, siendo necesario
barrer, trapear el piso, limpiar el mobiliario y vaciar contenedores de
basura, lo que debe ser realizado de manera diaria en cada sala de clases.
Las mismas normas rigen para el aseo y mantenimiento de oficinas, sala de
profesores y sala Pie.

El aseo de los bafios de las y los funcionarios se realizard de manera diaria
y contemplard la higiene y desinfeccion de los servicios mediante la
aplicaciéon de cloro, limpieza de lavamanos con cloro e higiene vy
desinfeccién del piso. Lo anterior serd realizado por el asistente de la
educacion en funciones de aseo al que se le asigne dicha labor, debiendo
realizar esta limpieza después de cada recreo y de manera exhaustiva al
término de la jornada.

XV.5 HIGIENE DEL MATERIAL DIDACTICO Y MOBILIARIO EN GENERAL

1)

2)

3)

El mobiliario del establecimiento serd mantenido y aseado por los
asistentes de la educacidn en funcidn de aseo y mantenimiento de manera
periddica.

Para higienizar el mobiliario se empleara un pafio multiuso al que se le
afiadira cloro gel.

En el caso de los cursos que cuenten con asistente de aula, serd la asistente
de aula quien estard a cargo de mantener en buen estado y con normas de
higiene el material concreto de menor tamafio que empleen los nifios y
nifias. Para lo anterior, debe emplear un pafo multiuso al que se le afadira
cloro gel.
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XV.6  MEDIDAS DESTINADAS A EVITAR LA ENTRADA Y/O ELIMINAR LA PRESENCIA DE VECTORES
Y PLAGAS

1) En el caso de detectarse presencia de vectores y plagas, el establecimiento informara al
sostenedor y servicios necesarios, tales como Servicio Agricola y Ganadero (SAG) y al
Departamento de Higiene Ambiental de la llustre Municipalidad La Cisterna.

Xv.7 MEDIDAS DE VENTILACION DE RECINTOS Y LIMPIEZA DE MATERIAL DIDACTICO

1) Lassalas deben ser ventiladas de manera diaria una vez finalizada la jornada escolar.
Asi mismo, debe ventilarse la sala durante los recreos o momentos en que los nifios
se encuentren fuera del aula, como sucede por ejemplo con el periodo de almuerzo.

2) Lalimpieza del material concreto que exista en cada sala se encontrara a cargo de
la asistente de aula, quien sera la encargada de mantener en buen estado y con
normas de higiene dicho material. Ello serd realizado de manera semanal,
empleando un pafio multiuso al que se le afiadird cloro gel, con el fin de prevenir
contagio de alguna enfermedad viral y mantener en condiciones éptimas el material
a emplear por los nifios y nifas.
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XVI. PROTOCOLO DE ACTUACION DE LAS SALIDAS EDUCATIVAS Y GIRAS DE ESTUDIO

Art. 1.- El siguiente protocolo se elabora para que quede un registro de salida que otorgue
conocimiento de la ubicacién del curso o de la delegacion que sale del establecimiento en horas
lectivas. Esto con el fin de dar cumplimiento a las normas de la Superintendencia de Educacion y dar
informacidn a los apoderados cuando corresponda.

Art. 2.- De acuerdo con nuestro PEl y en coherencia con el modelo pedagdgico donde la consecucién
de aprendizajes significativos por parte de nuestros estudiantes es relevante, las giras de estudios y
salidas pedagdgicas son instancias complementarias de aprendizaje fuera del entorno escolar y que
favorecen el desarrollo integral de nifios, nifias y jovenes, relacionando los conocimientos tedricos
con la experiencia.

Art. 3.- Es una actividad formativo-cultural que debe darse en un clima de buena convivencia escolar,
por lo que, siendo las giras de estudios y salidas pedagdgicas una actividad regular del Colegio, el
comportamiento de los estudiantes estd regido por el Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Art. 4.- La gestion y organizacion de las Giras y Salidas pedagdgicas son de responsabilidad del
Colegio, ya que de ese modo se da cumplimiento a cabalidad de los objetivos pedagégicos
previamente establecidos. Sin embargo, algunas de estas instancias son financiadas de manera
directa por los apoderados.

Art. 5.- Todas estas actividades deben contar con la autorizacion por escrito del Rector(a) del Colegio,
quien lo tramitara ante el respectivo Departamento Provincial de Educacidon con todos los anexos
necesarios.

Art. 6.- Este Protocolo da cumplimiento a la obligacion contenida en los siguientes documentos de la
Superintendencia de Educacion:
1. Circular N2482/2018. Anexo 5: Regulaciones sobre salidas pedagdgicas y giras de estudios.

2. Circular N2860/2018. Anexo 5: Regulaciones sobre salidas pedagdgicas.

XVI.1 EN LO QUE SE REFIERE A LAS Y LOS ALUMNOS

1. La o el alumno debera contar obligatoriamente con autorizacién escrita de la o el
apoderado titular para poder asistir a la salida correspondiente, de lo contrario no podra
participar de la actividad. Esta autorizacion debe ser entregada al docente a cargo con al
menos 10 dias de anticipacion a la salida pedagdgica o gira de estudio.
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2. Laoelalumno que no concurriere a una salida pedagdgica, deberd asistir a clases en el
curso que determine la jefatura técnica correspondiente

3. La o el alumno deberd presentarse puntualmente a la hora establecida en el
establecimiento educacional, que serd el punto de salida y retorno de toda salida
pedagdgica. Podra darse una excepcidn siempre y cuando, esté justificada por la o el
apoderado y autorizada por la direccidon del establecimiento con anticipacién.

4. En caso de que un o una alumna sufra algun accidente de trayecto durante una salida a
terreno, dicho evento estara cubierto por el Seguro Escolar, de acuerdo a las
disposiciones de la Ley N° 16.744 D. S.

5. La o el alumno que asista a una salida pedagdgica deberd cumplir con las normas de
convivencia establecidas en el Manual de Convivencia Escolar vigente.

XVI.2 EN LO QUE REFIERE A LAS Y LOS PROFESORES

1. El profesor/a o personal a cargo del curso o de la delegacidon debera informar a los
apoderados(as) de la salida de sus pupilos por escrito y tener el permiso del apoderado
firmado para sacar al alumno o alumna fuera del colegio dando a conocer los objetivos
de la accién

2. El profesor o personal a cargo del curso o de la delegacién deberd informar con 10 dias
de anticipaciéon en su planificacion anual fechas estimadas de salida pedagogica y
comunicar con un minimo de 30 dias habiles la realizacion de la mima indicando la fecha,
hora de salida y hora aproximada de regreso al colegio, informando de esto a Ia
Direccidn.

3. El colegio requerird los documentos exigidos por el Ministerio de Transporte vy
Telecomunicaciones del furgdn, taxi bus, bus, avion y/u otro asi como también de la
tripulacién, ademas debera asegurarse que todo lo relativo al medio de transporte se
encuentre en regla.

4. El profesor o personal a cargo del curso o de la delegacion deberd pasar la lista de
asistencia de los alumnos(as) que salen del establecimiento. Ademas, deberd gestionar
que los alumnos y alumnas que no salen en la delegacion queden debidamente
resguardados y con actividades en el colegio.

5. Cuando la salida de los alumnos y alumnas es fuera de las horas lectivas, basta que el
funcionario a cargo tenga el permiso de los apoderados y dejar claridad de la hora de
regreso y que éste sera al colegio.

6. Eldirector podrd autorizar que un alumno(a) después de terminada la actividad de salida
no regrese al colegio informando a la persona a cargo de la delegacién de esta situacion.

7. El profesor a cargo avisara al director a su regreso, una vez entregados los alumnos a sus
apoderados.

97



COLEGIO
| ;, PABLO DETARSO

Pt A

XVI.3 MEDIDAS DE SEGURIDAD.

Art. 7.- Toda salida pedagdgica debera contar con las medidas de seguridad que aseguren las
condiciones minimas necesarias para resguardar la integridad de los estudiantes durante la misma.
Dichas medidas deberan considerar, a lo menos:
1. La organizacioén de las responsabilidades de los adultos.
2. Laentrega de una hoja de ruta.
3. Entrega de tarjetas de identificacidn para cada estudiante, con nombre y nimero de teléfono
celular de él o la docente, educadora o asistente responsable del grupo, el nombre y direccién
del establecimiento educacional.

4. Los estudiantes estardn a cargo del o los profesores responsables de la actividad, desde la
salida y hasta el regreso al Colegio.

Adultos que acompanan a la delegacion.

Art. 8.- Toda actividad que se realice fuera del Colegio deberd contar ademas de la participacion del
docente responsable, con otro adulto funcionario del Colegio que acompaiie la delegacion.

Art. 9.- Los padres, madres y apoderados podran de participar en las salidas pedagdgicas, en la
medida que lo soliciten al equipo educador a cargo de la misma y que su participacién no altere la
organizacién prevista para la actividad.

Art. 10.- Durante la salida pedagégica, es necesario identificar de manera individual a los adultos que
participaran en la actividad. Cada acompafante debera portar una credencial que incluya su nombre
y apellido para poder ser identificado con facilidad.

ASPECTOS RELATIVOS A LA SALIDA PEDAGOGICA.

Conducta y convivencia escolar en salidas pedagégicas.

Art. 11.- Las disposiciones de convivencia escolar indicadas en el Manual de Convivencia Escolar
regiran para todos los estudiantes durante la actividad, desde la salida y hasta el regreso al Colegio.

Art. 12.- Toda falta cometida por parte de un estudiante durante la actividad sera informada al
regreso al Colegio al Encargado de Convivencia, por parte del profesor responsable, siendo este
quien inicie el procedimiento correspondiente para esclarecer las responsabilidades de la o las
personas involucradas.

Art. 13.- El Colegio esta facultado para no autorizar la participacién de salidas pedagdgicas o giras de
estudio de todo aquel estudiante que tenga antecedentes de mala conducta, desacato a la autoridad
o haya realizada acciones consideradas como violencia escolar en contra de uno o0 mas miembros de
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la Comunidad educativa y que puedan poner en riesgo la seguridad del grupo que participara de la
salida pedagdgica.

Normas de la salida pedagdgica.

Art. 14.- Durante la salida pedagdgica los estudiantes deberan cumplir con las siguientes normas:

1. Asistir a las actividades con el uniforme escolar reglamentario, y/o el buzo del Colegio y/o la
ropa indicada, de acuerdo con lo establecido por el profesor a cargo.

2. Mantenerse siempre en grupo y bajo la vigilancia del o los profesores responsables. Nunca
deberan alejarse del grupo.

3. Cuidar y hacerse plenamente responsables de todas sus pertenencias en todo momento.

En los medios de transporte, los estudiantes deberdn mantener y conservar la ubicacién
designada por el profesor. Estd estrictamente prohibido pararse en las pisaderas, sacar la
cabeza o parte del cuerpo por las ventanas o puertas, correr o saltar tanto en los pasillos
como sobre los asientos.

5. Respetar los horarios planificados para cada actividad dentro de la salida, asi como cumplir
con las tareas designadas por el profesor.

Medidas especiales para salidas pedagodgicas que involucren estudiantes de educacion parvularia.

Art. 15.- Con anterioridad a la jornada programada, el Colegio adoptara una serie de medidas
preventivas con la finalidad de evitar la ocurrencia de cualquier hecho que pueda afectar la seguridad
y el bienestar de los parvulos. A modo de ejemplo, estas medidas podran consistir en: visitar
previamente el lugar a fin de verificar afluencia de vehiculos, sefializacién y limites claros del entorno,
condiciones y distancia del lugar, facilidad para el control y supervisién de los parvulos, existencia en
el lugar de condiciones riesgosas tales como animales peligrosos, fuentes de agua sin proteccién y
aglomeracidn de personas que transitan por el lugar, entre otras.

Art. 16.- Asimismo, al regresar al Colegio una vez finalizada la actividad, se deberan tomar medidas
de higiene con los estudiantes.

Organizacion de las Giras y/o salidas Pedagégicas.

Art. 17.- La planificacion, organizacion, coordinacion y ejecucién de todas las salidas pedagdgicas y
Giras de Estudio son de responsabilidad exclusiva del Colegio.

1. La duracién de la gira o salida pedagégica tendra un tiempo limitado, determinado por el
Colegio y coordinado con la respectiva agencia externa que apoya en cada actividad.

2. Los apoderados deben entregar toda la informacion solicitada en los tiempos requeridos al
Colegio para su adecuada organizacion y coordinacion.

3. La realizacion de las giras dependera del nUmero minimo de alumnos requeridos para cada
uno de estos eventos. En caso de no cumplir con el minimo, esta no se realizara, siendo
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facultad del Colegio determinar su futura reprogramacion.

4. En caso de ser necesario el regreso de un alumno o alumna, cualquiera sea el motivo que se
presente durante la gira, los costos seran de exclusiva responsabilidad de los apoderados,
autorizando que viaje bajo la supervisidon del conductor o auxiliar de vuelo de la linea aérea,
si fuere el caso.

5. Los alumnos deberan asumir las tareas que les asigne el profesor a cargo del grupo y ajustarse
a las indicaciones impartidas en aspectos como: horarios, distribuciéon de habitaciones y
obligaciones en general.

6. Toda situacidn no prevista en este Reglamentacion sera resuelta por los profesores a cargo,
en conjunto con la Direccién del Colegio ya sea durante el transcurso de la salida o con
posterioridad.
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XVIl. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LOS ACCIDENTES ESCOLARES

XVI.1  INTRODUCCION

El Plan de Seguridad Escolar, orienta y entrega lineamientos que permiten determinar los pasos a
seguir para reducir el nUmero de accidentes en la escuela y establecer qué hacer en caso de que
éstos ocurran.

Se hace necesario contar con un diagndstico de la situacidn actual de los accidentes escolares que
ocurren en cada semestre y las principales causas de ellos para tomar medidas correctivas que
disminuyan los accidentes escolares.

Para el calculo de la tasa de accidentes se realizard la siguiente operacién: Numero de accidentes
multiplicado por 100 y dividido por la matricula.

Para las causas se hara un listado de causas y lugares de ocurrencia de los hechos.
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El estado frente a los accidentes escolares cuenta con un Seguro de Accidente escolar, que cubre la

atencién médica, dental y de ortopedia ocurrida en el Colegio y en el trayecto desde el hogar al

establecimiento.

XVil.2  ACCIONES DEL PROTOCOLO

1)

Ante la ocurrencia de un accidente en la sala de clases cada profesor
que se encuentre desarrollando su labor en el aula es el responsable
de evaluar la gravedad de las lesiones y si no le parece tan grave,
enviard al alumno o alumna con un compaiero donde la secretaria,
quien avisara a los apoderados para que lleven al nifio o nifia con el
documento de derivacidn al servicio asistencia correspondiente.

Si estando en clases el docente considera grave el accidente avisa de
inmediato a direccién o persona a cargo del colegio y el alumno o
alumna, es llevado de inmediato al Hospital con el documento de
“Seguro de accidente escolar”, y la secretaria llama a la familia para
gue vaya directamente al hospital.

Un accidente ocurrido en el patio y evaluado por la asistente a cargo
como leve a de mediana gravedad se lleva a la secretaria y, quien
avisard a casa del alumno o alumna para que los apoderados lleven al
nifio con el documento de derivaciéon al al servicio asistencia
correspondiente.

Si el accidente ocurre en el patio y es considerado grave el encargado
de convivencia escolar o persona a cargo del colegio lleva de
inmediato al Hospital con el documento de “Seguro de accidente
escolar”, y la secretaria llama a los apoderados para que vayan
directamente al hospital.

Como el seguro también protege al menor en caso de accidente en el
trayecto a su hogar, el apoderado debe concurrir al colegio para pedir
el documento de seguro o pedirlo con posterioridad a la asistencia
médica.

El documento seguro escolar se hace en tres copias y uno de ellos
debe devolverse timbrado por el hospital al colegio.

Los apoderados deben informar al colegio el resultado de la
atencioén brindada.
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XVIll. PROTOCOLO DE ASISTENCIA Y PUNTUALIDAD

XVIIl.L1  RESPECTO A LA ASISTENCIA

1) La asistencia serd consignada en el libro de clases del curso en donde asiste el o la
estudiante. Exclusivamente el profesor(a) que esté a cargo del curso, parara la lista a
primera hora.

2) En el caso de inasistencia de la alumna o el alumno, el profesor que haga clases a la
primera hora del dia siguiente, le solicitara el justificativo. En caso de no presentar el
justificativo, se le solicitara al apoderado mediante una comunicacién.

3) En el caso de que existan alumnos(as) con inasistencias reiteradas, sin motivo aparente
o justificacion o con un determinado patrén de inasistencias la situacién sera derivada
al encargado de convivencia escolar, previa rellenado de la hoja de derivacién, para que
se realice una intervencién en el caso.

XVIII.2 En este punto se informa el horario de ingreso, salida por jornada y nivel educativo.

Jornada Escolar Mafiana:

Nivel educativo: Entrada: Salida:

Kinder - 08:30 hrs. - Lunesalueves:
13:00 hrs.
- Viernes: 12:30 hrs.

*SE CONSIDERA ATRASO DE ENTRADA: A PARTIR 08:35 HRS.
*SE CONSIDERA ATRASO DE DE SALIDA DE LUNES A JUEVES: A PARTIR DE LAS 13:05 HRS.
*SE CONSIDERA ATRASO DE SALIDA EL DIA VIERNES: A PARTIR DE LAS 12:35 HRS

Cuarto Basico - 08:00 hrs. - 13:00 hrs.
Quinto Basico - 08:00 hrs. - 13:00 hrs.
Sexto Basico - 08:00 hrs. - 13:00 hrs.

*SE CONSIDERA ATRASO DE ENTRADA: A PARTIR 08:05 HRS.
*SE CONSIDERA ATRASO DE SALIDA: A PARTIR DE LAS 13:05 HRS.
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Jornada Escolar Tarde:

Nivel educativo: Entrada: Salida:

Pre Kinder - 14:00 hrs. - Lunesalueves:
18:30 hrs.
- Viernes: 18:00 hrs.

*SE CONSIDERA ATRASO DE ENTRADA: A PARTIR 14:05 HRS.
*SE CONSIDERA ATRASO DE SALIDA DE LUNES A JUEVES: A PARTIR DE LAS 18:35 HRS.
*SE CONSIDERA ATRASO DE SALIDA EL DIA VIERNES: A PARTIR DE LAS 18:05 HRS

Primero Basico - 14:00 hrs. - 19:00 hrs.
Segundo Bdsico - 14:00 hrs. - 19:00 hrs.
Tercero Basico - 14:00 hrs. - 19:00 hrs.

*SE CONSIDERA ATRASO DE ENTRADA: A PARTIR 14:05 HRS.
*SE CONSIDERA ATRASO DE SALIDA: A PARTIR DE LAS 19:05 HRS.

. Los estudiantes deben asistir regular y puntualmente a clases de acuerdo al horario
establecido al inicio de la jornada y de cada clase en particular.

. El establecimiento abre sus puertas a las 07:45 am en la jornada de mafana y las
13:45 pm en la jornada de la tarde. Si algun estudiante llega antes, es
responsabilidad de los apoderados acompafiarlos hasta que se abran las puertas

del colegio.

. El llegar atrasado/a constituye una falta leve, que debe ser registrada en la agenda
del estudiante en la oficina y en el libro de clases en la sala.

. Al tercer atraso se citara al apoderado para generar firma de compromiso.

. Los estudiantes que lleguen atrasados en hora de ingreso, deben esperar en la

oficina que el “Programa de fomento lector” termine.
. A continuacién se da a conocer la “Ficha de atrasos” que ird pegada en la agenda
de nuestros estudiantes desde los primeros dias de clases:

FICHA DE ATRASOS:

FECHA: HORA DE | HORADE | FIRMA Y TIMBRE DEL | FIRMA
INGRESO: SALIDA: ESTABLECIMIENTO: APODERADO/A
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Al finalizar la jornada escolar los estudiantes deben ser retirados por su apoderado
o un adulto responsable, previamente acreditado para esta funcién. A menos que
en casos excepcionales estén debidamente autorizados para ello, con firma en hoja
de vida del alumno.

Todo retiro de estudiantes que sea efectuado antes del término de la jornada
escolar debera ser efectuada por el apoderado titular o suplente, presentando un
argumento que justifique dicho retiro.

Los estudiantes deben cumplir con un 85% de asistencia anual, un porcentaje
menor incidird en su promocion, se revisaran los casos especiales y debidamente
justificados.

Al finalizar el afo escolar, todos los casos de repitencia por motivos de inasistencia
seran analizados por el consejo de profesores, previa recopilacion de datos
relevantes.

Los estudiantes que se ausenten de clases, a su retorno deben presentarse con la
justificacion por escrito, o con su apoderado justificando la inasistencia
personalmente.

El estudiante que necesite retirarse antes del término de la jornada sélo serd
autorizado si su apoderado lo registra con anterioridad bajo su firma y Rut en el
libro de salida. En ninglin caso se aceptaran comunicaciones o llamados telefénicos
(casos especiales o real urgencia seran analizadas).

Terminada la jornada los estudiantes deberan retirarse a sus hogares evitando
permanecer en las inmediaciones de la Escuela por razones de seguridad personal.
De no cumplirse el horario de salida establecido se llamara a los apoderados de los
estudiantes, para generar el primer puente de comunicacion, entendiendo casos
particulares, en caso de no tener respuesta se esperaran 15 minutos y si no llega el
apoderado se llevara a la comisaria mas cercana acompafiado de un integrante del
equipo directivo, y el estudiante debe ser retirado en la comisaria, asumiendo los
protocolos pertinentes por el Tribunal de Familia.

XIX. PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS CON EL
TRATO Y ATENCION DE ALUMNAS Y ALUMNOS TRANSGENEROS.

XiX.1

INTRODUCCION
El colegio pretende a través de este protocolo asegurar el derecho a la educacion de nifos, nifas y

estudiantes transgénero, tanto en el acceso como durante la trayectoria educativa, atendiendo sus

necesidades y diversidades personales, creando para ello un espacio protegido, seguro vy

respetuosos de su dignidad que favorezcan su desarrollo integral.
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XIX.2 DERECHOS QUE ASISTEN A LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES TRANSGENERO

1) 1) Derecho a acceder o ingresar a establecimientos educacionales, a través
de mecanismos de admision transparentes y acordes a la normativa vigente.

2) Derecho a permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados y promovidos
mediante procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que sus pares, sin
qgue el ser una persona transgénero implique discriminaciones arbitrarias que afecten
este derecho.

3) Derecho a recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacion y
desarrollo integral, atendiendo especialmente las circunstancias y caracteristicas del
proceso que les corresponde vivir.

4) Derecho a participar, a expresar su opinion libremente y a ser escuchados (as) en todos
los asuntos que les afecten, en especial cuando tienen relacidon con decisiones sobre
aspectos derivados de su identidad de género

5) Derecho a recibir una atencion adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de tener
necesidades educativas especiales en igualdad de condiciones que sus pares.

6) Derecho a no ser discriminados o discriminadas arbitrariamente por el Estado ni por las
comunidades educativas en ningun nivel ni ambito de la trayectoria educativa

7) Derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser
sujeto de tratos vejatorios o degradantes por parte de ningin miembro de la comunidad
educativa.

8) Derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e igualitario

en todos los dmbitos, en especial en el de las relaciones interpersonales y de la buena
convivencia.
9) Derecho a expresar la identidad de género propia y su orientacién sexual.

XiX.3 MEDIDAS PREVENTIVAS ANTE LA DISCRIMINACION
1) El comité de convivencia escolar, en conjunto con equipo docente y PIE, al menos, una
vez al afio se hard una exposiciéon que busque brindar a la comunidad educativa,
orientacién, capacitacion y acompanamiento en tematicas de diversidad sexual. Para lo
anterior, dicho comité podra realizar coordinacién con organismos externos a fin de
solicitar su colaboracién en la exposicién.

XIX.4 MEDIDAS DE APOYO QUE DEBE ADOPTAR EL COLEGIO EN CASO DE TENER UN ALUMNO
O ALUMNA REGULAR TRANSGENERO
1) Uso de nombre legal en documentacidn oficial del establecimiento, tales como
libro de clases, certificado anual de notas, entre otros, en tanto no se produzcan
cambios en su partida de nacimiento.
2) Uso de nombre social: El equipo directivo debe instruir a los y las funcionarios
gue mantengan vinculacién en el espacio educativo con el nifio, nifia o
adolescente transgénero, con el fin de que sea utilizado su nombre social, lo
que debe ser solicitado previamente por el adulto que tenga el cuidado
personal de éste(a). Podra utilizarse también el nombre social en diplomas,
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3)

4)

comunicaciones al apoderado, informes de especialistas de la institucion,
listados publicos, entre otros.

Orientacion a la comunidad educativa: El establecimiento debe promover
espacios de reflexidn, orientacién, capacitacion, acompafiamiento y apoyo a los
miembros de la comunidad educativa, con el objeto de garantizar la promocion
y resguardo de los derechos de las nifias, nifios y estudiantes transgénero.
Respetar la imagen fisica del alumno o alumna transgénero, es decir, reconocer
el derecho de éste(a) de vestir el uniforme que corresponda con la identidad de
género.

Habiendo instalaciones en el colegio segregadas por sexo, tales como bafios o
camarines, se garantizara al estudiante en situacion de transexualidad el uso de
las instalaciones correspondientes a su sexo sentido.

En caso de que el padre, madre y/o apoderado del alumno o alumna
Transgénero se oponga a la adopcién de las medidas anteriores, el comité de
convivencia escolar pondra en conocimiento a la direccién de la escuela la
discrepancia en el abordaje de la situacién, debiendo buscarse una alternativa
y/o solucién adecuada al caso.

En caso de que existan antecedentes de que el grupo familiar genere
menoscabo en la salud fisica o psiquica de la alumna o alumno transgénero, se
considerara presuncion de mal trato, se realizara requerimiento a tribunal de
familia por vulneracion de derecho.

XIX.5 PROCEDIMIENTOS ANTE POSIBLES CASOS DE DISCRIMINACION Y ACOSO ESCOLAR A
ALUMNOS Y ALUMNAS TRANSGENERO

XIX.5.1 Fase de recepcidn

Dejar registrado por escrito con fecha y firma, el contenido de la denuncia y la identidad del

denunciante en documento pertinente, indicando la mayor cantidad de antecedentes posibles,

identificando partici
la denuncia.

pantes en el hecho. Se privilegiard que el denunciante escriba de su pufio y letra

1) Quien recibe la denuncia debe informar la situacion al Comité
de Convivencia escolar, entregando copia del registro realizado.

2) En caso de que corresponda, se realizard constatacion de
lesiones (si la agresion fuese fisica).

3) Se prestard contencidn emocional a la alumna o alumno
afectado, siendo ello efectuado por el Encargado de
Convivencia o cualquier miembro del comité de convivencia
escolar.

XIX.5.2 Fase indagacion

Debe contemplar un maximo de 10 dias habiles (prorrogables a peticidn de las partes).

107



Pt A

~# PABLO DETARSO

COLEGIO

XIX.5.2.1 Responsable de la indagacidn
Encargado de Convivencia Escolar. En su defecto, lo ejecutara un(os) integrante del Comité
Convivencia Escolar designado por el Comité

XIX.5.2.2 Procedimientos generales de Indagacion

a) Entrevistar al alumno o alumna transgénero, con el fin de conocer antecedentes
de la situacién que le afectare, dejando registro escrito de la entrevista.

b) Entrevistar al (los) indicado(s) como presuntos agresores, con el propdsito de
conocer su version sobre los hechos abordados en la denuncia, dejando registro
escrito de la entrevista.

c) Entrevistar a los adultos responsables de los involucrados, a fin de poner en
conocimiento la denuncia y antecedentes relevantes de la misma,
comunicandoles acciones a seguir de acuerdo al presente protocolo, dejando
registro escrito de la entrevista. Evaluar pertinencia de realizar la entrevista con
ambos adultos a la vez o de manera separada.

d) Identificar posibles testigos de lo ocurrido dentro de la comunidad educativa y
evaluar pertinencia de efectuar entrevistas, con el fin de aclarar versiones
disimiles en caso de que las hubiere.

e) Revisar registros, documentos, informes, entre otros, atingentes al hecho.

f) Entregar a quien resolvera direccién o quien subrogue, carpeta con documentos
recopilados en la investigacion.

XIX.5.3 Fase resolucién
Debe contemplar un maximo de 3 dias habiles (prorrogables sélo ante circunstancias fundadas,
previa autorizacién de Direccion).

XIX.5.3.1 Responsable de la indagacidn
Encargado de Convivencia Escolar. En su defecto, lo ejecutara un(os) integrante del Comité
Convivencia Escolar designado por el Comité

XIX.5.3.2 Procedimiento para emitir resolucién
a) El investigador ponderard, en base a las reglas de la sana critica, los medios de
prueba que tenga a la vista, asi como también las posibles atenuantes y/o
agravantes presentes en la situacién.
b) Conforme a los medios de prueba, emitira sus conclusiones, disponiendo de un
maximo de tres dias habiles para ello.

XIX.5.4 Finalizacion del procedimiento
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XIX.5.4.1 Para denuncias que no se pudieron confirmar o desestimar, se podra

a) Dejar el procedimiento en calidad de “suspendido” por
el periodo de un semestre. Si no se presentaran nuevos
antecedentes al término de ese periodo, se resolvera el
cierre definitivo de éste.

b) Informar lo resuelto a las partes involucradas (alumnos,
alumnas y sus respectivos adultos responsables).

) Realizar acciones que promuevan una sana convivencia
escolar y/o prevencion del maltrato en las relaciones
humanas, en el curso de los involucrados. Para ello, el
Comité de Convivencia Escolar se reunira con las y los
docentes de los cursos afectados a fin de proporcionar
directrices para un abordaje adecuado de la tematica,
incluyendo material bibliografico y audiovisual en caso
de ser necesario. Las actividades al interior del aula
estdn a cargo de los profesores jefes y serdn
desarrolladas dentro del periodo de Orientacién.

XIX.5.4.2 Para denuncias que fueron desestimadas
a) Informar lo resuelto a las partes involucradas (alumnos, alumnasy sus
respectivos adultos responsables).
b) Cerrar el procedimiento realizado, dejando registro de ello en archivos de
direccidn.
XIX.5.4.3 Para denuncias confirmadas:
a) Presentar los cargos a él o los supuestos autores de la falta,

dejando registro escrito. Es importante que ello sea puesto en
conocimiento tanto de los alumnos, alumnas y sus apoderados.

b) Atender nuevos antecedentes que se pudieran presentar
(descargos), disponiendo de dos dias habiles para ello.

) Definir la/s medida/s o sanciones reglamentarias de acuerdo a
la gravedad de la falta, conforme a lo sefalado en el
Reglamento Interno y de Convivencia Escolar, considerando
atenuantes y agravantes segun corresponda de acuerdo a
nuestro Reglamento Interno y de Convivencia Escolar.

d) Presentar la(s) resolucidn(es) a los afectados:
e) Silos involucrados aceptan la resolucion, se cierra el Protocolo.
f) Si los involucrados no estan de acuerdo con la resolucion, se

debe dar curso al proceso de apelacion.
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XIX.5.5 Fase apelacién

XIX.5.5.1 Presentacién de Apelacion

Autoridad de Apelacién: Director o quien la subrogue.

Quien no quedase conforme con la resolucién efectuada, podrd enviar carta de Apelacién de medida
dentro de un plazo maximo de tres dias habiles desde que fuera comunicada la resolucién. El
Director o quien lo subrogue, responderd en un plazo maximo de cinco dias habiles desde que fuera
recibida la apelacién. La decisidn del Director sera inapelable.

XX. PROTOCOLO FRENTE A CONDUCTAS AUTOLESIVAS O CONDUCTAS SUICIDAS

XX.1 DEFINICIONES

XX.1.1 Conductas Autolesivas

Son actos intencionales y directos de dano sobre el propio cuerpo sin una clara intencién de acabar
con la vida. A través de la sensacion provocada por las autolesiones se busca aliviar el intenso
malestar psicoldgico vivido por la persona. Este tipo de conducta puede no provocar lesiones
importantes, provocar lesiones o provocar la muerte de manera no intencional (Manitoba’s Youth
Suicide Preventivo Strategy & Team, 2014; OPS & OMS, 2014). Ejemplo de conductas auto- lesivas
son el Auto- infringirse cortes en las mufiecas, muslos, etc. Quemaduras o rasgufios en las piernas.

XX.1.2 Conductas Suicidas

XX.1.2.1 Ideacion Suicida

Abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte o sobre morir (“me gustaria
desaparecer”), deseos de morir (“ojald estuviera muerto”), pensamientos de hacerse dafio (“a veces
tengo deseos de cortarme con un cuchillo”), hasta un plan especifico para suicidarse (“me voy a tirar
desde mi balcén”). Es decir, pensamientos sobre voluntad de quitarse la vida, con o sin una
planificacién o método

XX.1.2.2 Intento Suicida
Implica una serie de conductas o actos con los que una persona intencionalmente busca causarse
dafio hasta alcanzar la muerte, no logrando su consumacién. Actos con clara intencién suicida.

XX.1.2.3 Suicidio Consumado

Término que una persona, en forma voluntaria e intencional, hace de su vida. La caracteristica
preponderante es la fatalidad y la premeditacion.

Es fundamental considerar el riesgo que cada una de estas manifestaciones conlleva pues todas
estas conductas tienen un factor comun que es urgente acoger y atender: un profundo dolor y
malestar psicoldgico que impide continuar con la vida y del cual ni se visualizan alternativas de salida
o solucién (OMS,
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XX.2 FASE DE DETECCION

Todo integrante de la Comunidad Escolar puede tener sospecha o tomar conocimiento de conductas
auto lesivas o conductas suicidas, que afecten integrantes de la comunidad escolar

Pueden detectar, Profesor/a jefe, docentes de aula, educadora de parvulos, equipo directivo,
asistentes de la educacién, encargado de convivencia escolar, Miembros del Comité de Convivencia
Escolar.

XX.2.1 Procedimiento de deteccidén

a) Informar dentro de las 24 horas al Director, Encargado de Convivencia Escolar,
al Comité de Convivencia Escolar, por medio de registro escrito, en el que se
identifique a la o las personas afectadas y se describa el hecho que hace
sospechar o conocer de la ocurrencia de conductas auto lesivas o suicidas.

b) Evaluada la situacion, dentro de las primeras 24 horas, se designara a un
profesional para que tome contacto con la o el alumno y el apoderado a fin de
profundizar en la tematica realizando las entrevistas pertinentes.

XX.2.2 Derivaciéon inmediata a un Centro de Urgencias
Director, Encargado de Convivencia Escolar o Integrante de Comité de Convivencia Escolar,
procederd de forma inmediata a la derivaciéon de la persona afectada a un centro asistencial de
urgencia, sin mediar necesariamente entrevista, cuando:

a) Se presenten lesiones fisicas recientes (heridas abiertas, sangrantes, profundas).

b) La ideacidn suicida sea activa, es decir, en el relato la persona evidencia planificacién y
método (por ejemplo: se declara la forma en que planifica quitarse la vida, ha adquirido o
tiene claro el medio con el que se quitara la vida, sefiala cuando o donde lo hard, ha
realizado carta de despedida)

c) Serealice unintento de suicidio

d) Encaso de dudas contactarse con el Fono Salud Responde: 6003607777

XX.2.3 Procedimiento de entrevista con el estudiante en caso de conductas auto lesivas e
ideacién suicida sin evidenciar planificacién o método
a) Desarrollar la entrevista en un lugar que tenga privacidad, que permita generar
un clima de acogida y confianza.
b) Para ayudar a generar este clima de confianza, la entrevista debe realizarse de
forma tranquila, sin apuro, con amabilidad y sin expresar critica.
c) Explicarle de qué se trata el procedimiento que se esta desarrollando, con
palabras simples.
d) Mostrar interés por su relato. Escuchar atentamente y hablarle en un tono no
amenazante. No interrumpir.
e) Es importante expresar a los nifios y adolescentes que se comprende lo dificil
gue resulta hablar de este tema con alguien desconocido.
f) Respetar el silencio.
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g) No presionar al estudiante, no insistir ni exigirle mas detalles de los que desea
entregar.
h) Es importante informar a la o el estudiante que debido a la aplicacién del

protocolo se requiere compartir el conocimiento de la conducta expresada
(auto lesivo o suicida) con el adulto responsable y que se haran coordinaciones
para que reciba ayuda de parte de especialistas.

i) Registrar todo lo expuesto en Acta de Entrevista.

XX.3 FASE DE DERIVACION

XX.3.1 Derivacion inmediata a un Centro de Urgencias,
Lesiones fisicas recientes (heridas abiertas, sangrantes, profundas). Ideacion suicida activa
a) Consulta Urgencia, que requiera hospitalizacién, se derivara al estudiante al centro
asistencial correspondiente.
b) Consulta Urgencia a SAPU sin derivacion a hospitalizacion, debe realizarse coordinacion de
derivacién con el encargado de salud mental del CESFAM donde esté inscrito el estudiante.
c) Consulta Urgencia al centro asistencial correspondiente, con hospitalizacidn.

XX.3.2 Derivacién a Centro de Atencion Primaria APS o al Servicio de atencion de salud de la
prevision del afectado
En caso de Ideacién suicida sin planificacion, conductas auto lesivas.

a) Realizar derivacidn por escrito al Encargada/o de Salud Mental del CESFAM O CECOSF,
en que se encuentre inscrito la o el estudiante, solicitando hora de atenciéon. Coordinar
con el adulto responsable, padre, madre y/o apoderado, a fin de que conozca y adhiera
a la derivacién efectuada.

b) En caso de estudiantes cuya prevision sea Capredena o Sisan o particular (Isapre),
solicitar al adulto responsable, padre, madre y/o apoderado, la gestidn de la atencidn,
haciéndole entrega del informe de derivacién correspondiente, a fin de que el
profesional que atienda a la o el estudiante conozca las conductas y factores de riesgo
gue presenta, solicitando orientaciones sobre manejo y apoyo en el contexto escolar.
En estos casos, se debe realizar monitoreo al adulto responsable, sobre las gestiones
que se espera realice.

XX.3.3 Seguimiento
Se solicitard al apoderado /a que presente el informe del especialista tratante con
orientaciones al Establecimiento a fin de apoyar y acompaiar al estudiante afectado.

XX.4 FASE DE INTERVENCION ESCOLAR

(La aplicacion de esta fase debe ser evaluada de acuerdo a su pertinencia por el equipo del
Establecimiento, pudiéndose efectuar todas o algunas de estas acciones)
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En relacién con el estudiante afectado

a) Mostrar interés

b) Ejecutar Plan de apoyo pedagdgico: Por ejemplo, si ha faltado a clases
apoyar en la reinsercién, ayudar a obtener contenidos, calendarizar
evaluaciones, acortes de jornada (con respaldo de especialista), etc.

c) Plan de apoyo psicosocial: Definir a quien puede acudir al alumno o
alumna en caso de que requiera ayuda, realizar entrevistas de apoyo,
contencion y orientacion con el estudiante y su familia.

d) Seguimiento de derivaciones y adhesién a tratamientos indicados, de
derivaciones y adhesion a tratamientos indicados, otros.

En relacidn con el curso y comunidad escolar en general
Informar sobre lo sucedido a los docentes y asistentes de la educacion del
establecimiento, con el fin de contar con una versién Unica para comunicar a la
comunidad educativa y evitar rumores.
Mantener confidencialidad de informacidn sensible sobre el estudiante y/o su familia,
por ejemplo, orientacién sexual, embarazo, entre otros.
Entregar informacion respecto de donde pueden encontrar apoyo aquellos que se han
visto mas afectados con la situacion
Incluir la tematica, a nivel formativo, en reuniones de profesores y de personal en
general.
Educacidn y sensibilizacion sobre conductas auto lesivas y/o suicidio a las y los alumnos
y sus padres.
Detectar otros estudiantes en riesgo, evaluacidon de sus necesidades y acciones de
coordinacion con la red de apoyo para su atencion.

PROCEDIMIENTO FRENTE AL SUICIDIO CONSUMADO DE UN ESTUDIANTE (LIDERADO

POR EL EQUIPO DIRECTIVO)

1)
2)
3)

4)
5)

6)
7)
8)

Dentro de las primeras 24 horas.

Informase de lo sucedido, tomar contacto con la familia, ofrecer apoyo.

Informar al Director, solicitar apoyo y orientacidon para el manejo comunicacional (con
medios de comunicacidn y comunidad escolary local) No tomar iniciativa en el contacto con
medios de comunicacidn, respetar a los voceros designados.

Dentro de la 12 semana

Distribuir roles o asignaciones destinadas a enfrentar y contener la situacion al interior del
establecimiento

Atender al equipo escolar (docentes, funcionarios)

Atender a los estudiantes

Gestionar apoyo para el equipo escolar y los estudiantes a través de la red de apoyo con la
gue cuente el establecimiento.
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9) Informar a padres y apoderados sobre el hecho (por ejemplo, a través de una nota
informativa que dé cuenta del incidente sin detalles de método o lugar) e informar sobre
los posibles riesgos y las opciones de apoyo disponibles para sus hijos e hijas.

10) Apoyary participar del funeral (considerar el consentimiento de la familia)

11) Después del funeral

a) Realizar seguimiento de acciones orientadas hacia el equipo escolar, los alumnos y de roles
asignados

b) Evaluary coordinar la pertinencia de realizar acciones conmemorativas y/o religiosas

c) Resolver los temas administrativos pendientes entre el establecimiento educacional y la
familia del/la estudiante de manera de asegurarse que la familia no vuelva a ser contactada
por el establecimiento salvo en casos estrictamente necesarios. Ejemplo de esto es la
entrega de sus materiales y pertenencias presentes en el establecimiento, detener
notificaciones por correo electréonico de reuniones y/o informativos, por nombrar algunos.

XXI. PROTOCOLO DE INTEGRACION DE ALUMNAS Y ALUMNOS EXTRANJEROS

La Constitucién de Chile no contempla disposiciones especificas relativas a las personas migrantes.
Sin embargo, puesto que se basa en el principio de universalidad de los derechos humanos, le son
aplicables todas las disposiciones de caracter general, entre ellas el trato igualitario ante la ley y la
prohibicion de la discriminacion de las personas por su situacién migratoria, la libertad de circulaciéon
y la libertad de trabajo. Mds especificamente, la Constitucidn garantiza el derecho a la educacién a
todas las personas que residen en nuestro territorio, por lo que el Estado debe financiar un sistema
gratuito de educacion con la finalidad de asegurar el acceso hasta los 21 afios de edad (articulo 19
n°10 Constitucién de 1980). En noviembre del afio 2015 se emitid el Instructivo Presidencial N° 5,
gue actualizé el Instructivo Presidencial No 9 del 2008, proporcionando lineamientos e instrucciones
para una politica nacional migratoria (Gobierno de Chile, 2015). Especificamente en el ambito
educativo, este instrumento mandata que el Gobierno de Chile deberd garantizar a nifias, nifios y
adolescentes de familias migrantes el acceso, permanencia y progreso de su trayectoria educativa
en igualdad de condiciones, con independencia de su nacionalidad, origen o situacién migratoria.
Este mandato obliga a revisar normativas y procedimientos que hoy generan exclusidon dentro del
sistema educativo, y avanzar en la eliminacidn de barreras que impidan a los estudiantes extranjeros
cumplir este cometido. En este mismo contexto, el Decreto Supremo No 1393 de 2014 crea el
Consejo de Politica Migratoria, cuya funcion principal es elaborar la politica nacional migratoria, y
coordinar acciones, planes y programas de los distintos actores institucionales en la materia.
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XXI.1 TRABAJO CON EQUIPO DOCENTE

El trabajo con el equipo de profesores es un proceso que requiere de coordinacién de la jefatura
técnica, cuyo objetivo general es: utilizar el pais de origen, asi también, todas las costumbres como
herramientas para trabajar transversalmente en todas las asignaturas, de manera tal, que el o los
nuevos alumnos se sientan integrados y al mismo tiempo, el grupo curso conozca parte de la cultura
del o los paises pertenecientes a los nuevos alumnos.

XXI1.2 TRABAJO A NIVEL FAMILIAR

El hecho de abandonar el pais de origen, es un hecho que desencadena estrés en todo el grupo
familiar, el proceso adaptativo de los nifios es el que contiene mayor dificultad, debido al choque de
culturas, de formas de expresién, tradiciones e incluso el factor climatico aporta a esta tensién que
existe, por lo tanto, la orientaciéon y acompanamiento a la familia y al alumno se transforma en un
apoyo de suma importancia para poder superar la etapa adaptativa de cada uno de los miembros de
la familia.
Se sugieren los siguientes pasos:
1) Recibimiento de la alumna o el alumno y su familia en el establecimiento,
presentando al grupo de docentes, la infraestructura y los conductos regulares
por los que se rige el establecimiento.

2) Orientacion en cuanto a las normas legales relacionadas con la escuela y
reglamento de evaluacion.

3) Orientacion respecto a los procesos de regularizacion de permanencia en Chile
(oficinas de extranjeria)

4) Comunicacion sistematica con apoderados por parte de la profesora jefe.

5) Orientacion, contencidn y acompanamiento de parte del Encargado de

Convivencia de la escuela a las y los alumnos con mas dificultades de
adaptacion.

XXIl. PROTOCOLO DE ACCION PARA DAR RESPUESTA A NECESIDADES EDUCATIVAS
PERMANENTES

Este protocolo tiene como objetivo otorgar los lineamientos para seguir las acciones necesarias
frente a laincorporacion de un o una estudiante que presente una necesidad educativa proveniente
de una condicidn bioldgica (cognitiva, sensorial o fisica). Estas medidas deben ser aplicadas por parte
de los funcionarios especializados en el area del Colegio Pablo de Tarso.
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XXI.1 ACCIONES A SEGUIR FRENTE AL INGRESO DE UN O UNA ESTUDIANTE QUE
PRESENTA DISCAPACIDAD INTELECTUAL LEVE O MODERADA DIAGNOSTICADA

1) Realizar en una entrevista inicial a los apoderados solicitando
documentos médicos o de otros profesionales, que permitan
recoger informacion relevante del o la estudiante. Debe ser
compartida y comprendida por los profesores involucrados.

2) El diagndstico debe estar actualizado y completo, con una
vigencia de 2 afos Si se encuentra desactualizado se debe
derivar a evaluacidn intelectual (realizada por psicélogo) y
realizar evaluacién diagndstica pedagdgica y psicopedagdgica.

3) Incorporar al Programa de Integracién Escolar (PIE) designando
horas de apoyo especializado de educadora diferencial y otros
especialistas de ser necesarios (psicdlogo, fonoaudidloga o
terapeuta ocupacional).

4) El Equipo de aula, profesor(a) jefe, profesor(a) diferencial y
otros profesionales de apoyo, elaboraran un Plan de
Adecuacion Curricular Individual (PACI).

5) El equipo aula en conjunto con UTP, realizard un monitoreo
constante a las medidas pedagdgicas acordadas e
implementadas.

6) Medidas conductuales: Se evaluara e investigara cada caso. Se
debe determinar si el problema conductual se asocia a su
condicién y se deben tomar las medidas reparatorias acorde
a la misma, eximiéndose de las faltas gravisimas.

XXIl.2 ACCIONES A SEGUIR FRENTE A LA SOSPECHA DE DISCAPACIDAD INTELECTUAL EN
ESTUDIANTE DEL ESTABLECIMIENTO

1) Reunidn con equipo de aula, para compartir informaciéon sobre el rendimiento
y caracteristicas del estudiante y acordar derivacién a evaluacion intelectual.

2) Entrevista al apoderado, completacion de pauta de derivacion a evaluacién
intelectual y envio a psicdlogo.

3) Realizar evaluacion psicopedagdgica (previa autorizacion del apoderado) para
establecer un perfil de habilidades, los resultados de esta evaluacién deben ser
compartida con los profesores involucrados, al igual que la evaluacion

intelectual.
4) Comunicar resultados de las evaluaciones al apoderado y medidas a tomar.
5) En caso de descartar diagndstico, verificar la presencia de una dificultad

especifica de aprendizaje y tomar las medidas de apoyo necesarias. En caso de
confirmar la presencia de una discapacidad intelectual, de acuerdo a su grado
se debe incorporar a Programa de integracion escolar y decidir las adecuaciones
necesarias en cada caso:
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6) Funcionamiento intelectual limitrofe (FIL): Adecuaciones de acceso.

7) Discapacidad intelectual leve (DI Leve): Adecuaciones de acceso o de objetivos
(de acuerdo a resultados de evaluacion).

8) Discapacidad intelectual moderada (DI Moderado): Adecuacién de objetivos
de aprendizaje.

9) Se incluyen los pasos 6) a 8) de acciones a seguir ante la presencia de un
diagndstico de Discapacidad intelectual.

XXIL.3 ACCIONES A SEGUIR FRENTE AL INGRESO DE ESTUDIANTE QUE PRESENTA TRASTORNO
DEL ESPECTRO AUTISTA.

1) Realizar una entrevista inicial a los apoderados solicitando documentos médicos o de
otros profesionales, que permitan recoger informacidn relevante del estudiante. Debe
ser compartida y comprendida por los profesores involucrados.

2) El diagndstico debe estar actualizado y completo, con una vigencia de 12 meses. Si se
encuentra desactualizado se debe derivar a evaluacion neurolégica y realizar evaluacion
fonoaudioldgica, pedagdgica, psicoldgica.

3) En caso de presentar necesidades educativas significativas, incorporar a PIE.

4) En funcidon de los resultados de evaluacién psicopedagdgica determinar si el estudiante
necesita adecuaciones curriculares, ya sea de acceso o de objetivos. En caso de requerir
adecuaciones de acceso se consignard en Registro de planificacion del Programa de
integracion escolar (PIE). Si el estudiante necesita adecuaciones de objetivos se debe
elaborar Plan de adecuacion curricular individual (PACI) en conjunto con todo el equipo
de aula. (Profesor jefe, profesores de asignatura, educadora diferencial y otros
profesionales necesarios para la entrega de apoyos).

5) Seguimiento de PACI por parte de los profesores involucrados, implementando las
medidas pedagdgicas acordadas.

6) Designar horas de apoyo especializado por parte de educadora diferencial vy
especialistas necesarios (psicélogo, fonoaudidloga o terapeuta ocupacional).

7) Medidas conductuales: Se evaluara e investigara cada caso. Se debe determinar si el
problema conductual se asocia a su condicion y se deben tomar las medidas
reparatorias acorde a la misma. Se eximira la sancién de falta gravisima.

XXil.4 ACCIONES A SEGUIR FRENTE A LA SOSPECHA DE TRASTORNO DEL ESPECTRO AUTISTA
EN ESTUDIANTE DEL ESTABLECIMIENTO

1) Reunién generada por docente y equipo PIE, para compartir informacién sobre el
rendimiento y caracteristicas del estudiante. Determinar en qué medida esta situacion
afecta su desempefio escolar y la convivencia con otros.

2) Citacion al apoderado donde se debe acordar derivacidn a evaluacion neurolégica, para
descartar o confirmar diagndstico por medio de evaluacion especifica.

3) Evaluacion pedagdgica para obtener un perfil de habilidades por area, en caso de
obtener un desempefio descendido realizar evaluacién psicopedagdgica.
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4) Realizar evaluacién psicopedagdgica (previa autorizaciéon del apoderado) para
establecer un perfil de habilidades, los resultados de esta evaluacién deben ser
compartidos con los profesores involucrados, al igual que los resultados de evaluacidn
de neurélogo.

5) Comunicar resultados de las evaluaciones al apoderado y medidas a tomar.

6) En funcion de los resultados de evaluacidn psicopedagdgica determinar si el estudiante
necesita adecuaciones curriculares, ya sea de acceso o de objetivos. En caso de requerir
adecuaciones de acceso se consignara en Registro de planificacion del Programa de
integracién escolar (PIE). Si el estudiante necesita adecuaciones de objetivos se debe
elaborar Plan de adecuacion curricular individual (PACI) en conjunto con todo el equipo
de aula. (Profesor jefe, profesores de asignatura, educadora diferencial y otros
profesionales necesarios para la entrega de apoyos).

7) Seguimiento de PACI por parte de los profesores involucrados, implementando las
medidas pedagdgicas acordadas.

8) Designar horas de apoyo especializado por parte de educadora diferencial y
especialistas necesarios (psicélogo, fonoaudidloga o terapeuta ocupacional).

8) Medidas conductuales: Se evaluara e investigara cada caso. Se debe determinar si el

problema conductual se asocia a su condicion y se deben tomar las medidas
reparatorias acorde a la misma. Se eximira la sancién de falta gravisima.

XXIIl. REGLAMENTO DE EVALUACION

XXIIl.L  INTRODUCCION

El colegio Pablo de Tarso elabora e implementa su reglamento de Evaluacién y Promocidén Escolar
de acuerdo con la normativa vigente y oficial establecida por el Ministerio de Educacidn: planes y
programas vigentes y las disposiciones legales referidas a la evaluacién, calificaciéon y promocién de
los estudiantes de ensefianza bdsica. Igualmente, este establecimiento se fundamenta en los
principios y criterios de nuestro Proyecto Educativo. El Reglamento de evaluaciény promocion tiene
como propdsito dar sentido y orientacidn, a través de criterios y normas pedagdgicas, al proceso de
evaluacion que favorece la calidad de los aprendizajes. Igualmente ordena y regula los
procedimientos, de tal forma que se actte conforme a ellos y sean conocidos por toda la comunidad
educativa. El presente Reglamento de Evaluacion tendra vigencia durante el afio académico 2020

XXI.2  MISION

El Colegio Pablo de Tarso es un establecimiento particular subvencionado, que contribuye a la
implementacion de los planes de estudios dados por el Ministerio de Educacion.
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XXIIl.3 NORMAS GENERALES

XXII.3.1 ARTICULO N°1:

El presente decreto establece las normas minimas nacionales sobre evaluacidn, calificacion y
promocidén para los estudiantes que cursan la modalidad tradicional de la ensefianza formal en los
niveles de Educacién Bdsica, en establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el
Estado, reguladas en el parrafo 2° del Titulo Il, del decreto con fuerza de ley N°2, de 2009, del
Ministerio de Educacion, en adelante la ley.

XXIll.3.2  ARTICULO N°2:
Para efectos del presente reglamento, se entendera por:

a) Reglamento: es un instrumento mediante el cual se establecen los procedimientos
de cardacter objetivo y transparente para la evaluacién periddica de los logros y
aprendizajes de los estudiantes, basados en las normas minimas nacionales sobre
evaluacion, calificacion y promocién reguladas por el Decreto 67 de febrero del
2018 del Ministerio de Educacion de Chile.

b) Evaluacidn: conjunto de acciones lideradas por los profesionales de la educacidn
para que, tanto ellos como los alumnos, puedan obtener e interpretar la
informacién sobre el aprendizaje, con el objeto de adoptar decisiones que permitan
promover el progreso del aprendizaje y retroalimentar los procesos de aprendizaje
ensefianza.

c) Calificacion: representacion del logro en el aprendizaje a través de un proceso de
evaluacidn, que permite transmitir un significado compartido respecto a dicho
aprendizaje mediante un nimero, simbolo o concepto.

d) Curso: etapa de un ciclo que compone un nivel, modalidad, formacién general,
comun o diferenciada y especialidad si corresponde, del proceso de aprendizaje
ensefianza que se desarrolla durante una jornada en un afio escolar determinado,
mediante los Planes y Programas previamente aprobados por el Ministerio de
Educacién.

e) Promocidn: accion mediante la cual el alumno culmina favorablemente un curso,
transitando al curso inmediatamente superior o egresado del nivel de ensefianza
media.

XXI.3.3  ARTICULO N°3:

Al inicio de cada nueva unidad de cualquier asignatura y/o taller impartido en el colegio Pablo de
Tarso, los estudiantes y sus apoderados seran informados sobre los criterios y procedimientos de
evaluacidén y calificaciéon, referidos en el presente Reglamento de Evaluaciéon. Ademas, se les
proporcionara la informacion referida a los mecanismos y procedimientos de promocion de cada
nivel.
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Cada profesor entregard el temario y/o instrumento de evaluacion para las asignaturas
técnicoartisticas (rubrica, lista de cotejo y escala de apreciacion) correspondiente a cada evaluacién
a los estudiantes y apoderados con al menos, dos semanas de anticipacién: estableciendo un
periodo no menor a una semana, para el reforzamiento de los contenidos y objetivos de aprendizaje
a ser medidos

XXIIl.4 DE LA EVALUACION

XXIl.4.1  ARTICULO N°4:

El proceso de evaluacién, como parte intrinseca de la ensefianza, podra usarse formativa o
sumativamente.

Tendrd un uso formativo en la medida que se integra a la ensefianza para monitorear y acompanar
el aprendizaje de los estudiantes. Permite determinar el nivel de progreso que van alcanzando en el
logro de los objetivos, con el fin de tomar decisiones acerca de los siguientes pasos en el proceso de
aprendizaje ensefianza. Dentro de estas evaluaciones, seran considerados: diagndsticos,
evaluaciones de cobertura curricular, entre otros.

La evaluacion sumativa, tiene por objetivo certificar mediante una calificacién los aprendizajes
logrados por los estudiantes y seran aplicadas durante el proceso de aprendizaje ensefianza.

XXI.4.2  ARTICULO N°S:

Los estudiantes no podran ser eximidos de ninguna asignatura del plan de estudio, debiendo ser
evaluados en todos los cursos y en todas las asignaturas que contempla dicho plan, independiente
a que un especialista asi lo determine. No obstante, el docente de la asignatura deberd implementar
diversificaciones pertinentes para las actividades de aprendizaje y los procesos de evaluacion de las
asignaturas en caso de los estudiantes que asi lo requieran. Asimismo, se realizaran las adecuaciones
curriculares necesarias segun lo dispuesto en los decretos exentos N° 83, de 2015 y 170, de 2009,
ambos del Ministerio de Educacion.

En cuanto a la suspension temporal del ejercicio fisico en la asignatura de Educacion Fisica, esta
debe estar indicada mediante un certificado médico del profesional idoneo y el estudiante debera
realizar actividades diferentes (en directa relacidn con los objetivos curriculares del nivel y curso),
durante el periodo que esta dure.

Las actividades seran realizadas durante el horario de clases de la asignaturay curso, en el lugar que
el docente le indique, manteniendo una conducta adecuada y acorde al Reglamento de Convivencia
Escolar del colegio. Los trabajos no podran ser enviados o realizados en el hogar.

XXII.5 DE LA CALIFICACION
XXIII.5.1 ARTICULO N°6:

Al final del afio lectivo, se realizara entrega de certificados anuales de estudio para estudiantes que
requieran retirarse del establecimiento.
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XXI11.5.2 ARTiCULO N°7:
Las calificaciones de las asignaturas de Religién y Orientacion no incidiran en el promedio final anual
ni en la promocion escolar de los estudiantes.

XXI11.5.3 ARTICULO N°8:
La calificacidn final de cada asignatura y/o se expresara en una escala numérica de 1,0 a 7,0, hasta
con un decimal, siendo la calificacién minima de aprobacién un 4,0.

XXI11.5.4 ARTiCULO N°9:

Las calificaciones minimas parciales que se consignaran en el transcurso de cada semestre seran
coherentes con la planificacidon que realice el docente para su respectiva asignatura

Dentro de las calificaciones parciales del afio, correspondera evaluar con: disertaciones, trabajos de
investigacion, pruebas escritas, entre otros aplicando los respectivos instrumentos de evaluacién.
No existira la prueba con un valor coeficiente 2; todas tendran el valor coeficiente 1; ya que, las
evaluaciones que se realizaran durante el afio deben dar cuenta del proceso de aprendizaje de todos
los estudiantes, ademas, existirdn dos instancias de evaluacidn de cobertura curricular, que serdn
monitoreadas y tendran el caracter de evaluaciéon formativa con calificacion resultados seran
informados por el docente de la asignatura en consejo de profesores al final de cada semestre
académico, dando cuenta del logro del proceso de aprendizaje ensefianza y monitoreo del logro de
los objetivos de aprendizaje. Estas instancias, seran esenciales para implementar estrategias y
remediales pedagdgicas.

Los estudiantes obtendran durante el afio lectivo las siguientes calificaciones:

a) Parciales: corresponderan a las calificaciones de tareas (acumulativas), actividades
(acumulativas), pruebas, interrogaciones, evaluaciones de proceso, talleres u otras
gue el estudiante obtenga durante el semestre en las respectivas asignaturas, las
gue se expresaran hasta con un decimal.

b) Semestrales: corresponderdn al promedio aritmético, sin aproximacion, de las
calificaciones parciales obtenidas por los estudiantes durante el semestre en las
respectivas asignaturas que se expresaran hasta con un decimal. Es de
responsabilidad de cada profesor de asignatura consignar el promedio final
semestral y anual de cada asignatura que imparta en el libro de clases del curso
correspondiente.

c) Finales de asignatura: corresponderd al promedio aritmético, sin aproximacion, de
las calificaciones semestrales que se expresard hasta con un decimal.

d) Promedio de calificaciones finales o calificacién de promocion: correspondera al
promedio aritmético de las calificaciones finales, con aproximacidn, de todos los
sectores y subsectores sujetos a promocion. Estas se entregaran al finalizar el afio
escolar en un informe el cual es responsabilidad de cada profesor jefe asegurar que
los datos expresados en dicho documento sean equivalentes a los consignados en
los libros de clases.

El plazo para registrar las calificaciones en el libro de clases no podra exceder a dos semanas lectivas
(10 dias habiles) a partir de la fecha de aplicacién.
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La cantidad de calificaciones minimas a registrar seran en relacién con la cantidad de horas de cada
asignatura, segun el siguiente detalle:

Cantidad de Cantidad de
horas calificaciones
1 horas 3
2 horas
3 horas 5
6 horas [
8 horas 8

XXII1.5.5 ARTICULO N°10:
En la promocién de los estudiantes se considerara conjuntamente el logro de los objetivos de
aprendizaje de las asignaturas del plan de estudio y la asistencia a clases.
1. Respecto al logro de los objetivos, seran promovidos los alumnos que:
a) Hubieren aprobado todas las asignaturas de sus respectivos Planes de Estudio.
b) Habiendo reprobado una asignatura su promedio final anual sea como minimo un
4,5 incluyendo la asignatura no aprobada.
c) Habiendo reprobado dos asignaturas y su promedio final anual sea como minimo
un 5,5 incluidas las asignaturas no aprobadas.
2. En relacién con la asistencia a clases, seran promovidos los estudiantes que tengan un porcentaje
igual o superior al 85% de aquellas establecidas en el calendario escolar anual.
Para estos efectos se considerard como asistencia regular la participacién de los estudiantes en
eventos previamente autorizados por el establecimiento, sean nacionales e internacionales, en el
area del deporte, la cultura, la literatura, las ciencias y las artes.
El Director del establecimiento en conjunto con el Jefe Técnico Pedagdgico, consultando al consejo
de profesores podra autorizar la promocidn de estudiantes con porcentajes menores a la asistencia
requerida.

XXI11.5.6 ARTICULO N°11:

Sin perjuicio de lo sefialado en el articulo precedente, el establecimiento, a través del Director y su
equipo directivo, analizara la situacidon de aquellos estudiantes que no cumplan con los requisitos
de promocidn antes mencionados o que presenten una calificacion de alguna asignatura que ponga
en riesgo la continuidad de su aprendizaje en el curso siguiente, para que, de manera fundada se
tome la decision de promocién o repitencia de estos estudiantes. Dicho analisis serd de caracter
deliberativo basado en la informacién recogida en distintos momentos y obtenida de diversas
fuentes, considerando la vision del estudiante, su madre, padre o apoderado.

Esta decision sera sustentada por medio de un informe elaborado por la Jefe Técnico Pedagdgico en
conjunto con el profesor jefe y/u otros profesionales de la educacién que hayan participado en el
proceso de aprendizaje del estudiante.

El informe debera contener los siguientes elementos:
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a) Progreso en el aprendizaje que ha tenido el estudiante durante el afio.

b) La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por el
estudiante y los logrados de su grupo curso y las consecuencias que ellos
pudiera tener para la continuidad de sus aprendizajes en el curso
superior.

c) Consideraciones de orden socioemocional que permitan comprender la
situacién del estudiante y que ayuden a identificar cual de los dos cursos
seria mds adecuado para su bienestar y desarrollo integral.

Serd responsabilidad del profesor jefe de curso realizar el seguimiento mensual de los estudiantes
con bajo rendimiento y/o con antecedentes de repitencia (en hora destinada a atencion de
estudiantes), lo que implica buscar estrategias pedagdgicas para mejorar sus aprendizajes, junto con
el docente de la asignatura con bajo rendimiento y con JefeTécnico Pedagdgico. Todas las decisiones
gue se tomen en conjunto deberan ser con una mirada de apoyo, con la finalidad que el estudiante
logre aprendizaje. Ademas, se realizaran dos reuniones semestrales con el apoderado del
estudiante, informando los aprendizajes descendidos y explicando los procedimientos y estrategias
a seguir.

También se solicitara el apoyo de psicopedagoga del colegio para mejorar los aprendizajes de estos
estudiantes y de los estudiantes que presenten un retraso significativo en lectura, escritura y/o
matemadtica en 1° y 2° afio bdsico (registrando las observaciones, derivaciones, estrategias
pedagdgicas realizadas, firmas producto de las citaciones a apoderados y estudiantes en el anexo
de entrevistas al apoderado).

Los estudiantes que reprueben serdn aquellos que, aun recibiendo todo el apoyo del profesor jefe,
de asignatura y psicopedagoga no logren alcanzar los objetivos de aprendizaje minimos de acuerdo
con el curso en el que se encuentren (con mas de dos asignaturas insuficientes).

Sera responsabilidad de Jefe Técnico Pedagdgico y psicopedagoga elaborar para el aio siguiente el
Plan de Apoyo y Accidn que permita avanzar en el aprendizaje, comenzando con un diagnédstico para
trabajar segun lo descendido, involucrando al profesor jefe y profesor de asignatura.

Toda accion de acompafiamiento y apoyo al estudiante debera ser autorizada por su madre, padre,
apoderado o tutor.

XXI11.5.7 ARTICULO N°12
Para determinar los apoyos que requieren los estudiantes con bajo rendimiento académico, NEE y
repitentes, se debera seguir el siguiente protocolo:

a) Estudiantes repitentes y promovidos con bajo rendimiento escolar
recibirdan apoyo pedagégico desde inicio del afo, el cual estard
determinado por la evaluacién diagndstica realizada por Ia
psicopedagoga, taller de reforzamiento y/o grupo de apoyo
psicopedagdgico.

b) Estudiantes con NEE y bajo rendimiento escolar seran derivados por el
profesor jefe a través de una ficha y/o complemento de informes
externos de especialistas, el cual estara determinado por la evaluacién
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diagnostica realizada por la psicopedagoga, taller de reforzamiento y/o
grupo de apoyo psicopedagdgico.

c) La psicopedagoga, Jefe Técnico Pedagdgico, profesor jefe y/o profesor de
asignatura determinaran en conjunto si el estudiante con apoyo requiere
de adecuaciones curriculares, las cuales quedaran registradas en el Plan
de Adecuacion Curricular Individual (PACI).

d) Lapsicopedagoga llevara un registro individual de cada estudiante inserto
en el grupo de apoyo psicopedagdgico, el cual sera complementado por
lo informes entregados por el docente a cargo del taller de reforzamiento
pedagdgico.

e) Se realizard evaluacién diagndstica, estado de avance y situacion final de
estudiantes que reciben el apoyo pedagdgico, con el fin de monitorear el
proceso.

f) Serealizara reunion mensual entre el profesor jefe y el estudiante en hora
de atencién de estudiantes, buscando estrategias pedagdgicas para
mejorar sus aprendizajes. Esta reunion puede llevarse a cabo, junto con
el docente de la asignatura con bajo rendimiento y con Jefe Técnico
Pedagodgico y/o psicopedagoga.

g) Se realizardn dos reuniones minimas semestrales entre el profesor jefe y
el apoderado en hora de atencidon de apoderados, informando los
aprendizajes descendidos y explicando los procedimientos y estrategias a
seguir.

h) Al término del afio lectivo se realizara un informe final de todo el proceso
llevado a cabo con el estudiante, el cual serd informado a su madre, padre
o apoderado.

XXI11.5.8 ARTICULO N°13:

La situacién final de promocién de los estudiantes quedara resuelta al término de cada afio escolar,
entregando un certificado anual de estudios que indica las asignaturas con las calificaciones
obtenidas y la situacidn final correspondiente.

XXI111.5.9 ARTICULO N°14:

El rendimiento escolar del estudiante no sera obstaculo para la renovacion de su matricula y tendra
derecho a repetir curso, a lo menos, en una oportunidad en la educacién basica, sin que por esta
causa se le cancele o no renueve su matricula.

XXI11.5.10 ARTICULO N°15:

El proceso de elaboracién y modificacién del reglamento sera liderado por el Equipo Directivo y
Técnico Pedagdgico, considerando la participacion del consejo de profesores y el consejo escolar.
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XXI11.5.11 ARTiCULO N°16:
El reglamento serda comunicado oportunamente a la comunidad educativa al momento de efectuar

la matricula.

Las modificaciones y/o actualizaciones al reglamento seran informadas a la comunidad escolar

mediante comunicacién escrita, quedando registro de firmas.

El reglamento estara a disposicidn en la Vitrina del Sistema de Informacién General de Estudiantes

(SIGE).

XXIII.5.12 ARTICULO N°17

a) Periodo escolar: el afio lectivo se divide en dos periodos
académicos semestrales y se agrega un periodo final de
aplicaciéon de pruebas especiales.

b) Forma, tipo y cardcter de la evaluacion: se usardn
evaluaciones de cardcter diagndstico, formativo vy
sumativo.

Evaluacién diagndstica: se aplicara para determinar la presencia o ausencia de
determinadas conductas de entrada de los estudiantes.

Evaluacién formativa: se aplicara para determinar el nivel de logro de los objetivos
correspondientes a cada unidad de aprendizaje (la que podra ser o no calificada).
Evaluacién sumativa: se aplicara para determinar el nivel de logro de los objetivos
correspondientes a cada unidad de aprendizaje, esta evaluacidn lleva calificacién.
Las fechas se informardn oportunamente a los estudiantes y apoderados, con a lo
menos, dos semanas de anticipacion.

Evaluacién diferenciada: se aplicardn para atender los intereses educativos de los
estudiantes con Necesidades Educativas Especiales, favoreciendo de este modo el
desarrollo curricular y la atencién a la diversidad. En consecuencia, la evaluacion
diferenciada podra ser solicitada por cualquier estudiante a través de su
apoderado, el cual debera solicitar una entrevista con el profesor jefe acreditando
el diagndstico especifico que afecta al estudiante adjuntando certificado original y
con fecha actualizada del profesional externo que corresponda. Dicha solicitud sera
analizada en conjunto con el Jefe de Unidad Técnico Pedagogica, Psicopedagoga,
profesores de asignatura involucrados y Director, informandole al apoderado
solicitante la resolucion final.

La entrega de toda documentacién tendra un cardcter anual y correspondera al
apoderado entregarlo como plazo maximo el 31 de marzo de cada afio lectivo.
Pruebas especiales: se aplicaran a los estudiantes que obtengan promedios entre
3,5y 3,8 y hasta en dos asignaturas de aprendizaje.

Los procedimientos evaluativos que se utilizaran para obtener informacién de avance en el logro de

los objetivos programados para cada asignatura tendran diversas formas segun la dindmica de cada

asignatura, pudieron considerarse:
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. Sector de Lenguaje y Comunicacién: pruebas escritas, interrogaciones orales,
técnicas de comunicacién individual y grupal, trabajos de investigacién, creacidon en
lenguaje escrito y oral, salidas a terreno con pautas de trabajo, representaciones
(titeres, teatro, mimos, radioteatro, etc.), autoevaluacion, coevaluacion, entre
otros.

o Sector de Idioma Extranjero Inglés: pruebas escritas, orales y audio escritas,
dramatizaciones, didlogos de creacién personal, quiz, interrogaciones orales,
mapas conceptuales, trabajos de investigacion, creaciones en lenguaje escrito y
oral, representaciones (titeres, teatro, mimos, radioteatro, etc.), dibujos,
autoevaluacién, coevaluacién, entre otros.

o Sector de Matematica: pruebas escritas, calculo mental, elaboracién de proyectos,
representaciones, mapas conceptuales, graficos, autoevaluacion, coevaluacion,
entre otros.

o Sector de Ciencias Naturales: pruebas escritas e interrogaciones orales, trabajos de
investigacion, trabajos experimentales, disertaciones, mapas conceptuales,
confeccién de diagramas, salidas a terreno con pauta de trabajo, autoevaluacion,
coevaluacién, entre otros.

o Sector de Historia, Geografia y Ciencias Sociales: pruebas escritas e interrogaciones
orales, disertaciones, salidas a terreno con pauta de trabajo, mapas conceptuales,
confeccién de mapas, autoevaluacion, coevaluacién, entre otros.

. Sectores artisticos: trabajos practicos individuales y grupales, salidas a terreno con
pauta de trabajo, construccién de objetos tecnolégicos, trabajos de investigacion,
dramatizaciones, interpretacion de bailes, danzas y cantos, realizacion de dibujos,
magquetas y esculturas, autoevaluacion, coevaluacion, entre otros.

. Sector de Educacion Fisica: esquemas individuales y grupales, interpretaciones
coreograficas, practicas de disciplinas deportivas, autoevaluacién, coevaluacion,
entre otros.

. Sector de Orientaciéon y Religién: pruebas escritas, disertaciones, collage,
autoevaluacion, coevaluacién, entre otras.

El Equipo Directivo del establecimiento promovera el conocimiento de las disposiciones anteriores
a través del:

. Consejo de profesores para informar a los docentes.

. Consejo de curso para informar a los estudiantes, a través de su profesor jefe.

C) El Equipo Directivo del establecimiento promoverd el conocimiento de las disposiciones
anteriores a través de la primera reunién de apoderados para informar a los padres y apoderados.
Al momento de la matricula, se solicitard a los padres respaldar con su firma la recepcion del
Reglamento.

Se entregardn dos informes de notas por semestre. Ademas de un informe de personalidad anual,
gue dara cuenta del estado de avance de los objetivos de aprendizaje transversales.
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D) Todos los estudiantes deben conocer, a lo menos, con dos semanas de anticipacién la aplicacion
de la evaluacion los temarios y/o aspectos a evaluar, ya sean tedricos o practicos. Cada profesor de
asignatura deberd velar por una adecuada y oportuna comunicacion hacia los estudiantes, con
respecto a los criterios y procedimientos que se utilizaran al aplicar una evaluacién. Asi también,
deberd generar estrategias de revision y analisis de los resultados obtenidos para establecer
acciones de mejora de los aprendizajes de los estudiantes, considerando la retroalimentacién
respectiva de los distintos procesos de evaluaciones, con un maximo de dos semanas desde la fecha
de su aplicacién.

En el caso que una prueba, trabajo u otro tipo de evaluacién resulte con un 40% o mas de
estudiantes con calificacién inferior a 4,0 o con aprendizaje categorizados como insuficiente, se
entenderd como situacion problematica de evaluacidon, ya que, se evidencia el NO logro de los
objetivos de aprendizajes. En este caso, el docente debe dirigirse al Jefe de Unidad Técnico
Pedagdgica para realizar el andlisis de proceso correspondiente, con el objetivo de buscar las
remediales frente al logro de los aprendizajes de los estudiantes en nivel inicial.

No se consignara la calificacién si previamente no se conversé la situacion con Jefe de Unidad
Técnico Pedagdgica y no se tomaron acuerdos de mejora de aquellos aprendizajes deficitarios o no
logrados.

Para evitar la sobrecarga de procedimientos evaluadas, estas estaran previamente definidas al inicio
del afio académico en planificacién anual.

E) Los profesionales de la educacién discutiran y acordaran criterios de evaluacion y tipos de
evidencias de cada asignatura en los consejos técnicos mensuales promoviendo la mejora continua
de la calidad de sus practicas evaluativas y de ensefanza. Adicionalmente, los docentes de
asignatura se reunirdn una vez al mes con el Jefe de Unidad Técnico Pedagdgica para analizar
practicas evaluativas y de aprendizaje ensefanza.

F) El docente de asignatura sera el encargado de fortalecer la evaluacion formativa a través de
diversas estrategias, las que podran ser aplicadas en cualquier momento de la clase o la unidad a
tratar

Para fortalecer la evaluacion formativa en el aula, los docentes deberan realizar las siguientes

acciones:
. Compartir los objetivos de aprendizaje y sus criterios de logro.
. Disefiar y realizar actividades que permitan evidenciar el aprendizaje mientras esta
ocurriendo. -
o Retroalimentar efectiva y oportunamente.
. Generar oportunidades para la auto y coevaluacion.

G) Nuestro objetivo es fortalecer la evaluacién en el aula, incorporandola cada vez mas dentro de
los procesos de aprendizaje ensefianza, los que estan intrinsecamente relacionados y para que los
docentes conozcan el progreso y las necesidades de sus estudiantes adaptandose a su propio estilo
de aprendizaje.
Para esto, se podran implementar las siguientes estrategias:

o ¢Qué vamos a aprender hoy?
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. Al final de la clase lograremos...

o Ejemplosy contra ejemplos de una respuesta.
o Preguntar en diferentes niveles.

. Palitos con nombre.

. Ticket de salida.

o ¢Qué tanto aprendi en la clase de hoy?
o Te evallo y me evallas.

. Sandwiches de la retroalimentacion.

. Mapas mentales.

. Diagrama de Venn.

o Diagrama de espinas de pescado.

H) Las evaluaciones estardn previamente definidas al inicio del afo académico en planificacion
anual, las cuales seran coherentes con la calificacion anual de los estudiantes.

El promedio semestral correspondera al promedio aritmético de las calificaciones parciales, sin
aproximacién por redondeo a la décima.

La calificacién anual de cada subsector serd el promedio de la calificacién final del primer semestre
y segundo semestre, con aproximacion por redondeo a la décima.

Para los estudiantes que obtengan promedios entre 3,5 y 3,8 y hasta en dos subsectores de
aprendizaje se aplicaran pruebas especiales, considerando lo siguiente:

. Este procedimiento evaluativo serd calificado con notade 2,0 a 7,0 y usando escala
habitual.
o Se considerard aprobada la prueba especial si la nota obtenida es mayor o igual a

4,0. En caso de aprobacion la nota final de la asignatura serd 4,0.

o En caso de reprobar, se considerara como la nota final anual de la asignatura la
calificacion superior obtenida entre el promedio de presentacion y la nota obtenida
en la prueba especial.

o La no presentacion a esta evaluacién final, sin causa debidamente justificada,
motivarad el cierre del proceso y se conservara la calificacion anterior.

1) De las eximiciones:

Si por alguna dificultad, algun estudiante no puede rendir una evaluacién en una asignatura
determinada, esta sera reemplazada por un trabajo de investigacion relacionado con el contenido a
evaluar.

De las evaluaciones:

o Los estudiantes que se ausenten a una evaluacidn sumativa, por causa
debidamente justificada por el apoderado personalmente el dia de la evaluacién o
el dia de su reintegro, o con la presentacion de certificado médico debera
regularizar su situacion con el Jefe de Unidad Técnico Pedagdgica, dandoseles las
facilidades para ponerse al dia en un plazo no mayor a una semana. En este caso se
evaluara con la misma escala.
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Los estudiantes que, sin causa debidamente justificada por el apoderado ni
presentacion de certificado médico, se ausente a una evaluacidn sumativa en la
fecha establecida, debera regularizar su situacion con la profesora respectiva en la
clase siguiente a su reintegro.

En este caso, el estudiante no sera evaluado con la misma ponderacidn, sino que
se calificard con una nota mdaxima de 5.5 o se exigira el 70% para lograr la nota
minima de aprobacidn. En caso de no presentarse a esta segunda citacién, la
profesora de asignatura informara al apoderado y dejara una constancia en la hoja
de observacion del estudiante en el libro de clases. Se agendard una tercera
instancia para rendir la evaluaciéon con una escala del 80% para lograr la nota
minima de aprobacién.

Si el estudiante no se presenta a rendir la evaluacion en esta tercera oportunidad,
sin justificativo correspondiente, sera calificado con nota minima (2,0).

De los trabajos practicos y/o disertaciones:

Los estudiantes que no presenten un trabajo oral o escrito por inasistencia con
causa debidamente justificada por el apoderado el mismo dia de la entrega del
trabajo y hasta el dia siguiente o con la presentacion de certificado médico, debera
regularizar su situaciéon con la profesora respectiva en la clase siguiente a su
reintegro, manteniendo la escala de evaluacién de un 60%.

Los estudiantes que no presenten un trabajo oral o escrito por inasistencia sin causa
debidamente justificada por el apoderado o no presenten certificado médico,
deberan regularizar su situacion con la profesora respectiva a través de una
interrogacién oral en la clase siguiente a su reintegro.

Si el estudiante no se presenta el dia de la interrogacion oral, sin justificativo
correspondiente, sera calificado con nota minima (2,0).

De la negacidn a rendir una evaluacion:

Se procederd a tomar las siguientes medidas con los estudiantes que se nieguen a realizar pruebas

y otros procedimientos evaluativos:

Anotacidn de la situacidn en registro individual y citacién al apoderado a entrevista con la

profesora de la asignatura para informar lo ocurrido.

El estudiante debe regularizar su situaciéon en la clase siguiente y sera evaluado con un nivel

de exigencia del 70% para nota minima de aprobacion.

Si el problema persiste se dejard nueva constancia en el registro individual y se citara al

apoderado junto al estudiante a entrevista con Direccion del establecimiento, para tomar

conocimiento de la fecha en la que debe rendir su evaluacién pendiente, la que tendra una

exigencia del 80% para la nota minima de aprobacion.

De negarse en dicha oportunidad, el estudiante sera calificado con nota minima (2,0).
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J) Los estudiantes seran evaluados y calificados en todas las asignaturas del Plan de Estudios
correspondiente segun la normativa vigente con una exigencia de 60% para la aprobacién. Durante
el transcurso del semestre, se evaluara con calificaciones parciales coeficiente uno. Las calificaciones
deberan ser registradas en el libro de clases, desde el momento de su aplicacién hasta un maximo
de diez dias habiles.

Se entregardn dos informes de notas por semestre. Ademds de un informe de personalidad anual,
qgue dara cuenta del estado de avance de los objetivos de aprendizaje transversales.

K) Serdn promovidos todos los estudiantes de 1° a 8° basico que hayan asistido, a lo menos al 85%
de las clases (Articulo 10 del Decreto 67/2018).

Por razones debida y oportunamente justificadas (embarazos, asistencia a escuelas de deportes de
alto rendimiento, situacién de salud acreditada con certificado médico), Direccién consultando al
Consejo de Profesores, podrd autorizar la promocién de los estudiantes con porcentajes menores
de asistencia, siempre y cuando, el porcentaje de asistencia no sea inferior al 50%.

No obstante, en lo sefialado en el parrafo anterior, los estudiantes de 1° y 2° basico que presenten
un retraso significativo en la lectura, escritura, matematica o en relacién con el no logro de los
objetivos de aprendizajes que afecten seriamente la continuidad de sus aprendizajes en el curso
superior, el establecimiento podra decidir excepcionalmente, con previo informe fundado que dé
cuenta de todos los apoyos realizados al estudiante, la no promocidn al siguiente nivel. Para adoptar
tal medida, el profesor jefe deberd presentar un registro escrito e informes de todo el apoyo que se
le brindd al estudiante durante el afio y la constancia de haber informado sistematicamente de la
situacidén académica a los padres y/o apoderados, de manera tal de posibilitar una labor conjunta.

L) Situaciones especiales de evaluacidn y promocién:

e Ingreso tardio al afio escolar: los estudiantes que ingresen al establecimiento con
posterioridad al inicio del aflo escolar seran evaluados en primera instancia con un
diagndstico que serd la base para medir su progreso, pudiendo ser sus calificaciones previas
convalidadas e integradas en el promedio anual como parte de sus notas parciales.

e Enfermedades prolongadas: los estudiantes que por motivos de enfermedad tengan
ausencias muy prolongadas y si su estado de salud asi lo permite, seran evaluados con
diferentes procedimientos, tales como: pruebas con libro abierto, trabajos de investigacion
u otros que podran realizar en sus casas y que les permitan demostrar un logro de objetivos
minimos aceptable y con un nimero inferior de calificaciones estipuladas.

e Embarazo: las estudiantes embarazadas que deban terminar su afio escolar con anticipacion
seran evaluadas con menos calificaciones en los subsectores establecidos y en forma
especial usando diferentes procedimientos evaluativos que les permitan demostrar un logro
de objetivos minimos aceptables en cada uno de los subsectores.

e Madre o padre estudiante: deberan regularizar su situacién con la profesora respectiva,
dandoseles las facilidades para ponerse al dia en un plazo no mayor a una semana. En este
caso se evaluara con la misma escala y se otorgaran todos los permisos necesarios.

¢ Viajes: los estudiantes que, por motivos de viaje imperativo, participacidén en certdmenes,
eventos deportivos u otros que deban finalizar su afio escolar anticipadamente seran
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evaluados con menos calificaciones en los subsectores establecidos y en forma especial
usando diferentes procedimientos evaluativos que le permitan demostrar un logro de
objetivos minimos aceptables en cada uno de los subsectores.

e (Cierre anticipado del afio escolar: en situaciones especiales, tales como: embarazo,
enfermedades prolongadas incompatibles con la asistencia regular y el trabajo desde el
hogar, con la debida certificacién y solicitud médica o una situacién catastrdfica
comprobada, se podra solicitar el cierre anticipado del afio escolar. En caso de ausentarse,
solo se considerardn las evaluaciones rendidas hasta la fecha de terminacién de esta
medida, quedando eximido de las evaluaciones posteriores. Si este fuera el caso el
estudiante serd promovido solo si cumple con los requisitos de aprobacion del afio en curso
sefalado por este reglamento.

e Todas las situaciones de evaluacién deberdn quedar resueltas dentro del periodo escolar
correspondiente.

M) Se entregaran dos informes de notas por semestre. Ademas de un informe de personalidad
anual, que dard cuenta del estado de avance de los objetivos de aprendizaje transversales.
Adicionalmente, se realizard una entrevista por semestre con el apoderado, de forma individual o
en conjunto con el estudiante si asi lo requiere.

N) Los profesionales de la educacion realizaran un consejo mensual donde se comunicara,
reflexionara y tomard decisiones respecto a los procesos, progreso y logro de los aprendizajes de los
estudiantes. Adema3s, los docentes de asignatura se reunirdn una vez al mes con la Coordinadora
Académica y Psicopedagoga para analizar practicas evaluativas y de aprendizaje ensefianza.

O) El Director y su equipo directivo, analizara la situacién de aquellos estudiantes que no cumplan
con los requisitos de promocién antes mencionados o que presenten una calificacién de alguna
asignatura que ponga en riesgo la continuidad de su aprendizaje en el curso siguiente, para que, de
manera fundada se tome la decisién de promocidn o repitencia de estos estudiantes. Dicho analisis
serd de caracter deliberativo basado en la informacidon recogida en distintos momentos y obtenida
de diversas fuentes, considerando la visidn del estudiante, su madre, padre o apoderado.

Esta decision serd sustentada por medio de un informe elaborado por el Jefe Técnico Pedagdgico
en conjunto con el profesor jefe y/u otros profesionales de la educacidén que hayan participado en
el proceso de aprendizaje del estudiante.

El informe debera contener los siguientes elementos:

a) Progreso en el aprendizaje que ha tenido el estudiante durante el afo.

b) La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por el estudiante y los logrados de
su grupo curso y las consecuencias que ellos pudiera tener para la continuidad de sus
aprendizajes en el curso superior.

c) Consideraciones de orden socioemocional que permitan comprender la situacion del
estudiante y que ayuden a identificar cual de los dos cursos seria mds adecuado para su
bienestar y desarrollo integral.
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Sera responsabilidad del profesor jefe de curso realizar el seguimiento mensual de los estudiantes
con bajo rendimiento y/o con antecedentes de repitencia (en hora destinada a atencion de
estudiantes), lo que implica buscar estrategias pedagdgicas para mejorar sus aprendizajes, junto con
el docente de la asignatura con bajo rendimiento y con Jefe Técnico Pedagdgico. Todas las decisiones
gue se tomen en conjunto deberan ser con una mirada de apoyo, con la finalidad que el estudiante
logre aprendizaje. Ademas, se realizaran dos reuniones semestrales con el apoderado del
estudiante, informando los aprendizajes descendidos y explicando los procedimientos y estrategias
a seguir.

También se solicitara el apoyo de psicopedagoga del colegio para mejorar los aprendizajes de estos
estudiantes y de los estudiantes que presenten un retraso significativo en lectura, escritura y/o
matematica en 1° y 2° afio basico (registrando las observaciones, derivaciones, estrategias
pedagdgicas realizadas, firmas producto de las citaciones a apoderados y estudiantes en el anexo
de entrevistas al apoderado).

Los estudiantes que reprueben serdn aquellos que, aun recibiendo todo el apoyo del profesor jefe,
de asignatura y psicopedagoga no logren alcanzar los objetivos de aprendizaje minimos de acuerdo
con el curso en el que se encuentren (con mas de dos asignaturas insuficientes).

Serd responsabilidad de Jefe Técnico Pedagdgico y psicopedagoga elaborar para el afio siguiente el
Plan de Apoyo y Accidn que permita avanzar en el aprendizaje, comenzando con un diagndstico para
trabajar segun lo descendido, involucrando al profesor jefe y profesor de asignatura.

Toda accién de acompafiamiento y apoyo al estudiante debera ser autorizada por su madre, padre
o apoderado.

Se dara a conocer la situacién final del estudiante a su madre, padre o apoderado a mas tardar el
31 de diciembre del afio en curso.

P) Como una forma de fomentar en el estudiante la responsabilidad, el sentido de justicia y la
honestidad no esta permitido copiar o pasar informacion en cualquier forma durante las
evaluaciones, trabajos o exdmenes:

e Si un estudiante es sorprendido en actitud de copia, copiando, traspasando
informacién, enviando o recibiendo mensajes de texto a través de celular, calculadora
u otro durante una evaluacion, se le permitirad terminar dicha evaluacién, pero, esta no
serd considerada, debiendo rendir una evaluacion oral. Ademads, se consignara lo
sucedido en la hoja de observaciones del estudiante y la falta se considerara una falta
grave.

e Constituirad plagio la incorporacion de parrafos textuales sin identificar fuente a modo
de cita en trabajos o en otras evaluaciones. Si se comprueba esto en el trabajo evaluado
de un estudiante serd calificado con nota maxima 4,0, manteniendo el procedimiento
del parrafo anterior.
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XXI11.5.13 ARTICULO N° 18: Todas las disposiciones de este Reglamento, asi como también los
mecanismos de resolucion de las situaciones especiales mencionadas y las decisiones de cualquier
otra especie tomadas en funcién de éstas, no podran suponer ningun tipo de discriminacion
arbitraria a los integrantes de la comunidad educativa, conforme a la normativa vigente.

XXI111.5.14 ARTICULO N° 19:
Las Actas de Registro de Calificaciones y Promocién Escolar consignardn en cada curso:

e Nomina completa de los estudiantes matriculados y retirados durante el afio.
e (Cédula nacional de identidad o identificador provisorio escolar.

e (Calificaciones finales de las asignaturas.

e Promedio final anual.

e Porcentaje de asistencia del estudiante.

e Situacion final correspondiente.
Las Actas deberdn ser generadas por medio del sistema de informacién del Ministerio de Educacién
disponible al efecto y firmadas solamente por el Director del establecimiento.

XXI11.5.15 ARTICULO N° 20

En casos excepcionales en los que no sea factible generar el Acta a través del SIGE, el establecimiento
las generard en forma manual, las que deberan ser visadas por el Departamento Provincial de
Educacidn y luego enviadas a la Unidad de Registro Curricular de la Regidn Metropolitana. El
establecimiento guardara copia de las actas enviadas.

XXI11.5.16 ARTICULO N° 21

Aquellas situaciones de caracter fortuito o fuerza mayor, como desastres naturales y otros hechos
gue impidan al establecimiento dar continuidad a la prestacién del servicio, o no pueda dar término
adecuado al mismo, pudiendo ocasionar serios perjuicios a los estudiantes, el jefe del Departamento
Provincial de Educacion Sur, arbitrard todas las medidas que fueran necesarias con el objetivo de
llevar un buen término del afio escolar, entre otras: suscripcién de actas de evaluacion, certificados
de estudios o concentraciones de notas, informes educacionales o de personalidad. Las medidas
gue se adopten por parte del jefe del Departamento Provincial de Educacion duraran solo el tiempo
necesario para lograr el objetivo perseguido con su aplicacion y tendrdn la misma validez que si
hubieran sido adoptadas o ejecutadas por las personas competentes de nuestro establecimiento.

XXI111.5.16 ARTICULO N° 22

Las situaciones de evaluacion, calificacién y promocion escolar no previstas en el presente decreto
seran conocidas y resueltas por el jefe de Departamento Provincial de Educacidon. En contra de esta
ultima decisiéon se podra presentar recurso de reposicion y jerarquico en subsidio.
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XXI11.5.16 ARTiCULO N° 23

La Subsecretaria de Educacion mediante resolucién podrd elaborar orientaciones vy
recomendaciones sobre las normas y procedimientos de Evaluacidn, Calificacién y Promocion, a las
gue los establecimientos educacionales podran voluntariamente adscribirse.

XXIV. PROTOCOLO DE INGRESO COLEGIO PABLO DE TARSO ANO ESCOLAR 2023

Estos lineamientos son seleccionados para dar a conocer a los apoderados las normas y reglas
basicas que se deben cumplir para el afio 2023.

Es importante mencionar que nuestro Reglamento Interno de Convivencia Escolar Completo, se
encuentra disponible en nuestra pagina web, recalcando que este es un extracto de aspectos
importantes.

1. Horario, asistencia, atrasos y retiro de los estudiantes:
En este punto se informa el horario de ingreso, salida por jornada y nivel educativo.

Jornada Escolar Mafiana:

Nivel educativo: Entrada: Salida:

Kinder - 08:30 hrs. - Lunesalueves:
13:00 hrs.
- Viernes: 12:30 hrs.

*SE CONSIDERA ATRASO DE ENTRADA: A PARTIR 08:35 HRS.
*SE CONSIDERA ATRASO DE DE SALIDA DE LUNES A JUEVES: A PARTIR DE LAS 13:05 HRS.
*SE CONSIDERA ATRASO DE SALIDA EL DIA VIERNES: A PARTIR DE LAS 12:35 HRS

Cuarto Basico - 08:00 hrs. - 13:00 hrs.
Quinto Basico - 08:00 hrs. - 13:00 hrs.
Sexto Basico - 08:00 hrs. - 13:00 hrs.

*SE CONSIDERA ATRASO DE ENTRADA: A PARTIR 08:05 HRS.
*SE CONSIDERA ATRASO DE SALIDA: A PARTIR DE LAS 13:05 HRS.
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Jornada Escolar Tarde:

Nivel educativo: Entrada: Salida:

Pre Kinder - 14:00 hrs. - Lunesalueves:
18:30 hrs.
- Viernes: 18:00 hrs.

*SE CONSIDERA ATRASO DE ENTRADA: A PARTIR 14:05 HRS.
*SE CONSIDERA ATRASO DE SALIDA DE LUNES A JUEVES: A PARTIR DE LAS 18:35 HRS.
*SE CONSIDERA ATRASO DE SALIDA EL DIA VIERNES: A PARTIR DE LAS 18:05 HRS

Primero Basico - 14:00 hrs. - 19:00 hrs.
Segundo Bdsico - 14:00 hrs. - 19:00 hrs.
Tercero Basico - 14:00 hrs. - 19:00 hrs.

*SE CONSIDERA ATRASO DE ENTRADA: A PARTIR 14:05 HRS.
*SE CONSIDERA ATRASO DE SALIDA: A PARTIR DE LAS 19:05 HRS.

® Los estudiantes deben asistir regular y puntualmente a clases de acuerdo al horario
establecido al inicio de la jornada y de cada clase en particular.

e El establecimiento abre sus puertas a las 07:45 am en la jornada de mafana y las 13:45 pm
en la jornada de la tarde. Si algin estudiante llega antes, es responsabilidad de los
apoderados acompaiiarlos hasta que se abran las puertas del colegio.

e El llegar atrasado/a constituye una falta leve, que debe ser registrada en la agenda del
estudiante en la oficina y en el libro de clases en la sala.

e Altercer atraso se citara al apoderado para generar firma de compromiso.

e Los estudiantes que lleguen atrasados en hora de ingreso, deben esperar en la oficina que
el “Programa de fomento lector” termine.

® Acontinuacion se da a conocer la “Ficha de atrasos” que ira pegada en la agenda de nuestros
estudiantes desde los primeros dias de clases:
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FICHA DE ATRASOS:

FECHA: HORA DE | HORADE | FIRMA Y TIMBRE DEL | FIRMA
INGRESO: SALIDA: ESTABLECIMIENTO: APODERA
DO/A:

e Al finalizar la jornada escolar los estudiantes deben ser retirados por su apoderado o un
adulto responsable, previamente acreditado para esta funcién. A menos que en casos
excepcionales estén debidamente autorizados para ello, con firma en hoja de vida del
alumno.

e Todo retiro de estudiantes que sea efectuado antes del término de la jornada escolar debera
ser efectuada por el apoderado titular o suplente, presentando un argumento que justifique
dicho retiro.

e Los estudiantes deben cumplir con un 85% de asistencia anual, un porcentaje menor incidira
en su promocidn, se revisaran los casos especiales y debidamente justificados.

e Al finalizar el afio escolar, todos los casos de repitencia por motivos de inasistencia seran
analizados por el consejo de profesores, previa recopilacion de datos relevantes.

® Los estudiantes que se ausenten de clases, a su retorno deben presentarse con la
justificacidon por escrito, o con su apoderado justificando la inasistencia personalmente.

e El estudiante que necesite retirarse antes del término de la jornada sélo serd autorizado si
su apoderado lo registra con anterioridad bajo su firma y Rut en el libro de salida. En ningln
caso se aceptaran comunicaciones o llamados telefdnicos (casos especiales o real urgencia
seran analizadas).

e Terminada lajornada los estudiantes deberdn retirarse a sus hogares evitando permanecer
en las inmediaciones de la Escuela por razones de seguridad personal.

e De no cumplirse el horario de salida establecido se llamarad a los apoderados de los
estudiantes, para generar el primer puente de comunicacién, entendiendo casos
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particulares, en caso de no tener respuesta se esperaran 15 minutos y si no llega el
apoderado se llevard a la comisaria mas cercana acompafiado de un integrante del equipo
directivo, y el estudiante debe ser retirado en la comisaria, asumiendo los protocolos
pertinentes por el Tribunal de Familia.

2. Presentacion personal de los estudiantes:

e El uniforme escolar esta compuesto por las siguientes prendas, (incluye para HOMBRES Y
MUJERES):

- Pantalény chaqueta de buzo del colegio azul marino.

- Polera piqué blanca, con lainsignia del colegio.

- Zapatillas blancas o negras.

Los estudiantes deben llegar e irse todos los dias sin excepcion, con el buzo y la polera piqué del
uniforme institucional del colegio, asi como también, en eventos institucionales fuera de este, tales
como salidas educativas o representando al colegio en eventos escolares en otros establecimientos.
Por tanto, la ropa de recambio para realizar actividad fisica debe utilizarse solo dentro del
establecimiento.

e Pararealizarlas clases de educacidn fisica o los talleres con actividad fisica, se permiten para
educacion general basica:

- Utilizar short azul marino institucional o alternativa del mismo color.

- Polera/camiseta blanca de cuello redondo, sin disefios.

- Polerainstitucional blanca, de cuello redondo con insignia del colegio.

- Enel caso de Educacién Parvularia: buzo deportivo institucional.

- Es obligatorio para todos los y las estudiantes, traer y utilizar sus elementos de aseo y si es
necesario ropa de recambio.

e Ropade abrigo:

- Parka azul marino o negra.

- Cuello, gorros y bufandas azul marino, negro o gris.

- Todas las prendas del uniforme deben venir marcadas con nombre y apellido del estudiante.

- No se permite la modificacidn del uniforme (ej.: pitillos, ropa ajustada, ropa rota, cortada o
rayada).

e Indicaciones generales para la presentacion personal:

- Presentarse todos los dias limpios y bien peinados. Si nuestros estudiantes poseen el pelo
largo, se recomienda utilizarlo recogido, ademds se destaca para resguardar la integridad
fisica de nuestros estudiantes no usar joyas, tatuajes, piercing, maquillaje, uias largas u
otros similares.

- Usar aros pequefios, que no representen riesgo y Unicamente en el I6bulo de las orejas.

- Elcolegio no se hace responsable por la pérdida de alguna prenda del uniforme.

e De utiles y materiales de estudio.

- Traer al establecimiento y usar diariamente agenda escolar o cuaderno destinado a esa
funcién.
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- Presentarse con los utiles y materiales necesarios oportunamente (que seran pedidos por
los docentes considerando las reales necesidades de las actividades curriculares a
desarrollar).
- Cuidar los utiles y materiales propios, de sus compafieros y los del colegio
Segun el mismo Decreto, “los directores y directoras de los establecimientos educacionales por
razones de excepcién y debidamente justificadas por los padres o apoderados, podran eximir a los
alumnos y alumnas por un determinado tiempo, del uso de total o parcial del uniforme escolar
sefialado en el articulo del presente decreto. En ningln caso, el incumplimiento del uso del uniforme
escolar podra ser sancionado con la prohibicién de ingresar al establecimiento educacional”.

4. Indisciplina:

El abordaje de situaciones que constituyan falta se desarrolla a través de las instancias formales del
establecimiento, dando cumplimiento al debido proceso, es decir, un procedimiento racional y
equitativo al momento de impartir justicia al interior de la comunidad educativa.

Esto pues segun el Articulo 19°, N° 3, de la Constitucién Politica de la Republica de Chile, “toda
sentencia de un drgano que ejerza jurisdiccion debe fundarse en un proceso previo legalmente
tramitado. Corresponderd establecer siempre las garantias de un procedimiento y una investigacion
racionales y justos”.

El procedimiento de abordaje de las faltas debe ser realizado por docentes, directivos y/o asistentes
de la educacion definidos previamente para los distintos tipos de situaciones de acuerdo a su
gravedad. Ademads, es fundamental que la persona que aborde una falta no esté involucrada
directamente en lo sucedido ya sea cdmo victima o agresor. Especificamente los distintos tipos de
faltas seran abordadas por:

e Las FALTAS LEVES seran abordadas por cualquier DOCENTE, DIRECTIVO/A que tenga
conocimiento de lo sucedido siempre y cuando no esté vinculado directamente en los
hechos.

® Las FALTAS GRAVES serdn abordadas exclusivamente por Convivencia Escolar salvo en
situaciones en que la Encargada de Convivencia Escolar del establecimiento esté
directamente involucrado/a, caso en el cual la situacién serad abordada por Direccidn.

e Las FALTAS GRAVISIMAS seran abordadas exclusivamente por Convivencia Escolar salvo en
situaciones en que la Encargada de Convivencia Escolar del establecimiento esté
directamente involucrado/a, caso en el cual la situacidn serd abordada por Direccion. Al
inicio del abordaje de faltas gravisimas, la Encargada de Convivencia Escolar debe avisar
formalmente a la Direccidn del establecimiento los hechos acontecidos y los pasos y plazos
gue establece este manual para indagar en la situacién y establecer responsabilidades.

Las faltas se clasifican en: Leves, graves y extremadamente graves (gravisimas)

® FALTAS LEVES: Acciones de responsabilidad individual que quebrantan normativas del
establecimiento y que no afectan a otros miembros de la comunidad educativa.

® FALTAS GRAVES: Acciones individuales o colectivas que quebrantan normativas internas del
establecimiento, que afecten a otros miembros de la comunidad educativa y/o deterioren
intencionalmente la infraestructura o materiales del establecimiento.
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e FALTAS GRAVISIMAS: Acciones individuales o colectivas que quebranten normativas
internas del establecimiento y afectan directamente la integridad de otros miembros de la
comunidad escolar. También aquellas acciones que constituyan delito.

Establecimiento de Plazos: Al momento de iniciar los procesos de investigacion de responsabilidades
frente a la ocurrencia de faltas, es necesario considerar la existencia de plazos maximos para el
desarrollo de las indagatorias. Estos plazos son:

e Enelcaso de FALTAS LEVES, el plazo méaximo sera de DOS DIAS habiles.

e Enelcaso de FALTAS GRAVES, el plazo maximo sera de CINCO DIAS habiles.

e Enelcaso de FALTAS GRAVISIMAS, el plazo maximo serd de DIEZ DIAS habiles.
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A continuacidn se da a conocer el cuadro de clasificacién de falta a partir de la gravedad y las
medidas formativas o sanciones que se tomardan a partir del proceso de investigacién.

FALTA GRADUAC! | MEDIDA FORMATIVA O
ON. SANCION
01. Presentar atrasos o inasistendas injustificadas a dases Leve.
02 Presentarse sin dliles 0 matenales de trabajo solicitados con anticipacién Leve,
03. No desarroliar ks acividades pedagdgicas de cada dase Leve.
04, Ltiizar durante & clase dispositivos méviles tecnolégicos Leve
06. Na informar a su apoderadalo sobre resultados académicos y registros Leve. e i+ by
N = Accon dw mparcn
discpinanos Tratiam Acsstrmcs
06. Asistir al establecimiento sin &l uniforme escotar respecivo o con una Leve. - Senico Comurar
higiene inadecuada Sl N
07. Utiizacién de lenguaje vuigar al intenor del establecimiento Leve.
Q& Wtiizar en clases aparatos elecironicos que afeclen las actvidades Leve.
lectivas.
09 Ensuciar ka sala de dases u otras dependencias ded establecmiento. Leve.
10. Comercalizar producios al infesior ded establecimiento educacional Leve.
11. No entregar oporfunaments trabajos o evaluaciones en alguna asignatura Leve.
12. Copsar durante pruebas o evaluacicoss Grave.
13 Achullersr documsnins ded ssishiscmisnto o b fema de oo soodessdain Grave
22. Agredr fisicamente a oo miembro de i comunidad escolar. Gravisma :::.:;'::::_ e Conctn
23 Readizar actos de discriminacian al lerior de ka comunidad sducativa. Gravisma ig_-w per f‘:: e
- Condconaiiched oe Mabvouia
24. Corsusmir cganilios, alcohol o drogas en el establecimiento Gravisma - Cancelazon de marcsta
- Exputmas
25 La reteracion de ¥es faltas graves, constituyen una falta gravisima Gravisima
24 Portar armas al mienar del establecimeento Gravisima

25 Comeler acciones gue canstiluya deldio {robos, ridico de drogas, abuso Gravizima

sexual alo |

| 21. Practicar malonaje escolar a atrosias estudiantes. Gravisma - Ceiogo Farratn

Perfil de Apoderados Colegio Pablo de Tarso:

-Principios a partir del respeto:

¢ Contribuye a generar y mantener un clima de sana convivencia entre los apoderados y una relacién
adecuada con los distintos estamentos del Colegio Pablo de Tarso.

* Respeta y sigue en forma estricta los pasos de los conductos regulares de comunicacion interna,
utilizando la agenda y correo electrdénico institucional como medio formal.

¢ No circula dentro del recinto escolar durante el horario regular de clases.

» Evita hacer comentarios descalificativos hacia otros miembros de la comunidad educativa, siendo
cuidadoso con los comentarios que emite.

e Utiliza un vocabulario adecuado y un trato digno con todos los miembros de la comunidad.

¢ Mantiene un lenguaje y trato cortés.

-Deberes de Apoderadas/os:

De acuerdo a la Ley de Inclusién y a la Ley General de Educacidn son deberes de los padres, madres
y apoderados:

a) Colaborar con las actividades del colegio cuando sea requerido/a.

b) Educar a sus hijos/a en los valores que busca promover el colegio.

c¢) Proporcionar a las y los alumnos los materiales de trabajo o estudio que requieran cuando estos
no sean proporcionados por el Estado o el colegio.
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d) Responder por el dafio que su pupilo/a ocasione en el mobiliario escolar o infraestructura del
establecimiento.

e) Informarse del avance de su pupilo/a en el colegio, concurriendo a reuniones y entrevistas
citadas.

f) Apoyar solidaria y lealmente la labor educativa del colegio.

g) Velar por la presentacién personal de su pupilo/a, aseo y uniforme, de acuerdo a lo establecido.
h) Adherir, respetar y contribuir a dar cumplimiento al Proyecto Educativo del Colegio.

i) Informarse y respetar las normas de convivencia explicitadas en el Manual de Convivencia Escolar
y en el Reglamento Interno del Colegio.

j) Justificar las inasistencias a clases de su pupilo/a en forma oportuna, a través de una comunicacion
por escrito o asistiendo personalmente cuando ello se requiera. Ademas, adjuntar licencia médica
cuando corresponda.

k) Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional, relacionados con
conducta y/o aprendizaje.

[) Brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa.

m) Evitar que su pupilo/a llegue atrasado/a al colegio, de ocurrir una eventualidad informar
personalmente o por escrito el incumplimiento.

n) Asistir a las reuniones de apoderados.

o) Informar a la profesora o profesor jefe sobre problemas fisicos y/o psicoldgicos que la o el alumno
tenga.

p) Concurrir al colegio cuando la profesora o el profesor Jefe, docentes, directivos o equipo de
convivencia le soliciten.

q) Autorizar a salidas pedagodgicas, culturales, extraprogramaticas de acuerdo a la normativa
vigente.

r) Respetar los conductos regulares, en primera instancia profesor(a) jefe y luego como corresponda,
utilizando los medios de comunicacién formales, en el caso de que sea necesario.

s) Mantenerse informado mediante las plataformas digitales del establecimiento.

-Derechos de Apoderadas/os.
a) Derecho a participar activamente del proceso educativo de sus pupilos/as. (LGE).

b) Derecho a ser informados sobre el proceso pedagdgico de sus pupilos/as. (LGE).

c) Derecho a ser informado sobre el funcionamiento del establecimiento. (LGE).

d) Derecho a ser escuchados/as por las autoridades del establecimiento. (LGE).

e) Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol (LEG).

f) Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion. (D. Universal, Constitucion).

g) Derecho a la libertad de reunién y de asociacion autéonoma. (D. Universal, Constitucion, L.
Inclusién).

h) Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus pares. (D. Universal,
Constitucion).

i) Derecho a acceder oportunamente a la informacidn institucional. (L. Transparencia).

j) Derecho a la libertad de opinidn y de expresion. (D. Universal, Constitucién). 18

k) Derecho de presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades. (Constitucion).
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I) Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal, Constitucion).
m) Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucion).
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Anexo
IMPLEMENTACION DE UN AMBIENTE PROPICIO PARA EL APRENDIZAIJE. (Desde Agosto 2023)

La creacion de un ambiente propicio para el aprendizaje es un elemento determinante en
todo proceso educativo, en tanto que sienta las bases para que los estudiantes puedan aproximarse
de manera efectiva al aprendizaje, desarrollar las competencias personales y sociales necesarias y
lograr un desarrollo integral. Esto implica generar ambientes en los que todos los estudiantes se
sientan comodos, seguros, respetados, valorados y apoyados.

Por lo anterior desde el ano 2023 se crea una nueva estrategia para favorecer un ambiente
tranquilo y sereno en el aula, la estrategia “Aula Abierta” consiste en: invitar a los padres a ingresar
al aula para acompanar y contener a aquellos estudiantes que presentan desregulacion emocional
y/o descontrol conductual.

Para la aplicacion de esta medida existe un debido proceso el cual implica los siguientes
pasos previos:

- Elalumno deberd registrar al menos 3 anotaciones negativas por conducta y un dia
de reflexion en el hogar.

- Entrevista docente-apoderado donde se firma compromiso “Cambio Conducta”

- Silo anterior no demuestra un cambio significativo en la conducta del estudiante y
gue de acuerdo a este reglamento, signifique una falta, se procederd a la aplicacidn
del “Aula Abierta”.

- Una vez notificado el alumno y apoderado, este ultimo debera entrevistarse con
Docente Jefe, donde se le explicara el proceso “Aula Abierta”

- El horario y/o extension de estas visitas (“Aula Abierta”), son acordados con el
profesor jefe.
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